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RESUME

Que sait-on des problémes sociaux qui sont apparus ou amplifiés suite au séisme de
2010 en Haiti, et particuliérement concernant les violences faites aux femmes ?

La contribution de cette recherche est de décrire des pratiques sociales médiatisées
des groupes de femmes Kay Fanm et SOFA dans l'espace public qu'est le web, dans
le but de contrer l'injustice sociale (Fraser, 2004) que sont les violences faites aux
femmes en contexte post-séisme en Haiti, & des fins de transformations sociales.

L'analyse d'une cartographie des outils web répertoriés et des textes qui y sont
diffusés met en évidence que les groupes a 1'étude utilisent des outils du web 1.0 et
2.0 pour rendre visible un discours (4 des fins de reconnaissance) et que les
ressources communicationnelles doivent étre disponibles et accessibles (& des fins de
redistribution) pour tous.

En somme, ce mémoire de recherche de maitrise souligne la pertinence de s'intéresser
aux pratiques médiatisées sur le web pour contrer des injustices sociales si des acteurs
souhaitent développer et améliorer leurs pratiques.

Mots clés : Analyse du discours, cartographie web, pratiques sociales, médiatisation,
actes de langages, violences faites aux femmes, post-séisme.



INTRODUCTION

Le présent mémoire porte sur les pratiques sociales médiatisées de groupes de
femmes haitiennes pour contrer les violences faites aux femmes dans un contexte
d’aprées séisme. Le choix de ce sujet de recherche vient d’abord d’un champ d’intérét
que j’ai a la fois, pour le domaine des violences faites aux femmes, pour les
mouvements de femmes et pour 1’action collective. De plus, durant 1’automne 2010,
la situation haitienne a grandement été médiatisée dans 1’espace public et ce fait
d’actualité m’a tout particuliérement intéressé. C’est a partir de ce moment que j’ai
entamé un processus de réflexion concernant la question du traitement médiatique
d’un sujet sensible comme celui des violences envers les femmes en situation post-
séisme. Logiquement, je me suis alors particuliérement intéressée a la visibilité des
pratiques sociales et aux discours des groupes de femmes haitiennes qui mettent en

place des actions pour contrer ce probléme social.

Portrait statistique de la nature et de 1’étendue de la violence faite aux femmes (pré et
post-séisme) en Haiti

La situation actuelle de violence envers les femmes et jeunes filles n'est pas un
phénomeéne nouveau pour la communauté haitienne. Les chiffres démontrent que de
nombreuses femmes et jeunes filles étaient victimes de violences (physiques,
psychologiques et sexuelles) bien avant le séisme. D’ailleurs, entre 2003 et 2005, 35
000 viols et agressions sexuelles ont été enregistrés, ce qui signifie qu’une femme sur
trois aurait subi de la violence sexuelle (OXFAM-Solidarité, 2010). Selon I’Enquéte
Mortalité, Morbidité et Utilisation des Services (EMMUS) (Fortin, 2009), 27 % des
femmes haitiennes ont vécu de la violence depuis 1'4ge de 15 ans et on estime que le

chiffre réel serait nettement plus élevé, notamment en raison de nombreuses victimes
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qui gardent le silence. De plus, une enquéte de la Concertation nationale contre les
violences faites aux femmes démontre, qu’entre 2009 et 2011, sur 3 098 cas de
violence répertoriés, 2 240 se rapportent aux femmes, soit un taux de 72%
(Alterpresse, 2011).

Durant les mois qui ont suivi la catastrophe, les organismes locaux ont noté une
augmentation considérable des agressions, qui ont presque doublé. Selon I'organisme
Haitien KOFAVIV qui vient en aide aux femmes et aux filles victimes d'agressions
sexuelles, 230 cas de viols ont été enregistrés du 13 janvier au 21 mars 2010 dans 15
camps a Port-au-Prince, sur un total de plus de 500 camps. Parall¢lement, en date du
mois d'avril 2010, Médecins sans Fronti¢res a rapporté 68 incidents de viols, et les 25
femmes interviewées rapportent avoir toutes été violées pendant la nuit, par deux
individus ou plus (souvent des bandes de jeunes) et, de surcroit, armés (MADRE',
2010). Pour répondre a la situation d'urgence et au manque de ressources, les
organismes et agences sont présents sur le terrain et ont comme mission de répondre
aux besoins, d'apporter un soutien et d’intervenir sur la question de la violence, mais

aussi d’intervenir au niveau structurel.

Cela dit, je m'intéresse a la violence faite aux femmes, en tant que probléme social, et
caractérisée par « tout acte de violence, fondé sur I’appartenance au sexe féminin,
causant ou susceptible de causer aux femmes des dommages ou des souffrances»’
(Concertation nationale contre les violences faites aux femmes (CONAP), dans
Alterpresse, 2011). Dans ce mémoire, la violence faite aux femmes est problématisée
comme étant un déni de reconnaissance selon Axel Honneth et comme une injustice

sociale selon Nancy Fraser, face a laquelle il est jugé nécessaire d’intervenir.

! Le MADRE est une organisation internationale de droits humains des femmes qui travaille en
?artenariat avec des organisations locales de femmes a travers le monde.

Cette définition de la violence envers les femmes, reprise par la CONAP, a été adoptée en juin 1994
par la Convention Belém Do Para (Brésil).
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Aussi, il faut savoir que plusieurs acteurs interviennent déja sur la question des
violences post-séisme en Haiti et, qu'en 1’occurrence, ils contribuent a la définir
comme probléme social. Afin de mieux comprendre et appréhender les différentes
postures des acteurs qui participent au débat public, en reconnaissant ou méme niant
le probléme, une exploration des différents discours d’acteurs tels que des groupes de
femmes haitiennes, I’Etat haitien, des ONG et des médias est effectuée en premiére
partie de ce travail. D'abord, les groupes de femmes haitiennes luttent depuis
longtemps contre les injustices envers les femmes dans le pays, développant des
actions en matiere de condition féminine dans le but de mettre fin notamment aux
violences & I’égard des femmes haitiennes. Aux cotés de ceux-ci, on retrouve 1'Etat
haitien qui détient le pouvoir de mettre en ceuvre des politiques et qui se situe au
centre du débat concernant le probléme social, et qui tient un réle important dans la
construction de celui-ci et de sa définition. Face a ces deux acteurs, il y a aussi les
ONG qui sont investies en terre haitienne depuis plusieurs décennies et qui jouent
aussi un réle dans l'espace public quant au probléme social et & la facon dont il est
construit. De plus, le role particulier des acteurs médiatiques est soulevé comme étant
indispensable dans le processus de définition du probléme social grdce & son pouvoir
d’influence dans la construction de ’opinion publique, qui passe d’abord par la
visibilit¢ d’un discours concernant une réalité sociale. Il s’avére nécessaire de le
relever ici puisqu’il permet de mettre en avant la parole des femmes concernées par la

problématique en prenant soin de tenir compte du contexte entourant celle-ci.

I1 est essentiel de se demander comment les groupes de femmes interviennent dans
’espace public pour faire reconnaitre le probléme des violences faites aux femmes en
contexte post-séisme. Par conséquent, ce mémoire présentera une analyse qui tient
compte des rapports de genre, en se penchant sur les pratiques sociales des groupes de
femmes haitiennes en matiére de lutte contre les violences post-séisme envers les
femmes. Aussi, pour répondre a ces questions, nous allons utiliser le web, comme

espace public, afin qu’une reconnaissance soit accordée aux discours des femmes
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haitiennes et groupes de femmes haitiennes concernant les violences faites aux
femmes en contexte post-séisme. Notre question de recherche se formule comme
suit : quelles sont les pratiques sociales des groupes de femmes haitiennes rendues

visibles sur le web pour contrer les violences post-séisme ?

Nous structurons théoriquement notre recherche, autour la théorie de la justice sociale
(Fraser), en articulant le concept de la reconnaissance (Honneth), avec celui de la

redistribution des ressources (Fraser).

Finalement, des activités de recherche sont opérationnalisées dans le cadre
méthodologique et sont jugées pertinentes puisqu’elles vont d'abord offrir une
exploration, ensuite une description et finalement une analyse des pratiques sociales

de deux groupes de femmes haitiennes, SOFA et Kay Fanm.

En résumé, le présent mémoire trouve sa pertinence sociale puisqu’il contribuera a
alimenter les connaissances en ce qui concerne 1’enjeu des violences envers les
femmes en contexte post-séisme; cas rarement évoqué dans la littérature francophone.
En rendant compte de pratiques sociales des groupes de femmes haitiennes, il
permettra de mieux comprendre la stratégie de mise en visibilité dans I'espace public
que constitue le web. Sous l'angle scientifique, les données de cette recherche
contribueront a diversifier et enrichir les connaissances en travail social concernant
I’action collective et cela, sous 1’angle des usages des technologies de 1’information et
des communications. De plus, la recherche aidera & mieux comprendre les besoins
des groupes de femmes en matiére d’intervention, les stratégies derriere 1’acte
médiatisé, ainsi que certaines conditions de mises en visibilité. Pour le domaine
académique, elle s’avére pertinente compte tenu du caractere novateur de 1’objet de
recherche, encore peu étudié en travail social, & savoir la médiatisation des pratiques

sociales via 'espace public que représente le web.



: CHAPITRE I ‘
LE PROBLEME DES VIOLENCES POST-SEISME EN HAITI A LENCONTRE
DES FEMMES

La problématique est élaborée afin de mettre de l'avant la fagon dont la question des
violences post-séisme faites aux femmes en Haiti se construit comme probléme

social.

La premiére partie de la problématique consiste a réaliser 1’état de la situation en
Haiti de fagon générale, avant et aprés le séisme de 2010, particuliérement en maticre
de violences envers les femmes et les filles haitiennes. Cette réalité est alors
introduite comme probléme social compte tenu de I’attention que lui accordent
plusieurs acteurs (inter)nationaux. Parmi ces acteurs, on retrouve notamment les
groupes locaux de femmes haitiennes, les ONG internationales, 1’Etat haitien, la
communauté scientifique (inter)nationale et les médias (inter)nationaux. Il va sans
dire que leurs conceptions contribuent a la construction de la définition des violences
post-séisme envers les femmes comme probléme social. En outre, un accent
particulier est mis sur le réle des médias (de masse et alternatif) vu leur pouvoir
d'influence au sein de l'espace public et dans la construction du probléme' social. En
seconde partie, 1’objet de recherche, a savoir les pratiques sociales médiatisées sur le
web comme stratégie politique de groupes de femmes haitiennes, est présenté comme
action ayant comme but la reconnaissance de ’injustice des violences post-séisme

faites aux femmes.

En dernier lieu, ’objet est présenté et accompagné des questions et objectifs qui

orienteront la recherche.



1.1 La violence faite aux femmes en contexte post-séisme en Haiti

Le séisme du 12 janvier 2010 a laissé Haiti dans une situation de crise humanitaire.
Selon Amnistie Internationale (2011 : 1), le séisme a fait plus de 230 000 morts et
300 000 blessés, en plus de laisser prés de 2 millions de personnes sans logement,
déplacées dans des abris de fortune. D'aprés le rapport des Nations Unies en Haiti
(2010 : 8), cette catastrophe s'ajoute au climat d'instabilit¢ économique, sociale et

surtout politique déja présent, et plonge Haiti dans une plus grande vulnérabilité.

Durant les mois qui ont suivi le tremblement de terre, une opération de secours fut
déployée par les nombreuses organisations gouvernementales et non
gouvernementales de la communauté (inter)nationale. Des acteurs locaux, tels que
Kay Fanm (Maison des femmes), SOFA (Solidarite Fanm Ayisyen) et KOFAVIV (La
Commission des Femmes Victimes en faveur des victimes), ainsi que des acteurs
internationaux comme I'ONU (organisation des Nations Unies), OXFAM et Médecins
sans frontiéres (MSF), en plus des différents médias, sont intervenus d’urgence. Par
ailleurs, les actions qui ont été rapidement mises en place par les différents
organismes ceuvrant auprés des femmes et des jeunes.filles, afin de contrer la

recrudescence des violences, témoignent de la présence d’un probléme social.

Il existe certes plusieurs approches qui permettent de définir un probléme social. La
définition retenue dans le cadre de cette recherche est la suivante : un probléme social
est le résultat d’une situation particuliére ou d'une condition particuliére qui a été
identifiée comme étant problématique. De ceux qui définissent le probléme, il y a
avant tout la population elle-méme, qui note un certain écart entre 1'état habituel qui
fait appel a la normalité et 1'état actuel ou cette normalité se trouve interrompue. On
reconnait aussi qu'il y a un probléme social lorsqu'une situation est jugée

inadmissible, qu'une grande partie de la population est touchée et que ce probléme
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doit étre traité socialement en faisant appel a I'action collective (Cohen, 1964; Merton

et Niset, 1961; Durocher, 1965; Blumer, 1970, dans Redjeb et al, 1994).

Autrefois, les conditions qui établissaient les paramétres d'un probléme social étaient
les conditions objectives d'une situation. Les problémes sociaux se sont complexifiés
et diversifiés avec le temps et de simples concepts comme dysfonction, déviance,
structures sociales, etc. ne suffisent plus a les reconnaitre et a les faire émerger. C'est
ainsi que l'analyse des conditions objectives s’est ouverte a I’analyse des conditions
subjectives de la construction sociale d’un probléme (Blumer, 1971 : 300). Donc,
pour comprendre le phénomene de violence post-séisme, il faut passer du pourquoi au
comment, afin d'analyser comment la violence faite aux femmes est définie comme
probléme social, en incluant les conditions subjectives. Si tout comportement est le
résultat d'un processus d'interactions, en réaction a une norme - qui est elle aussi
construite collectivement — ceci améne a la notion de construction symbolique du

monde (Langlois, 1994 : 1112).

Une condition sociale est donc I’aboutissement d'une construction sociale et Blumer
(1971) poursuit en ajoutant que celle-ci nécessite une reconnaissance initiale afin de
devenir un probléme social. Une reconnaissance sociale fait émerger le probléme,
mais celui-ci doit faire 1’objet de discussions dans l'espace public afin d'acquérir une
certaine légitimité. Pour ce faire, une discussion autour du probléme doit prendre
place dans toutes les spheéres : dans les médias, a la chambre législative, a 1'école, etc.,
afin d’en assurer la 1égitimité. Une fois la reconnaissance et la légitimité sociale
acquises, le probléme devient l'objet de revendications et de débats, et prend place,
entre autres, dans les médias de communication, donc dans I'espace public médiatique
(Ibid). Comme mentionné précédemment, quand une condition sociale devient un
objet de revendication par les mouvements sociaux, elle émerge et est reconnue
comme un probléme social (Langlois, 1994). Cette condition s’inscrit dans un

processus de définition collectif qui doit étre au cceur des discussions et des débats, et
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nourrit par la pluralit¢ des perceptions de la réalité sociale de tous les acteurs
(Blumer, 1971 dans Redjeb et al, 1994 : 46). Il est important d’explorer et de définir
le rdle des acteurs, afin d’étre en mesure de cerner leur contribution a la définition et
a la légitimation de la condition sociale en question. De plus, comme le mentionne
Langlois, une condition peut exister pendant trés longtemps avant d'étre reconnue
comme un probléme social (1994 : 1115). C'est le cas avec la violence envers les
femmes en Haiti. Le phénoméne n'était pas nouveau, mais le séisme a précédé

'émergence du probléme.

L'identification d'une situation comme un probléme social demande une certaine
reconnaissance de la part d'une majorité de la population, accompagnée d’un désir de
le contrer par des mesures collectives. Chaque acteur apporte une vision différente du
probléme. D'ailleurs, parmi les différents acteurs qui contribuent a co-construire
subjectivement le probléme social, il y a entre autres les groupes de militants et
d’experts, dont le réle dans l'analyse des problémes sociaux est relativement récent.
La réaction de ceux-ci influence grandement la définition du probléme (Dorvil et
Mayer, 2001 : 3). Langlois souligne l'importance du rdle des experts dans le
processus d'identification du probléme social et de leur apport & I'état des
connaissances de la situation. Pour ensuite rectifier la situation, I'Etat peut intervenir

avec 'appui des groupes sociaux (1994 : 1115).

Les acteurs professionnels de tous les domaines d'activité peuvent prendre part a la
définition d'un probléme social, mais un tel débat nécessite la participation des
principaux concernés, soient les citoyens: hommes, femmes, enfants, personnes
dgées, etc. Ceux-ci se forgent une opinion en se référant notamment aux
représentations véhiculées dans la société. Ainsi, de pair avec la définition d'un
probléme de société, une perception d'une situation se constitue, et ce, a partir de
l'environnement, de la circulation d'informations et d'images provenant des différents

diffuseurs médiatiques. Les médias détiennent par ailleurs un grand pouvoir quant a
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la construction d'un probléme social et des représentations sociales attribuées a la

population concernée.

En effet, les médias représentent des agents d’influence qui ont un rdle déterminant
dans la construction du probléme social, surtout dans les premiers moments d'une
crise, par leur traitement et la transmission de l'information, puisqu’ils « jouent un
role de sensibilisation, d’identification et de construction de I’image publique du
probléme [..] » (Langlois, 1994: 1120). L’intervention des médias s'avere
indispensable, puisque ceux-ci sont détenteurs d'un énorme pouvoir social dans la
production d’un discours qui forge l'opinion publique et dans I’aboutissement d’une
communication démocratique & travers laquelle un probleéme social se construit
(Proulx et Breton, 2006). La communication médiatique affecte la vie politique
puisqu'elle accélére le rythme de la sphére publique. Cette derniére est d’ailleurs de
plus en plus investie par les médias, qui ont le pouvoir de construire un discours

d'élite de l'opinion publique.

Le monde des médias et des communications a transformé la conception moderne
d'espace public, qui est aujourd'hui pluriel (Habermas, 2006 dans Proulx et Breton,
2006). Comme en fait mention Habermas (2006), l'espace public est un lieu
« exclusif » a la discussion. Le débat permet la résolution de conflits par le processus
délibératif. C'est dans ce processus qu'une légitimation est nécessaire et la pluralité

des opinions publiques doit y étre assurée.

1.1.1 Evolution de la violence faite aux femmes en Haiti en contexte pré et post-
séisme de 2010

La violence faite aux femmes représente un phénoméne répandu et qui touche de

nombreuses femmes et jeunes filles. Avant le séisme, Haiti était déja marqué par la
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pauvreté et caractérisé par un contexte politique spécifique d’instabilité lié a la
corruption, la dictature et 1’absence de politiques économiques (Noél et Timothé,

2008 : 430).

Les plus vulnérables face a cette situation sont les femmes et les enfants. Le séisme a
exacerbé leur situation de vulnérabilité et on assiste aujourd’hui & une recrudescence
de la violence. Il existe d'ailleurs une panoplie d’études sur la situation qui
démontrent I’existence pré-séisme de la violence envers les femmes et les filles, et
qui portent & penser que la relation de genre en Haiti €tait déja imprégnée d’une

forme de domination masculine.

D'apres une étude réalisée par les Nations Unies sur les violences faites aux femmes

en Haiti, le Rapporteur spécial indique que

la violence sexuelle, en particulier le viol, est un probléme grave en Haiti. Le
viol pour des raisons politiques [...] est devenu une pratique courante des
bandes de délinquants [...] et est plus fréquent dans les quartiers les plus
défavorisés a travers le pays (Rapport de I'ONU en Haiti, 2010 : 17).

Le taux de violences sexuelles est en hausse. D'apres Isabelle Fortin et 1'équipe de
I’Unité de Recherche et d'Action Médico Légale (URAMEL), association de la
société civile haitienne, on assiste & une généralisation de ce type de violence sociale.
Avant le 12 janvier 2010, les viols étaient déja généralisés. La différence avec la
situation actuelle est que les femmes sont plus vulnérables depuis le séisme, parce
qu'elles se retrouvent dans la rue, fréquemment isolées de leurs familles et souvent
sans réseau ni ressource. Le viol n’est considéré comme un acte criminel que depuis
2005, malgré le fait que la montée des violences sexuelles n’est pas un phénoméne
nouveau pour les femmes haitiennes: «la violence sexuelle a connu une
recrudescence entre 2004 et 2006 [...]. Le viol constituait une pratique courante,

perpétrée par des groupes armés a l'encontre de toutes les catégories de femmes sans



11

distinction d'dge ou de classe sociale » (Joseph et Dongmo Kahou, 2011 : 10).

Avant le séisme, les cas d'agressions étaient fréquents et les femmes, par crainte de la
stigmatisation qu’implique la dénonciation de l'agression, ne faisaient plus confiance
au systéeme judiciaire (UNWomen, 2011). Kerline Joseph et Paulette Flore Dongmo
Kahou, fondatrices de Voix sans frontiéres, organisme québécois de défense des
droits des enfants et des femmes au niveau local, national et international, soutiennent
que suite au séisme, la carence de mesures de protection explique le manque de
confiance des femmes dans le systéme judiciaire, et donc le silence des victimes de
viols et leurs non dénonciations. Ce manque de confiance tire son origine des meceurs
et coutumes, contribuant & banaliser les violences faites aux femmes. Ce qui explique
aussi l'attitude passive de I’Etat haitien qui peine a répondre aux besoins des femmes
et ne fournit pas les ressources nécessaires en terme de justice et de survie (lbid,

2011 : 13).

Tel que constaté précédemment, il y a encore peu de redistribution pour permettre de
rétablir la justice sociale, et en ce sens, le probléme social des violences faites aux
femmes est encore en processus de reconnaissance. Ainsi, nous verrons dans les
lignes qui suivent, un portrait de différents acteurs sociaux qui contribuent a la

reconnaissance de ce probléme social.

En somme, s'il faut appréhender la violence faite aux femmes comme un probléme
défini collectivement et faisant ainsi l'objet d'un débat public, alors : qui sont les
acteurs prenant part au débat? Qui définit la violence? Et de quelles fagons aborde-t-
on la question de la violence faite aux femmes en Haiti? Plusieurs acteurs
interviennent sur cette question en Haiti, provenant a la fois de la communauté
internationale, comme 1’0ONU, de la communauté locale, comme les ONG haitiennes

et les groupes locaux de femmes, ainsi que des différents médias (inter)nationaux.
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1.1.2 Conceptions des violences post-séisme faites aux femmes en Haiti et actions
pour la reconnaissance

Depuis longtemps, les organisations internationales et les mouvements de femmes
reconnaissent les inégalités et 1'état de vulnérabilité que vivent les femmes, et méme
que le fait que celles-ci s’en trouvent marginalisées et que leurs besoins sont rarement
satisfaits puisqu’ils sont invisibles. Une telle situation, selon St-Cyr et Susskind

(2010) du MADRE tend a s’aggraver pendant les périodes de crise et de désastre.

1.1.2.1 Les organisations féministes locales

Tel qu’évoqué précédemment, la reconnaissance d’un probléme social implique
nécessairement le regard de plusieurs acteurs et le fait que des organismes locaux s’y
attardent. En Haiti, le mouvement des femmes est trés actif et de nombreuses
organisations locales de femmes, présentes bien avant le séisme, luttent contre les
injustices envers les femmes. D'ailleurs, la fondation du premier groupe féministe
haitien (La ligue féminine d'action sociale) en 1934 marque le début des
revendications du mouvement féministe. Celui-ci prendra ensuite un nouveau souffle
avec la chute de Duvalier en 1986, aprés avoir été brimé dans sa liberté d'action
pendant la dictature qui sévit pendant presque 30 ans. Ainsi, de 1986 a aujourd’'hui, le
travail des organisations féministes a permis une prise de « conscience timide » de la
violence faite aux femmes, et a eu pour conséquence que les femmes dénoncent de
plus en plus la violence qu'elles subissent (Louis, 2013). « Cette prise de conscience
se traduit également par des actions de I’Etat, des organisations de la société civile, de
la société en général. Le probléme de la violence quitte un peu la sphére privée pour
devenir une question de sécurité publique, I’affaire de tout le monde et pas seulement

celle des femmes » (/bid : 46).
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Citons des organisations comme REFAKA (réseau de femmes des radios
communautaires en Haiti) et d’autres organismes de femmes ou féministes comme
Fanm Yo La, Enfofanm, SOFA et Kay Fanm. Tous sont impliqués, a différents
niveaux d’intervention, dans la lutte contre les injustices vécues par les femmes,
notamment la violence. Depuis mars 2010, plusieurs de ces organismes déploient
davantage de services pour une meilleure prise en charge aux plans médical, psycho-
social et 1égal (Rapport de I'ONU en Haiti, 2010). Particulicrement, SOFA et Kay

Fanm qui :

ont été a ’avant-garde de la mise en place de structures d’accueil, d’écoute et
d’hébergement des femmes victimes de violence, mais leurs ressources et

leurs capacités face aux femmes qui ont besoin d’assistance sont nettement en
deca de la demande (Louis, 2013 : 47).

SOFA attribue les violences post-séisme faites aux femmes au manque de services, a
I’impunité, a la stigmatisation des victimes de violences sexuelles et la défaillance du
systétme judiciaire. Les militantes de cette organisation expliquent aussi que
I’exclusion et la subordination des femmes puisent leurs racines dans un systéme

patriarcal capitaliste, avec lequel 1’Etat est incapable de rompre (Alterpresse, 2013).

Kay Fanm, organisme local qui travaille depuis plus de 25 ans avec les femmes
victimes de violence, et qui prone la défense des droits des femmes haitiennes,
témoigne du manque de ressources et de l'inaccessibilité au personnel dq soins de
santé. Dans ce contexte de méconnaissance des droits généraux, en particulier des
droits des femmes (étant donné 1’absence de politiques publiques & 1’égard de la
violence faite aux femmes), les groupes locaux luttent pour une meilleure
accessibilité 4 ces soins et dénoncent certaines situations d’injustice comme les
agressions dans les camps (Kay Fanm). Dans cette perspective, poursuivons avec des
auteures de la communauté haitienne qui recadrent la violence et 1’insécurité dans un

contexte historique et politique propre a Haiti, et teint¢ d'enjeux de pouvoirs
q que prop 1] p
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internationaux. Cette perspective sera aussi abordée comme une problématique

d’insécurité humaine et sociale.

1.1.2.2 La communauté scientifique haitienne

Une étude dirigée par Marcellin (2011) explique le contexte des violences post-
séisme a partir du concept d'insécurité. Elle offre une analyse qui se fonde sur
l'ethnographie de la violence sociale en Haiti. Elle interroge en premier lieu la
catégorisation des violences et offre une analyse a partir de la réponse de la

communauté face a la violence.

La violence est considérée a la fois comme étant spécifique & Haiti et comme un
exemple de probléme généralisé dans les communautés. L'auteure introduit ensuite le
concept de « connectivité » et son importance dans la catégorisation des formes de
violences qui permet de comprendre de quelles fagons elles sont inter-reliées et ont
une influence les unes sur les autres. Le concept de continuité est essentiel pour faire
le lien entre la violence d'avant et d'apres le séisme en Haiti, et cela dans toutes ses
composantes historiques (Jbid). A ceci, James (2010) ajoute qu'a l'origine des raciries
historiques, on retrouve notamment des conflits qui sont profondément ancrés et qui
se sont construits & partir d'interactions entre les différents pouvoirs étrangers. Leur
implication omniprésente, notamment en situation de crise sociale — quand 1'Etat
haitien devrait se retrouver au cceur de la question d'(in)sécurité — domine dans la
définition de la notion de sécurité en Haiti. D'ailleurs, celle-ci s'est fortement
construite suite a I'inauguration d'un régime des droits humains formé par les Nations

Unies (2010 : 15).

Marcellin explique que 'explosion des violences et des viols suite au séisme ne fait

que mettre l'accent sur ce qui est en fait devenu une réalité¢ normale pour les Haitiens
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au cours des derniéres décennies. Ainsi, la continuité structurelle de la victimisation
des femmes, a la fois en temps « normal » et en temps de « crise », met en lumiére
I’impunité dont jouissent ces crimes (2011 : 25). Il insiste sur le fait qu'il est
primordial de bien cerner la continuité et la connectivité entre les formes de violences

afin de mieux comprendre les réalités :

to grasp the historical continuity of violence in Haiti as well as the
connectivity among its forms is important because, existentially, the ways
through which social scientists compartmentalize other people's experience
tends to obscure (/bid : 2).

Les ruptures sociales découlent de l'incompréhension de la part des acteurs
internationaux de la problématique et du manque d'implication de 1'Etat haitien dans
ces questions relatives 4 sa population, et particuliérement aux femmes. Elles ont
aussi comme conséquence de contribuer au contexte d'insécurité et a la construction
d'identités de « victimes » basées uniquement sur la souffrance (James, 2010 : 23). En
définitive, 1'étude a permis de dresser de quelle fagcon, a l'intérieur d’une méme
communauté, la violence se construit de fagon a devenir normalisée. La vulnérabilité
des femmes se construit aussi a travers une violence qui est aussi économique et

politique (/bid).

1.1.2.3 La communauté scientifique internationale

Dans un contexte de crise sociale comme celui d'Haiti, les représentations sociales se
trouvent exacerbées et une partie de la population qui est touchée directement par les
violences post-séisme, en l'occurrence les femmes, est percue comme « victime ».
Une situation post-séisme d’insécurité déclenche généralement une montée des
pressions sociales et provoque une augmentation des violences envers les femmes

dans les camps (Bartolomei et al., 2004). La disparition des repéres normatifs réduit
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au minimum la sécurité et ce qui était autrefois le quotidien se voit transformé. Les
relations de genre s'en trouvent affectées, et les relations traditionnelles entre les
hommes et les femmes sont exacerbées par 1’état d’urgence de la situation. Dans le
cas d'Haiti, ces relations caractérisées par la domination le sont davantage lors d’un
désastre naturel (Doucet, échange courriel, 10 novembre 2010). Il y a certes une perte
de repéres de normes sociales et culturelles, mais Morrow (1999) rappelle que pour
des acteurs de la communauté scientifique internationale cela s’ajoute aussi a une
destruction des normes juridiques qui contribuent a rendre vulnérable une partie de la

population.

Morrow (1999) et Enarson (2000) utilisent pour leur part le concept de construction
sociale de la vulnérabilité. Le manque de ressources et de politiques sociales a la base
de la vulnérabilité sociale améne a une marginalisation économique et sociale des
femmes. La vulnérabilité sociale est construite a partir des représentations sociales,
des conceptions des femmes et de leur role au sein de la société, ce qui influence

directement la définition de la violence faite aux femmes en contexte post-séisme.

Dans une communauté, lors dun désastre naturel, le systéme social étant déja
« genré », les roles stéréotypés et les responsabilités spécifiques aux genres attribués
aux femmes se voient accentués lors de « I’expérience sociale d'un désastre
[traduction libre] » (Enarson, 1998 : 157). Ces responsabilités attribuées aux femmes
contribuent & accentuer leur vulnérabilité et limitent leur acceés aux ressources
humaines, personnelles, économiques et matérielles. Les roles attribués aux femmes
influencent leur vie au quotidien et davantage lors d'une crise. D'aprés Enarson
(2000), des variables historiques et culturelles peuvent créer des conditions sociales
qui conduisent & la construction des relations de genres inégales limitant le pouvoir
social des femmes. La violence faite aux femmes est une conséquence directe et

marquante des relations de genres inégales et du manque de pouvoir social.
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1.1.2.4 Les ONG internationales

L’IRIN (2004), service d'analyses et de nouvelles humanitaires, se sert des termes
« violence basée sur le genre » (VBG) pour décrire les violences qui visent certains
groupes ou individus a cause de leur genre. La violence faite aux femmes est la forme
la plus répandue de violation des Droits humains & travers le monde. Les violences
peuvent se produire a la maison, dans la rue, a 1'école, au travail, dans les abris de
fortune et en temps de conflits. Elles peuvent prendre la forme de violences
psychologique, physique, économique, religieuse et sexuelle. UNIFEM (Fonds de
développement des Nations Unies pour la femme, 2011) explique que les violences
basées sur le genre aménent un nouveau cadre de réflexion permettant de mieux
comprendre les violences faites aux femmes, en reflétant 1’iniquité dans les relations
de pouvoir entre les genres. Toutefois, contrairement a la vision du haut commissariat
des Nations Unies pour les réfugiés (HCR) qui stipule que toutes les VBG sont
dirigées vers les femmes, UNIFEM est d'avis que tout acte contre une femme n'est

pas nécessairement de la VBG et que les victimes de VBG ne sont pas que des
femmes (IRIN, 2004).

Le HCR utilise le terme de « violence sexiste », tout en spécifiant que le terme
« violences a I’égard des femmes » est aussi utilisé et est équivalent, puisque ces
actes constituent une violation des droits fondamentaux de I’Homme en perpétuant
des rbles stéréotypés, en portant atteinte a la dignité et en empéchant certains
individus de se développer pleinement en tant qu’étres humains. Ainsi, les termes
violences envers les femmes « désignent les préjudices physiques, sexuels et
psychologiques qui renforcent la subordination féminine et perpétuent le pouvoir et la
domination masculins » (2003 : 10). Cette définition rejoint aussi celle reprise par la
Concertation nationale contre les violences faites aux femmes (CONAP) en Haiti, qui
propose la définition suivante : « tout acte de violence, fondé sur I’appartenance au

sexe féminin, causant ou susceptible de causer aux femmes des dommages ou des
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souffrancesy» (Alterpresse, 2011). La violence sexiste désigne tout acte de violence
dirigé contre une personne ou un groupe a cause de son appartenance sexuelle. La
violence contre les femmes, ainsi que la violence sexuelle sont des formes de
violence sexiste. En outre, elle représente une forme de violence qui entraine ou
risque d’entrainer des conséquences aux niveaux physique, psychologique et sexuel.
La violence sexuelle comprend I’abus et 1’exploitation, et signifie tout acte, menace
ou tentative a caractére sexuel qui risque d’occasionner des conséquences physiques,

psychologiques ou émotionnelles (HCR, 2003).

Les violences post-séisme, selon la vision de différentes ONG, s’expliquent avant
tout par le manque de sécurité. En effet, la plupart des agressions surviennent dans les
camps de réfugiés, ou les femmes et les filles vivent dans un climat de peur constant.
I1 y a un manque au niveau de la sécurité, devenue minimale, et le risque de violences
sexuelles est trés élevé, ce qui accentue la vulnérabilité des femmes. La violence
envers les femmes est trés présente et, pendant la derniére année, les organisations
engagées contre les violences li€ées au genre ont dévoilé que « chaque semaine, des
cas de viols leur étaient signalés dans les camps ou elles mettaient en ceuvre leurs
programmes et que plus de la moitié des victimes étaient de jeunes filles » (Amnistie

Internationale, 2011: 8).

Un journaliste de Human Rights Watch, organisme indépendant américain dédi€ a la
défense et a la protection des droits humains partout dans le monde, rapporte que les
conditions de vie sont imprégnées de manque d’intimité, et les structures familiales et
communautaires affaiblies. L’emplacement des camps en Haiti n’est pas sécuritaire,
les femmes manquant d’intimité doivent se laver et procéder a toute activité
d’hygiéne dehors, devant le regard des autres. De nombreuses femmes ayant perdu
leurs proches vivent et partagent leur quotidien avec des étrangers. Ainsi, en situation
d’urgence, les violences augmentent quand les structures normales sont détruites et

que les femmes ont de la difficulté a satisfaire leurs besoins de bases comme 1’eauy, la
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nourriture, un abri et ’hygiéne (Grentholtz, 2010). Résultat : la violence se manifeste

davantage et le plus souvent sous forme de violence et d'exploitation sexuelle.

Amnistie Internationale, dans un de ses rapports concernant la situation post-séisme
en Haiti, met en évidence que « I’absence de sécurité et de maintien de 1’ordre dans
les camps et aux alentours a trés fortement contribué a I’augmentation des agressions
au cours de I’année 2010. Les victimes de viol considérent que la réponse des
policiers est inadaptée [...]. Elles ont relaté que lorsqu’elles sont allées demander de
I’aide & la police, les policiers leur ont répondu qu’ils ne pouvaient rien faire » (2011 :
11). Les femmes et les filles se sentent menacées et se retrouvent en position de
vulnérabilit¢ face aux agressions, perdant ainsi toute confiance envers le systéme
haitien (Ibid).

Joseph et Dongmo Kahou expliquent que le noyau du probléme réside dans une
forme de banalisation de la violence, qui est ancrée profondément dans les meeurs et
les coutumes, et se traduit par une impunité des actes criminels (2011 : 11). De
maniére plus générale, les auteures attribuent les violences pré et post-séisme a la
grande pauvreté qui sévit dans le pays, dont les femmes et les enfants subissent le
plus souvent les contrecoups. La pauvreté ameéne de toute évidence un manque de
ressources et une réponse inadéquate aux besoins des femmes de la part du systéme
de justice haitien. Le séisme a laissé un écart encore plus grand entre les différentes
structures, jumelé a une plus grande carence des ressources disponibles pour les

besoins des femmes (Ibid).

Abondant dans ce sens, le Mouvement alternatif pour la reconstruction et la
décentralisation (MADRE, 2010) avance que le contexte d'insécurité est lié & un
manque de présence polici¢re, manque de tentes et manque d'intimité, puisque les
femmes et les filles doivent se laver en public. De plus, des femmes haitiennes

interviewées par Amnistie internationale (2011) suite au séisme témoignent d’une
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réponse inadéquate des policiers en mati¢re d’agressions sexuelles, de I’effondrement

de la Loi et de 'ordre, et d’une distribution inégale de 1'aide humanitaire.

En somme, pour les ONG, les violences faites aux femmes relévent d’un manque de
sécurité dans les camps et seraient li€ées 4 une réponse inadéquate du systéme
judiciaire haitien, des structures défaillantes voire méme inexistantes, ce qui viendrait

accentuer la vulnérabilité des femmes.

1.1.2.5 L’Etat haitien

De tous les acteurs, I’Etat haitien est certainement le plus significatif dans la
compréhension du débat au sujet de la violence faite aux femmes en contexte post-

séisme.

D'abord, il faut souligner que le seul mécanisme institutionnel dans la lutte contre les
violences faites aux femmes est la Concertation nationale contre les violences faites
aux femmes, qui en est la principale structure en mati¢re d’intervention et de suivi
(Louis, 2013).

Le ministére & la condition féminine et aux droits des femmes en Haiti (MCFDF),
créé en 1994 suite aux revendications montantes des organisations féministes,
représente la structure sectorielle chargée de promouvoir et de faire progresser
1’égalité entre les femmes et les hommes. Bien qu'il soit souvent remis en question et
menacé de fermeture a chaque changement de pouvoir, le MCFDF’ demeure un

acquis important de la lutte des femmes (/bid). D’apres le MCFDF, les violences sont

* « En lien avec sa mission, un des axes du plan stratégique quinquennal (2006-2011) repris dans le
plan d’action (2012-2013) du MCFDF est la conception, le développement et la mise en place d’une
politique d’égalité des sexes. Cette politique gouvernementale vise I’ensemble des institutions
étatiques et devrait donner lieu & la promulgation d’une loi en la matiere » (Louis, 2013 : 47).
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intimement liées au manque de sécurité et de ressources, et les mesures prises sont
insuffisantes pour assurer la protection de la population, spécifiquement les fillettes et
les femmes. En ce temps de crise, le MCFDF joue un rdle d@ soutien en apportant son
appui aux organisations qui interviennent auprés des filles et des femmes. Toutefois,
il semble y avoir une carence au niveau des propos de I’Etat haitien sur les violences
envers les femmes en contexte post-séisme. Certains acteurs reprochent a 1’Etat
haitien de ne pas répondre aux besoins en matiere de sécurité des femmes et des

filles.

L’Etat haitien est largement critiqué depuis longtemps, et davantage depuis le séisme,
par différentes ONG (dont Amnistie Internationale et Oxfam) pour sa non-
intervention et pour le fait qu’il n’arrive pas a répondre aux besoins des femmes en
termes de sécurité et de protection. D’un autre c6té, I’effondrement des structures et
le déséquilibre de I’Etat ’empéchent d’élaborer et de mettre en place un plan pour
intervenir dans les camps, puisque le séisme a détruit le peu de structures juridiques
qui restaient, rendant les différentes institutions haitiennes encore plus impuissantes.
Un document d’Amnistie Internationale rappelle que « selon les termes du droit
international relatif aux droits humains, I’Etat haitien et ses agents sont responsables
du maintien de la sécurité et de la protection dans les camps [...] » (2011 : 2). De
fagon plus spécifique, 1’Etat doit assurer la protection des fillettes et des femmes
contre toutes formes de violences. D’apres le représentant du secrétaire général des
Nations Unies pour les droits de ’Homme, Walter Kilin, le gouvernement haitien

doit remplir son mandat et assurer la sécurité dans les camps (Zbid).

L'Etat haitien : faible ou inexistant?

Selon Daniel A. Holly, 1'état haitien est inexistant, il s'agit plut6t d'un "état de fait",

résultat de l'inaction des détenteurs de pouvoirs d'état. En conséquence, l'intervention
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étrangére comble ce vide (2011 : 27) et ainsi "la communaut€ internationale a décidé
de prendre en charge directement l'administration d'Haiti, & la faveur du séisme du 12
janvier 2010" (Ibid : 29). L'élément contextuel contraignant dans ce constat sur I'Etat
haitien est le mouvement de l'économie mondiale, soit l'internationalisation de la

production, ce qui fait que la vie nationale échappe de plus en plus a I'Etat (Ibid : 55).

De son c¢6té, Corten (2011) dit de 1'Etat haitien qu'il est faible et qu’il n'est pas
uniquement l'expression des multiples crises qui ont frappées le pays ces derniéres
décennies ni d'un sous développement, mais plutét d’un effet de la
transnationalisation précoce. Suivant cette analyse, il est opportun d'aller au dela de
l'explication de l'ingérence par la faiblesse de 1'Etat et par la corruption des dirigeants.
La transnationalisation des "besoins nécessaires" collectifs et individuels joue un réle
de premier plan dans cette "faiblesse" de I'Etat, puisqu'elle « rend compte du fait que

les demandes sociales [...] ne se formulent pas en direction de 'Etat » (Ibid : 198).

Par conséquent, l'aide internationale se donne le mandat de se substituer aux instances
étatiques nationales en justifiant leurs pratiques par la faiblesse de 1'Etat Haitien, ce
qui entraine inévitablement une situation d'emprise presque entiére des organismes

extérieurs (Corten, 1995).

la démission et l'absence de 1'Etat ne sont que plus évidentes de ce fait,
renforgant davantage dans l'imaginaire populaire 1'image de "l'étranger”, seul
dispensateur des bienfaits, et seul administrateur efficace [...] l'initiative, dans
ces domaines, appartient de plus en plus & I'étranger, son sort est décidé dans
et par des organisations extérieures (Holly, 2011 : 55)

Il est toutefois de mise de se rappeler que la mise sous tutelle d'Haiti est antérieure au
séisme. Cela met en place une conjoncture qui caractérise la faiblesse de 1'Etat haitien
: « les responsabilités accrues du personnel dirigeant de I'ONH sur le terrain, les

pouvoirs, les moyens dont ils disposent, la faiblesse de I'Etat haitien et sa dépendance
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financiére de l'étranger en font un pouvoir dans I'Etat » (Holly, 2011 : 29).

La structure organisationnelle de I'Etat haitien est déficiente puisqu'il n'existe pas de
centralisation au niveau institutionnel a l'intérieur de cette structure, mais plutdt une
coordination pour chaque administration (Holly, 2011 : 44). En revanche, la
centralisation dite inutile, abusive et excessive se situe au niveau décisionnel et
administratif. Ainsi, pour la communauté internationale, la fonction publique

représente un enjeu politique et l'appareil bureaucratique un lieu a coloniser (/bid).

1.1.2.6 Les médias (inter)nationaux

Il est important de souligner que de fagon générale, et particuliérement en temps de
crise, les médias ont le devoir de traiter l'information et de la transmettre ensuite au
grand public, ce qui représente un énorme pouvoir au niveau des représentations

sociales et de la reconnaissance du probléme social.

Suite au séisme, un média haitien a dénoncé I’augmentation des violences faites aux
femmes dans les camps et a illustré la sévérité du probléme en citant les propos d’un
rapport d’Amnistie Internationale (Haiti Libre, 2011). D'autres médias mettent de
l'avant un discours de souffrance. en exposant qu'en-dessous de la catastrophe
naturelle, il y a un probléme social longtemps ignoré qui est celui de la violence
conjugale. Certains journaux internationaux* expliquent que le séisme a servi a mettre
de c6té ce probleme social qui était déja quasi invisible auparavant. De maniére
générale, les médias® qui relatent les événements soulignent la souffrance et la

vulnérabilité des femmes. Ils rapportent que la carence des dispositifs de sécurité

*Voir notamment l'article de La Presse : « le fléau caché », en ligne :
http://www.lapresse.ca/international/amerique-latine, consulté le 2 novembre 2011

> Voir notamment I'article du Figaro : « Haiti : « épidémie » d'agressions sexuelles », en ligne :
http://www.lefigaro.fr/, consulté le 2 novembre 2011
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ajoute a cette vulnérabilité, et témoignent d’une hausse des viols dans les camps. De
plus, un rapport de Human Rights Watch (HRW) (2011) confirme la hausse des viols
et des enlévements, et termine en rappelant I’augmentation du risque liée a 1’évasion
de 5400 prisonniers pendant le séisme. L’article signale que, dans un tel contexte, les

femmes vivent dans la peur, mais aussi dans la honte face a I’impunité des crimes.

En somme, de ce que I’on a pu constater, certains acteurs médiatiques congoivent le
probléme des violences post-séisme faites aux femmes comme une situation de
vulnérabilité qui a été accentuée par le manque de dispositifs de sécurité, tandis que
d’autres soulévent des conditions sociales, €économiques et politiques pré-séisme qui

ont contribué a maintenir les femmes dans cette position de vulnérabilité.

Lors du séisme, quand les médias internationaux sont arrivés en Haiti aux cotés des
équipes des différentes ONG internationales, ils se sont empressés de remplir leur
mandat et de rassembler l'information afin de la diffuser au grand public. Le principe
de la publicité, c’est-a-dire de rendre visible, « constitue une source de pouvoir et ce
pouvoir médiatique critique est basé, sur la technologie des communications de masse

» (Habermas, 2006 : 419), ou le citoyen a la possibilité de revoir cette opinion.

Toutefois, ce cadre proposé par Habermas et sa conception « traditionnelle » de
l'espace public ne semblent plus adéquats dans les sociétés d'aujourd’hui avec
1’évolution constante des technologies de l'information et des communications (TIC).
Ce qui améne quelques questionnements : de quelle fagon 1’espace public est-il
défini? Qui sont les acteurs qui occupent aujourd’hui I’espace public? La conception
de la construction d'opinion publique d'Habermas est remise en cause par une notion
d'espace public élargi et une participation citoyenne qui fait usage grandement des
TIC. En effet, « l'espace public coincide aujourd’hui de plus en plus largement avec
l'espace social et symbolique circonscrit par les médias et les technologies de

l'information de la communication » (Proulx et Breton, 2006 : 191). L'espace public
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est alors plus accessible aujourd'hui et la participation citoyenne s'est élargie a une
plus grande partie de la population. Les acteurs « élites » ne sont plus les seuls
détenteurs du pouvoir social, qui semble étre accessible & une plus grande proportion
d'individus, grdce notamment au web 2.0, communément appelé les médias sociaux.
De ce fait, chaque individu peut participer a la vie politique et a travers ses actions,
ses paroles, il a la possibilité de contribuer & la construction de I'opinion publique
(Arendt, 1996 et Habermas, 2006). On peut alors se demander : dans un contexte de
violence post-séisme en Haiti, de quelle fagon les femmes et groupes de femmes
prennent-ils place dans l'espace public dans le but de contrer la violence faite aux

femmes? Quelles actions leur permettent de faire entendre leur voix ?

1.2 Les pratiques sociales médiatisées sur le web comme stratégie politique de
groupes de femmes haitiennes pour contrer les violences post-séisme.

Les groupes de femmes reconnaissent depuis longtemps que la violence faite aux
femmes est un probléme qui mérite d’étre considéré de plus prés et de poser des
actions pour le contrer. Depuis le séisme, les efforts des groupes de femmes se sont
multipliés et de nombreuses organisations mettent en place des actions pour lutter
contre la recrudescence des violences dans les camps de déplacés. Dans le cadre d’un
espace public €largi grdce au web, quelles actions sont rendues visibles? Quels
moyens peuvent accélérer leur visibilité? Les pratiques sociales élaborées par les
groupes locaux de femmes sont aujourd’hui influencées par la mouvance d’usages du
web. La section suivante aborde la médiatisation des pratiques sociales comme
stratégie politique des groupes de femmes pour contrer les violences post-séisme,
I’influence du web sur les pratiques sociales et les usages des TIC dans la diffusion

d’une pratique.
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1.2.1 Action collective et visibilité dans I’espace public

Dans un but de transformation sociale, des individus, des citoyens et des
organisations se rassemblent afin de coordonner leurs actions. En effet, les gens se
mobilisent pour relayer leurs témoignages dans le but d'interpeler les acteurs de la
sphére politique. La mobilisation peut prendre différentes formes, telles que : débat,
pétition, manifestation, usage des médias pour passer un message, etc. Dans la mise
en forme de l'action collective, I'espace public qui représente non pas un lieu mais
plutét une démarche (Pelchat, 2010) « est aussi un processus de délibération dont
l'issue est la reconnaissance [...] » (Ibid : 121). La visibilité du message dans un but
de reconnaissance est donc jugée primordiale dans la construction du probléme
social. De plus, aujourd'hui, avec I'évolution des outils de l'information et de la
communication médiatique, « les moyens de communication décuplent notre univers
de perception et d’action, ils ouvrent un champ de possibilités nouvelles auparavant

insoupgonnées » (Voirol, 2005 : 15).

Le web 2.0 joue un grand réle dans la production informationnelle et influence les
stratégies politiques. Son fondement repose sur la notion participative de
réappropriation et de libération .de la parole de chacun, en créant des espaces
alternatifs ou certain