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RESUME

Depuis plus de vingt ans, la communauté internationale ceuvre a I’accessibilité et 4 la
promotion de I’Education pour Tous. Ce programme des Nations Unies, a pour
objectif de scolariser tous les enfants du monde et de leur permettre un accés a une
éducation de base, stade ou I’on y apprend a lire, & écrire et & compter. Cependant,
quelles seront les chances de réussite pour un enfant issu des pays du Sud, issu des
zones rurales et ayant grandi sans cette base? La plupart auront des métiers non
formels, sans une réelle rémunération. Comment ces jeunes adultes peuvent espérer
échapper a un tel fléau lorsque la communauté internationale et leurs gouvernements
respectifs semblent dépourvus de ressources? Les formations qualifiantes, les écoles
de la seconde chance combinées a I’utilisation des nouvelles technologies de
I’information et de la communication peuvent constituer une alternative.

A travers ce mémoire, nous souhaitons analyser le role d’un Centre de savoir et de
valorisation d’une organisation montréalaise implantée dans une zone rurale du
Cameroun. Ce centre ceuvre hors des actions gouvernementales du pays nommé.
Notre cheminement d’étude a, a l’aide des concepts de communication, de
conscientisation et de développement, pour but d’identifier et de mesurer les enjeux et
les impacts de I’apport d’une éducation non formelle auprés de jeunes adultes
évoluant dans le milieu de I’agriculture.

La communication représente une clé maitresse au sein de notre mémoire, a travers
sa définition et son usage, nous avons évalué la stratégie de communication du
Centre. Les concepts de valorisation et d’autonomisation de Paulo Freire, ont ét€ tout
aussi utiles dans la mesure ou ces demiers ont encadrés et appuyés notre mémoire.

La limite principale de notre recherche concerne la récente implantation du Centre
ainsi que notre petit échantillon. Néanmoins, nous avons a cceur d’attirer 1’attention
du public sur la situation des jeunes adultes qui au sein de I’Afrique subsaharienne
représentent plus de la moitié de la population globale et de ce fait constituent un
véritable enjeu économique et social.

Mots-clés : Cameroun, éducation, communication, conscientisation, développement




INTRODUCTION

Notre intérét pour cette recherche fut suscité par un certain nombre d’éléments relatifs
aux problémes d’alphabétisation, de communication et d’éducation qui existent au
sein des pays en développement. En effet, la thématique de |’alphabétisation des
peuples des pays en développement nous a toujours perturbée dans la mesure ou cette
qualification reposait sur un point de vue occidental. Effectivement, ces personnes
sont alphabétes de leurs langues qui sont trop souvent qualifiées péjorativement de
dialectes. Cependant cet héritage linguistique fait office de handicap dans
’apprentissage scolaire et le développement personnel. Néanmoins, au fur et a
mesure de nos recherches nous avons mis & I’écart la thématique de I’alphabétisation
pour nous intéresser & un probléme qui nous semblait crucial a savoir I’éducation des
jeunes adultes résidant dans les zones rurales des pays en développement. Pour ce
faire, nous avons analysé I’impact de la récente implantation d’un Centre
d’information situé au Cameroun. Etant originaire de la région, le lecteur pourra
penser qu’il s’agissait d’un choix délibéré, mais ce ne fut pas le cas. Le Centre en
question semblait regrouper les critéres de recherche que nous souhaitions analyser ; a
savoir les enjeux de la communication et de I’éducation des jeunes adultes issus du
milieu agricole des pays en développement. En d’autres termes, nous voulions
observer les chances de développement et d’autonomisation d’une population ciblée

bénéficiant d’une éducation adaptée.

Ce mémoire s’inscrit dans une démarche communicationnelle, 1’analyse du Centre
s’est basée sur I’efficacité de la communication participative et de la communication

pour le développement. En effet, il était primordial d’analyser les méthodes de




communication opérées entre les utilisateurs du Centre et les formateurs. De quelle
communication s’agissait-il? Horizontale ou verticale? De plus, la thématique des
Nouvelles Technologies de I’Information et de la Communication (NTIC) est au cceur

de notre sujet, c’est sur celle-ci qu’est fondé I’apprentissage du Centre.

Afin de répondre & ce phénomene, notre travail se divise en six chapitres. Au sein du
premier chapitre, nous définirons le terme éducation et présenterons la réalité de son
accés auprés des personnes vivant dans les pays en développement. Cette analyse
introductive permettra au lecteur d’obtenir une vue d’ensemble des enjeux de
I’éducation et de son pouvoir de transformation. Le deuxiéme chapitre mettra en
lumiére les concepts clés sur lesquels sera basée notre recherche afin d’assurer une
bonne compréhension de I’étude, il s’agira des concepts de développement, de
communication et de conscientisation. Le troisi¢me chapitre quant a lui présentera la
méthodologie utilisée. Le chapitre quatre, entrainera le lecteur au sein méme du
contexte de la recherche, il apprendra sur la situation de I’éducation au Cameroun, par
la suite, le contexte historique du pays en lien avec notre thématique afin que le
lecteur comprenne davantage les enjeux qu’entrainent I’implantation d’un Centre de
savoir et de valorisation au Manengouba. Le chapitre cinq donnera la parole aux
utilisateurs du Centre. A travers ce chapitre nous mettrons en lien les réponses des
informateurs avec nos questions de recherche. Au sein du chapitre six, nous
analyserons les données en lien avec nos concepts théoriques tout en revenant sur

’ensemble du mémoire. Puis nous ferons le point sur notre recherche pour conclure.




CHAPITRE I

MISE EN SITUATION ET PROBLEMATIQUE

« L’éducation est I’arme la plus puissante
pour changer le monde » (Nelson Mandela).

Dans ce chapitre, les définitions du terme éducation auxquelles nous nous référons
seront présentées, par la suite nous mettrons en lumiére le contexte politique et

normatif dans lequel s’inscrit notre mémoire.

1.1 La mise en situation

L’éducation est une clé, un passeport permettant aux citoyens de comprendre le
monde qui les entoure et d’y évoluer le plus librement et intelligemment possible.
C’est au sein de la Déclaration universelle des droits de I’homme de 1948 que
I’éducation est définie comme étant un droit fondamental pour tous. L’éducation est
définie comme telle pour plusieurs raisons. La raison clé que nous considérerons au
sein de ce mémoire est son pouvoir transformatif; pouvoir possible a travers la
combinaison de concepts tels que la conscientisation, le développement et la
communication. Notre recherche se concentre sur les compétences nécessaires dont

les jeunes et les adultes ont besoin afin de mener un niveau de vie correct.



La situation de I’éducation globalement est trés critique, malgré les efforts des
différentes politiques, campagnes et dons effectués par la communauté internationale.
En 2000, on dénombrait 113 millions d’enfants non scolarisés contre 57 millions en
2012 (http://www.uis.unesco.org/gallery/Pages/Default.aspx?SPSLanguage=EN#).
La situation des jeunes et des adultes est tout aussi critique et plus particuliérement au
sein des pays en développement. En 2010, on dénombrait 775 millions d’adultes
analphabétes dans le monde (dont les deux tiers sont des femmes). Au sein de 123
pays a faible et moyen revenus, des pays en développement, environ 200 millions de
jeunes dgés de 15 a 24 ans n’ayant pas acquis ou achevé une scolarité primaire

(Rapport mondial de suivi sur I’EPT, 2012, p. 5).

Comme point de départ, nous allons analyser le cadre normatif des politiques de
’éducation de I’'UNESCO et de ses partenaires qui se réunirent le 9 mars 1990 a la
Conférence de Jomtien, Thailande pour la Déclaration mondiale sur I’Education pour
tous : répondre aux besoins éducatifs fondamentaux, puis le 28 avril 2000 4 Dakar,
Sénégal, pour le Cadre d’action de Dakar — L’Education pour tous : tenir nos

engagements collectifs.

Lors de la conférence de Jomtien, les participants se réunirent autour de six objectifs
communs pour le programme de I’Education pour tous. L’Education pour tous
comme son nom I’indique est une politique qui a I’échelle internationale a pour but de
promouvoir un accés 4 une éducation accessible pour tous a travers le monde.
Lorsque ce projet fut mis en place, la réalisation des objectifs de I’EPT (Education
pour tous) & I’échelle mondiale s’annongait trés périlleuse en raison des différents
niveaux de développement des pays prenant part au projet, ainsi qu’a I’intérét porté a
chacun des objectifs suivants : développer 1’éducation et la protection de la petite
enfance, offrir & tous I’accés & un enseignement primaire obligatoire et gratuit,

promouvoir [’acquisition par les jeunes et les adultes des connaissances et des




compétences nécessaires dans la vie courante, faire progresser 1’alphabétisation des

adultes, parvenir a 1’égalité entre les sexes, améliorer la qualité de 1’éducation.

Malgré des résultats mitigés, mais satisfaisants, a travers nos recherches nous
comprimes que certains objectifs étaient vraisemblablement mis & [’écart des
différents plans d’action élaborés par la communauté internationale ; notamment
I’objectif trois qui concerne la promotion et I’acquisition par les jeunes et les adultes
des connaissances et des compétences nécessaires dans la vie courante, cet objectif
est trop souvent restreint au stade de programmes d’alphabétisation. Et pourtant
I’insertion des jeunes et des adultes au sein du monde actif dans les pays développés
et surtout dans les pays en développement (PED) peuvent représenter et engendrer un
véritable changement social interagissant sur I’évolution économique. En effet, en
attribuant a cette catégorie une place majeure dans les programmes d’éducation, des
résultats & grandes échelles non négligeables pourraient étre réalisés. « L’éducation
contribue & la croissance économique a la fois par I’accroissement de la productivité
des individus qu’engendre I’acquisition des compétences et des dispositions d’esprit

appropriées et par I’accumulation du savoir. » (Banque mondiale, 1995, p. 23).

Pour ce faire, il est primordial que les gouvernements ainsi que les différentes ONG,
ou organisations et associations locales et internationales poursuivent leurs efforts
dans la programmation de formations qualifiantes ou encore a travers la création «
d’écoles de la seconde chance ». Pour notre étude de cas, nous nous baserons sur la
situation du Cameroun ou les jeunes de 15 ans et plus représentent selon le site Web
officiel du premier ministre camerounais, 60,90 % de la population et ou le chdmage
touche 50,05 % de la population. Pour des raisons de précision, nous avons tenté a
P’aide du site Web de I’Organisation internationale du travail (OIT) de trouver les
taux de chdmage du Cameroun, mais ce fut en vain. Cependant, selon le ministre de
I’Emploi camerounais, Monsieur Zacharie Pérévet lors de son interview auprés

d’Afroquinfos, site Web d’informations couvrant I’Afrique et n’entretenant aucun




rapport particulier avec le Cameroun
(http://www.afriquinfos.com/articles/2011/6/13/brevesdafrique-179986.asp) en 2011,

a déclaré que :

Le chémage des jeunes touche davantage les chomeurs de premiére insertion qui
représentent 55 % des chémeurs quand on sait que les jeunes de 15 a 34 ans
représentent le tiers de la population totale et 60 % de la population potentiellement
active", a-t-il encore éclairé lors d’une concertation sur le recrutement des jeunes
qualifiés dans les projets structurants d’investissement [...]. Le taux de sous-emploi se
rapportant a cette population jeune est estimé a 76 %

La divulgation de taux non vérifiés n’est pas pour une prise de conscience ni pour une
amélioration du systéme éducatif et du systéme général camerounais. Néanmoins ce
pays, au sein méme de ses terres jouit des ressources nécessaires permettant de
réduire le taux de chomage des jeunes et des adultes, c’est pourquoi les jeunes
résidant en zones urbaines sont davantage touchés par le chdmage avec 43,9 % contre
29,95 % selon le site Web officiel du premier ministre camerounais pour les jeunes
résidant en  zones rurales, (http://www.spm.gov.cm/fr/administrations-
publiques/education-formation-et-emploi.html). L’agriculture permet également de

réduire le phénoméne d’exode rural.

A travers une recherche documentaire, nous avons pu constater que le Cameroun, au
cours des derniéres décennies a mis en place des politiques destinées & établir une
éducation de seconde chance pour les jeunes et les adultes au sein de plusieurs
domaines. Nous avons également constaté qu’a long terme ces efforts s’essoufflaient
et devenaient insuffisants. Plusieurs raisons sont a attribuer au ralentissement de ces
initiatives, entre autres, problémes et crises €économiques, mauvaise gestion des fonds,
détournement de fonds, suivi quasi inexistant, communication manquante, pénurie
des enseignants, mauvaise qualification. Autant d’éléments responsables du poids
actuel du taux de jeunes adultes peu ou pas qualifiés et moyennement rémunérés au

sein du secteur de I’agriculture qui se doit d’étre fructueux et productif. Une main-



d’ceuvre qualifiée favoriserait une accélération de la productivité du secteur de
’agriculture (secteur crucial dans un monde ou le nombre de bouches & nourrir ne
cesse de s’accroitre lorsque les terres cultivables diminuent), qui pousserait

considérablement I’économie du pays.

Pour des raisons de temps et de proximité, nous avons choisi pour ce mémoire
d’analyser le travail, la stratégie de communication d’un Centre de savoir et de
valorisation basé au Cameroun, créé par un micro-organisme québécois, Micro-
Recyc-Coopération. Ce centre a pour but de promouvoir des formations qualifiantes
aupres des jeunes adultes de la région du Manengouba et du village de Mbouroukou,
zone agricole. La finalité du projet de Micro-Recyc-Coopération est de doter ces
personnes de compétences en lien direct avec leur environnement, leur permettant
ainsi de développer la croissance de leur milieu tout en devenant conscients et
autonomes. En analysant ce cas précis, nous aimerions mettre en lumiére
I’importance de la mise en place d’écoles de la deuxiéme chance opérant en dehors
des actions gouvernementales. Leurs buts étant de favoriser une insertion et une
réinsertion des jeunes adultes dans le monde actif 4 travers des stratégies concrétes,
mais également grace a4 des méthodes pédagogiques développant une prise de
conscience et de confiance de I’individu. Le concept de communication participative,
que nous définirons au sein de notre cadre théorique, est également fondamentale
dans cette initiative, sans communication, rien ne se sait, rien ne se met en place, sans
une communication adaptée a un environnement donné des projets tel que celui de
I’Education pour tous ne peuvent aboutir sur du long terme, il est donc primordial
pour les acteurs clés de ce travail d’effectuer une communication étant a I’écoute des
communautés. Ainsi dits, nous analyserons I’impact de la politique de I’Education
pour tous a travers le travail de Micro-Recyc-Coopération, nous prendrons comme
indicateurs clés, les concepts de communication, de développement et de

conscientisation.



1.2 Définir I’éducation

Afin de faire preuve d’efficacité et considérant I’éducation comme une sphére trés
vaste, il est nécessaire de mettre en avant les définitions de I’éducation auxquelles
nous nous réfererons. Selon, ’UNESCO dans le Rapport mondial de suivi sur

I’Education pour tous, 2011, p. 392,

L ’éducation de base correspond a I’ensemble des activités éducatives se déroulant dans

différents environnements (formels, non formels et informels) qui visent & répondre

aux besoins éducatifs fondamentaux [...] englobant 1’éducation de la petite enfance, |
I’enseignement primaire et les compétences fondamentales nécessaires a la vie

courante pour les jeunes et les adultes, en particulier ’alphabétisme.

L ’éducation d’'équivalence est constituée de programmes essentiellement destinés aux
enfants et aux jeunes qui n’ont pas eu accés a I’enseignement primaire/éducation
formelle ou ont abandonné leur scolarité.

L’éducation non formelle correspond aux activités d’apprentissage ordinairement
organisées en dehors du systéme éducatif formel. Cette expression est en général
opposée & celles d’éducation formelle et d’éducation informelle. Dans différents
contextes, ’éducation non formelle englobe les activités éducatives consacrées a
I’alphabétisation des adultes, & [’éducation de base des enfants et des jeunes non
scolarisés, & 1’acquisition de compétences nécessaires dans la vie courante et de
compétences professionnelles, ainsi qu’a la culture générale.

Quant a I’éducation dite informelle, elle correspond & un apprentissage basé sur
Pexpérience, il s’agit d’un apprentissage continuel et passif. Selon Hamadache dans

Articulation de I’éducation formelle et non formelle, datant de 1993, p.10,

[...] Personne ne conteste que les hommes ne cessent de s’instruire par ’expérience et
qu’ils puissent accumuler et enregistrer - souvent de maniére passive — des
connaissances et des idées, par exemple en regardant des émissions télévisuelles, en
visitant un musée, en observant leurs parents, leurs pairs, leur entourage, etc. Il est
certain que ce type d’apprentissage se fait de maniére hasardeuse et que, de ce fait il
n’est pas toujours du ressort de 1’éducateur, encore moins du planificateur.




Quarante ans aprés I’adoption de la Déclaration universelle des droits de I’homme de
1948, qui affirmait le droit a I’Education pour tous « Toute personne a droit &
I’éducation. L’éducation doit étre gratuite, au moins en ce qui concerne
I’enseignement élémentaire et fondamental. », la Déclaration de Jomtien, pilier du

projet de I’Education pour tous fut adopté.

1.2.1 La Déclaration de Jomtien

La Déclaration de Jomtien qui fut adoptée a la suite de la Conférence du méme nom
en 1990 rassembla 1 500 participants. Cette Déclaration met en avant les efforts
considérables qui furent fournis par la communauté internationale ainsi que les
différents aménagements politiques vers une éducation de base plus accessible. En
tant que bilan, cette Déclaration expose plusieurs éléments de contingence étant
responsables du ralentissement du processus d’un accés égal a 1’éducation et déplore
un suivi quasi inexistant ainsi qu’un faible financement des gouvernements de
certains pays. La contingence relevée englobe deux types de contraintes, celles qui
sont naturelles et celles engendrées par ’Homme. Les contraintes naturelles sont
« des limites imposées par le monde naturel et définies par les forces de production
qui ont atteint un certain niveau, ou de fagon plus générale, par la civilisation
matérielle parvenue & un certain niveau de développement », (Hirszowicz, 1965,
p.3). Quant aux contraintes sociales, celles-ci sont le résultat de « différentes
positions occupées par les hommes dans la société, et des différentes possibilités

d’accés de certaines catégories de personnes aux valeurs sociales » (Hirszowicz, Ibid.,

p.3)

Les contraintes naturelles et les contraintes sociales, telles que les séismes, les
tremblements de terre, les guerres civiles, les conflits armés ou encore le déclin

économique créent un ralentissement significatif empéchant la bonne réalisation du




projet de ’EPT. Par exemple, si nous prenons une région donnée ou I’accés a
I’éducation représente une véritable lutte pour les enfants et la population en général,
la communauté internationale, dans la mesure du possible, va établir un certain
nombre de plans d’action permettant de financer les différents maillons clés
favorisant un meilleur acceés a I’éducation. Le nombre d’années alloué & la réalisation
d’une telle entreprise peut varier en fonction du suivi, de la communication, de la
volonté des partis ainsi que des ressources financiéres disponibles. Dans ce cas de |
figure, les premiers résultats concrets positifs seraient plus ou moins visibles & partir
de cing & sept années de réalisation. Cependant, prenant en considération les i

possibilités d’une mauvaise gestion des fonds, d’un manque de financement, les

efforts fournis par la communauté internationale deviendraient caducs.
Cette Déclaration de 1990 souhaitait rebondir sur plusieurs points positifs tels que I’a-
mélioration du dialogue entre les différents pays et le climat beaucoup plus pacifique
qui régnait durant cette fin du XXe si¢cle, pacifisme notable a travers divers accords
et pactes internationaux. Le but de la Déclaration ne consistait pas et ne consiste pas
seulement en la simple scolarisation de tous les enfants, elle sert également &

démontrer que 1’éducation dans sa valeur holistique joue un réle fondamental au sein

du développement personnel d’une part et par ricochet au sein de la croissance
économique mondiale. On comprend, & travers la Déclaration de Jomtien, que
I’éducation a le pouvoir de créer un changement social engendrant un bien-étre ; elle
favorise également la tolérance, la coopération internationale, la protection de
’environnement, la prise de conscience sur des sujets tel que le VIH par exemple.
C’est pour toutes ces raisons que la Déclaration a invité ses signataires & redoubler
d’efforts dans leurs politiques d’action, leurs plans régionaux, nationaux et

internationaux.
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Depuis la Déclaration de Jomtien, la société de I’EPT a établi plusieurs initiatives et
conférences, dont le Bilan de I’Education pour tous a I’an 2000, en 1998. On parlera

d’un véritable effort normatif quasi homogéne aupres des pays participants.

1.2.2 Bilan et Cadre de Dakar

A travers le Bilan de I’EPT 2 I’an 2000, plus grand bilan et recensement de I’histoire
du secteur de I’éducation, qui fut lancée en 1998 au sein de 180 pays, on apprend
certes que le nombre d’enfants scolarisés est passé de 599 a 681 millions entre 1990
et 1998 (UNESCO), mais nous avons trés peu d’informations sur la situation des
jeunes et des adultes et de leurs compétences si ce n’est 1’alphabétisation. Néanmoins,
le bilan qui est constitué¢ de quatorze chapitres thématiques reconnait au sein du
chapitre portant sur le soutien des organisations non gouvernementales a 1’Education
pour tous qu’il est essentiel de lier I’éducation de base a d’autres secteurs tels que
I’agriculture, environnement, la gestion de I’eau, la santé. Au sein de ces secteurs
d’apprentissage qui différent d’une éducation classique, le bilan insiste sur le role et
la place importante qu’occupent les apprenants, il est important que le formateur
prenne en considération I’histoire des personnes qu’il encadre. Le formateur doit étre
a ’écoute des apprenants afin de créer une relation de confiance permettant a ces
derniers de prendre a leur tour confiance et d’acquérir une certaine autonomie. A
travers ce concept, 1’éducation va au-dela d’une éducation basique qui concerne la

maitrise de la lecture, de I’écriture et des calculs.

Le bilan insiste également sur la place des communautés bénéficiant des aides des
ONG. II est primordial que ces communautés soient impliquées et s’approprient des
initiatives d’éducation nécessaires afin d’atteindre un objectif dit de démocratisation
de 1'éducation (Forum Mondial sur PEducation). Le bilan de I’an 2000 encourage

également les ONG de la société civile a poursuivre leurs efforts, car ils influencent
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directement et indirectement les politiques gouvernementales de leurs pays en
donnant I’exemple et en proposant des alternatives. Au sein de ce bilan, on comprend
que les plans d’action concernant des formations qualifiantes, d’autres options
d’éducation pour les jeunes adultes ne sont pas la priorité majeure des ONG. Parmi
les six objectifs de Dakar, I’objectif concernant ’universalisation de I’enseignement
primaire mobilise 52 % des ONG ceuvrant dans 1’Education pour tous. Les résultats

de ce bilan furent présentés lors du Forum de Dakar en 2000.

1.2.3 Le Forum du Cadre de Dakar

Le Forum du Cadre de Dakar: I'Education pour tous: tenir nos engagements
collectifs, rassembla 1100 participants de 164 pays a Dakar, au Sénégal. Tout comme
la Déclaration mondiale sur I’Education pour tous de Jomtien, ce Cadre définit les
grands principes permettant de garantir une éducation de base pour tous et sollicite
une action concrete d’urgence. Le Cadre de Dakar se veut différent des précédents
instruments normatifs, c’est pourquoi il apporte des structures de planification
nouvelles spécifiant que chaque pays aura pour mission d’établir un plan national de
I’EPT ayant pour but de dresser un cadre financier effectif sur du long terme ainsi que
de planifier un calendrier précis contenant divers indicateurs de résultat de mi-
parcours. Le Cadre doit étre utilisé comme « guide aux gouvermnements et aux
organisations internationales » (Daudet et Kishore, 2001, p. 80) afin entre autres de .

permettre |’élaboration de plans d’action a différentes échelles.

En prenant en considération le concept de développement durable ainsi que le
processus de mondialisation, 1’éducation au sein du Cadre est positionnée en situation
d’urgence. Afin de réduire les inégalités existantes au sein de ce secteur, les

participants du Forum se sont donné pour mission d’atteindre d’ici 2015, en
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concordance avec les Objectifs du millénaire pour le développement, six objectifs de

I’Education pour tous :

(1) Développer I’éducation et la protection de la petite enfance.

(2) Offrir a tous I’acces a un enseignement primaire obligatoire et gratuit.

(3) Promouvoir I’acquisition par les jeunes et les adultes des connaissances et
des compétences nécessaires dans la vie courante.

(4) Faire progresser |’alphabétisation des adultes.

(5) Parvenir a I’égalité entre les sexes.

(6) Améliorer la qualité de 1’éducation.

Cette responsabilité et volonté collectives & mener & bien les objectifs engagent les par-

tenaires a tenir compte de douze points. Entre autres, chaque gouvernement doit pouvoir :

[...] susciter aux niveaux national et international un puissant engagement politique
pour I’éducation, définir des plans d’action nationaux, mettre en place des systémes de
gestion et de gouvernance, mettre en ceuvre des stratégies, mettre les nouvelles
technologies de I’information et de la communication au service de I’EPT. (Daudet et
Kishore, Ibid., p. 84).

L’un des freins majeurs de I’entreprise de I’EPT étant 1’économie, il est nécessaire de
ce fait que les dirigeants des pays, dans la mesure du possible, augmentent les
différents budgets liés & 1’éducation, telle était la conclusion de ce bilan. De méme
afin de réduire 1’écart qui existe entre les pays du Nord et les pays du Sud, la création
d’un systtme de donation est nécessaire ainsi que I’allégement des dettes et
l’élaboratior; d’un dialogue entre les différents donateurs. Un dialogue interculturel
entre les pays participants est primordial, ainsi qu’une utilisation massive des
nouvelles technologies d’information et de communication (NTIC) représentatives du

phénomeéne social de la nouvelle société d’information des années 2000.
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Dans cet ancrage communicationnel et suivant les traces du Bilan de I’EPT a I’an
2000, la nécessité de lancer un groupe de travail ayant pour but de publier de maniére
annuelle un rapport informant sur |’avancée des objectifs de I’EPT devint
indispensable. De ce fait, deux ans aprés le Cadre de Dakar, le Rapport mondial de
suivi sur 1’Education pour tous (GMR) fut créé. Le GMR diffuse chaque année en
fonction de I’un des objectifs de ’EPT, un rapport proposant un bilan de 1’objectif
choisi, ainsi qu’une vision prospective permettant d’établir des prévisions et de jauger

de maniére continuelle ’avancée des pays vers la réalisation de ’EPT.

1.3 Le Rapport mondial de suivi sur I’Education pour tous : I’objectif n° 3

A travers les documents, instruments normatifs, brochures de ’EPT que nous avons
consultés, on constate que I’objectif n° 3, contrairement aux autres objectifs, est le
plus difficile & mesurer et le plus complexe a réaliser. Pour cet objectif, les
participants de ’EPT n’ont pas su clairement instaurer des plans d’action, des

indicateurs concrets comparables & I’échelle mondiale.

A son actif, depuis sa création en 2002, le GMR compte douze rapports, dont le der-
nier fut publié en janvier 2014. En lien avec notre problématique, qui se focalise sur
I’objectif n° 3, concernant la promotion et I’acquisition par les jeunes et les adultes
des connaissances et des compétences nécessaires dans la vie courante, nous nous

servirons du rapport Jeunes et Compétences, L éducation au travail, publié en 2012.

Le rapport fut publi€ a la suite des constatations désastreuses du fort taux de chdmage
touchant les jeunes et les adultes. Dans le monde, un jeune sur huit est considéré étre
au chdmage. Au sein de 123 pays a faible ou moyen revenu, on dénombre environ
200 millions de jeunes 4gés de 15 a 24 ans n’ayant pas achevé une scolarité primaire.

Ce manque de compétences auprés de ces jeunes et adultes est majoritairement lié a
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des problémes économico-sociaux. Le programme de réalisation de I’Education pour
tous est contrarié par un certain nombre de contraintes, nous en avons relevé deux
types que nous considérons comme principales, il s’agit d’une contingence sociale et

d’une contingence économique.

1.4. Contingences sociales

Les problémes sociaux empéchant les jeunes de se rendre a 1’école, lieu ou ils
devraient obtenir des compétences leur permettant de travailler, sont relatifs a
P’environnement culturel dans lequel ils évoluent. Dans les pays en développement,
ces personnes viennent majoritairement de foyers trés pauvres, ou les jeunes adultes
doivent aider leurs parents financi¢rement en exergant un travail de premier recours,
sans statut juridique et chartes, généralement mal rémunéré et trés pénible. Il s’agit
souvent d’emplois informels englobant des tiches telles que ramassage d’ordures,
vente ambulante ou encore couture (Rapport Mondial de Suivi pour 1’Education pour
Tou's, 2012, p.46). De plus, le décrochage scolaire de ces jeunes individus se fait &
I’insu de leur gré, dans certains cas, entre autres, la famille manque de ressources
permettant de scolariser ses enfants correctement, 1’école peut étre trop chére ou trop
éloignée, les classes peuvent étre en sureffectif, les cours peuvent se dérouler dans
des langues différentes de celles parlées au sein du foyer engendrant donc une
confusion, une difficulté de compréhension, dans d’autres cas il peut s’agir de
mariages précoces empéchant les jeunes filles d’achever une scolarité correcte
(Institut des statistiques de ’'UNESCO, 2010).
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1.4.1 Contingences économiques

De plus, le secteur de I’éducation n’est pas le secteur qui recoit le plus d’aide
humanitaire. Des secteurs tels que I’alimentation, la santé sont jugés primordiaux en
raison de leurs caractéres directement li€s aux besoins de base vitaux. L’autre
handicap que traine 1’éducation concerne la forte crise financiére qui s’abattit
mondialement en 2008, a partir de cette année I’aide internationale pour le secteur de
I’éducation n’a cessé de stagner. A travers les tableaux du Bureau de la coordination
des affaires des Nations unies (OCHA), concernant la contribution globale de I’aide
humanitaire par année, on constate que 1’aide attribuée a 1’éducation a évolué entre
I’année 2000, ou sur une totalité¢ de ’aide s’élevant a 2, 006,181,705 § américains,
17,512,078 $ américains étaient attribués a I’éducation. Pour ’année 2008, ou le
secteur de |’éducation atteignait son paroxysme en termes de contributions, il
bénéficiait de 244, 075, 121 $ américains. En raison de la crise économique, 1’année
courante de 2014 est marquée par ce déclin, avec une aide humanitaire s’élevant a
124, 768, 318 $ américains. Ces résultats semblent refléter une certaine efficacité des
politiques et de la communication établies & Dakar ainsi que la promotion de

I’Education pour tous.

1.4.2 Les répercussions

Cependant, la stagnation et la baisse de ces fonds ont une répercussion directe et
négative sur les pays en développement, notamment auprés de neuf pays d’Afrique
subsaharienne, dont le Cameroun, ou un quart des dépenses publiques de 1’éducation
provient des donateurs ressortissants des pays touchés par la crise économique
(Rapport mondial du GMR, 2012a, p.21). Les jeunes individus n’ayant pas eu
’opportunité d’atteindre un enseignement primaire et secondaire sont les premiéres

victimes touchées par le chémage. Le secondaire est le niveau d’étude dans lequel
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Iindividu est en mesure d’acquérir des compétences nécessaires lui permettant
d’affronter son quotidien. Malgré une amélioration des infrastructures, des stratégies
d’éducation et d’une inscription gratuite, de frais allégés dans certains pays de
I’ Afrique subsaharienne, le taux de scolarisation reste trés faible autour de 40 %. Le
premier cycle de ’année 2010, le taux de scolarisation s’élevait & 52 % pour
I’ Afrique subsaharienne. Le premier cycle correspond a la période ou 1’on apprend les

compétences fondamentales.

1.4.3 Alternatives et solutions

Les donateurs représentent déja une alternative de financement par rapport aux aides
des gouvernements respectifs de chacun des pays en développement. Cependant,
lorsque les aides du gouvernement et les aides humanitaires demeurent insuffisantes,
d’autres moyens pour assurer un apprentissage de seconde chance aupres des jeunes
adultes sont possibles & travers des initiatives telles que des associations ou

organisations locales que ’on nommera école de la seconde chance.

1.5 La richesse des jeunes adultes

Afin d’atteindre un taux d’éducation correct et d’enrichir un pays donné, le gouver-
nement du pays doit établir des plans concrets plagant le jeune comme maillon fort de la
société sur le plan du dynamisme et de I’économie. En Afrique subsaharienne, les
moins de 25 ans sont trés nombreux, ils représentent les deux tiers de la population
africaine. Si des mesures efficaces étaient mises en place ces personnes auraient le
pouvoir de rehausser I’économie de leurs pays respectifs se plagant ainsi comme garant

d’une société beaucoup plus prospére.
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Au sein de plusieurs pays, régions et villages, notamment en Indonésie ou encore au
Ghana, on constate la création d’écoles de la deuxiéme chance, de centres de
formation de base travaillant en collaboration avec divers partenariats locaux ou
internationaux. Ces centres ou associations se concentrent sur 1’apprentissage des
compétences étant en lien direct avec la réalité du marché du travail relatif a
I’environnement des apprenants. Le but étant de favoriser le développement des
compétences de I’individu, une autonomisation assurant une main-d’ceuvre de qualité

(Rapport mondial de suivi sur I’Education pour Tous, Ibid. p.259).

1.5.1 Les compétences inévitables

A ce sujet, le Rapport mondial de suivi du GMR propose une série de points ayant
pour but de guider les écoles de la deuxiéme chance et autres associations locales
désirant insérer et réinsérer les jeunes adultes dans le monde actif. Ces personnes
doivent étre dotées de trois types de compétences dites inévitables : les compétences
fondamentales, les compétences transférables et les compétences techniques et
professionnelles. Les compétences fondamentales sont comprises comme étant
acquises au niveau le plus élémentaire, elles concernent I’écriture, la lecture et le
calcul. Les compétences transférables sont les compétences qui permettent une
certaine conscientisation et autonomisation mentales de I’individu. Ces compétences
vont lui permettre entre autres de réfléchir par lui-méme, d’étre lettré, d’étre en
mesure de communiquer clairement ses pensées, ses idées ou encore sa créativité. Ces
compétences reposent sur une éducation de qualité encadrée par un enseignant ou
formateur qualifié. Les compétences techniques et professionnellés sont celles qui

apportent comme son nom I’indique des capacités techniques et professionnelles.
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Voies d’acces
aux compeétences

B Compétences techniques et prof
[l Compétences transférables
-P r'n & .

Afin d’illustrer ces termes et de proposer un modeéle aux organisations soucieuses de
créer un changement, le rapport propose un schéma des différentes voies d’accés aux

compétences (Rapport Mondial de Suivi sur 1’Education pour Tous, 2012, p. 197).

Sans les compétences transférables, il sera trés difficile pour ces jeunes de s’insérer
dans la vie active. Au sein de ces programmes, les enseignants, éducateurs et/ou for-
mateurs devraient également dans la mesure du possible apporter un soutien psycho-
logique afin que les apprenants ne se découragent pas et aient confiance en eux. Un

pays comme le Cameroun ou la population des jeunes adultes est la plus nombreuse



avec 45 % de moins de 15 ans et 64 % de moins de 25 ans (UNESCO, 2007, p. 1)

doit favoriser au sein de ses programmes éducatifs des compétences transférables. En

effet, le taux de chdmage au Cameroun est trés élevé et touche également les jeunes
diplomés. Les jeunes résidant dans les zones urbaines et appartenant & une classe
sociale assez élevée émigrent & I’étranger dans le but de trouver de meilleures
opportunités, engendrant ainsi une fuite des cerveaux non favorables & I’économie de
leurs pays d’origine. Les autres jeunes, ceux vivant dans les zones rurales, sont moins
concernés par le chdmage des villes, dans leur région la main-d'ceuvre pour
I’agriculture est infatigable. Néanmoins, cette main-d'ceuvre est généralement de
faible ou de mauvaise qualité, c’est pourquoi ces jeunes méritent également d’avoir

acceés a un apprentissage en concordance avec leur quotidien.

1.5.2 La situation des jeunes résidants dans les zones rurales des PED

Le rapport nous apprend que la majorité des personnes pauvres, 70 %, soit un milliard
de personnes vivent dans des zones rurales. Les jeunes des pays pauvres vivant en
zone rurale quittent 1’école beaucoup plus tdt que les jeunes des zones urbaines. Au
sein des zones rurales, I’agriculture et I’artisanat sont les principales sources de
revenus des habitants. L’agriculture permet aux jeunes de travailler certes, mais en
retour ces derniers touchent un maigre salaire, 1,25 dollar américain par jour. En
raison de la mondialisation, la demande alimentaire ne cesse d’augmenter alors que
les terres agricoles diminuent, c’est pourquoi un accent doit étre mis sur de nouvelles

méthodes de récoltes et de travail agraire afin d’en augmenter la productivité.

Les jeunes des zones rurales représentent un véritable défi, la communication avec
ces personnes est beaucoup plus complexe qu’avec les jeunes résidant dans des zones

urbaines.
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Les gouvernements aspirant a une amélioration de leur économie et & une meilleure

qualité de la main d’ceuvre doivent investir concrétement et créer des programmes
pour les jeunes adultes, afin d’acquérir une rentabilité de I’éducation (Banque
mondiale, 1995) et cela dés ’enseignement du premier cycle afin que ces derniers
puissent acquérir des compétences de base solides leur permettant par la suite d’avoir
accés a des emplois tout simplement, mais également a des emplois bien rémunérés,
on parlera d’une relation de type seuil de démarrage entre capital humain et

croissance économique (Bowman et Anderson, 1963 ; Easterlin, 1983).

[...] bien qu’instruction et inégalité de salaire soient li€es, la majoration de salaire peut
augmenter malgré une augmentation du niveau moyen d’instruction (ou une
diminution de la variance d’instruction) si la demande d’instruction a, elle aussi,
augmenté. (Banque mondiale, 1995, p. 28)

En dépit de la communauté internationale qui souffre de la crise économique et qui de
ce fait a ralenti ses aides octroyées aux pays en développement, les gouvernements
des pays en développement (PED) doivent investir dans des solutions concrétes,
développer des formations qualifiantes, des plans de développement de compétences
ou encore une meilleure coordination de ces projets ainsi qu’un soutien adapté.
Cependant, un pays comme le Cameroun qui bénéficie trés peu de I’aide du
gouvernement dans ce domaine en dépit de ses instruments normatifs et bilans ne
semble pas opérer de solutions concrétes. C’est pourquoi le peuple, la population
locale ou encore internationale étant conscients de ces enjeux ont mis sur pied un
certain nombre d’associations et d’écoles de la deuxiéme chance ayant pour objectif

de pallier le manque de planification du gouvernement.

1.6 Hypothéses et questions de recherche

Dans ce chapitre, nous avons exposé€ plusieurs éléments servant d’ancrage et de point

de repére pour nos lecteurs. Cependant, nous sommes conscients que ce chapitre a
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offert un grand nombre d’informations. Notre recherche se base sur une intuition que
nous souhaitons confirmer par le biais de I’analyse d’un Centre de savoir et de

valorisation implanté dans un village au Cameroun.

Nous avons pour but de répondre a la question suivante : comment le Centre de
savoir et de valorisation du Manengouba de Micro-Recyc-Coopération peut-il
contribuer 4 un apport des compétences nécessaires pour les jeunes adultes au
sein de la région de Mbouroukou, Cameroun ? Par le biais de ce questionnement

recherche, nous aurons pour objectif :

» De montrer la prise de conscience acquise par les participants.
 D’analyser les enjeux du développement d’une communication participative.

« D’étudier les répercussions engendrées sur la population donnée.

Au sein du prochain chapitre, nous allons définir les concepts théoriques sur lesquels

s’appuieront notre étude de cas et notre analyse documentaire.




CHAPITRE II

CADRE THEORIQUE

Dans ce chapitre divisé en trois parties, nous présenterons les concepts se rattachant a
notre sujet d’étude. A savoir, le concept de développement que nous aborderons dans
une premiére partie, par la suite il s’agira du concept de conscientisation et enfin nous
étudierons le concept de communication. Par le biais de ce cheminement, nous
souhaitons armer le lecteur des composantes essentielles constituant 1’analyse des
données qui en suivra. Le concept de développement constitue la colonne vertébrale
de notre mémoire, de ce fait il est nécessaire de revenir sur les différentes définitions

qui lui sont attribuées. De quel développement parlons-nous ?

2.1 Le concept de développement

Le concept de développement englobe plusieurs domaines et disciplines, tout est
matiere de développement dans ce monde. D’aprés Diané (2013, p. 30), le
développement a longtemps été défini comme une croissance économique notamment
a travers des auteurs tels que Rostow (1961), Lewis (1971) ou encore Campbell
(1997). Au-deld du caractére réducteur, li€ & la croissance économique, le
développement dans son holisme est généralement accepté comme étant une évidence
morale, une aspiration universelle et une nécessité historique (Gendreau-Massaloux,
2006, p. 1). Rist (1996) considére le développement comme une utopie, comme un

¢lément de la religion moderne du progrés des civilisations. Dans chacun des




domaines qu’elle définit, le concept de développement doit étre considéré comme

source de volonté, de motivation teinté d’un socioconstructivisme ;

Weroutinely refer to development as a way of organizing or motivating societies to change
[-..] Our understanding of development has also come to mean directional change. Sucha
changecanbeinthe governingbeliefs of societies (McMichael, 1996, p. 15).

Comme nous le verrons au sein de ce chapitre, le développement a en effet toujours
été congu par quelques acteurs ayant des buts bien spécifiques. Nous savons en raison
de I’histoire du monde qu’il n’existe pas un développement homogene a I’échelle
internationale, c’est encore moins le cas au niveau de I’éducation. La planification et
la réalisation de buts communs relévent d’un rouage frolant I’utopie, cependant en
étant & 1’écoute des différents peuples et en adaptant une stratégie comprenant le
procédé de conscientisation et de dialogue, des changements deviennent possibles.
Certains pays en raison de faits historiques ont hérité d’un retard qu’ils trainent

toujours aujourd’hui.

Depuis les années 60, le Tiers-Monde a une place particuliére au sein de I’agenda mon-
dial en matiére de redressement économique. C’est au cours de cette méme période que
de nombreux leaders tiers mondialistes tels que Diop, Amin, Freire, développérent un
certain nombre de théories et de concepts donnant une voix aux peuples opprimés.
L’intégration du Tiers-Monde au sein de I’agenda du développement mondial était
particuliérement nécessaire en tant que ressource; cette appellation de Tiers-Monde n’est
d’ailleurs pas anodine, elle fait en effet allusion a la place qu’occupait le Tiers Etat en
France a I’époque de I’ Ancien Régime (Sauvy, 1952), un rang ingrat de la société dont
la majorité a besoin en termes de développement. A travers I’Histoire, les pays du Nord
ont longtemps discuté d’un besoin de rattrapage économique industriel des pays du
Sud, de 1a se développa la fameuse « Catching-Up Theory » (Stanislaw, 1987) ; cette
théorie établit et oppose deux groupes, les pays sous-développés se trouvant a un stade

inférieur de I’autre groupe, les pays développés.
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[...] la définition que I’on donne au terme développement est naturellement en fonction
de la vision du monde qui la sous-tend. Malheureusement, et jusqu’a présent, I’histoire
de ce concept « révele [plus] le cheminement de la pensée occidentale sur les rapports
qu’elle entretient avec les autres civilisations » que la diversité des visions propres aux
cultures concernées. (Azoulay, 2002, p. 27, dans Azianko, 2010, p. 3).

Afin d’analyser de maniére linéaire le concept de développement, nous devons
revenir sur certains éléments marquants ayant fagonné ce concept tel que nous le

connaissons aujourd’hui.

2.1.1 Développement et réorganisation mondiale

C’est au cours du XVIle siecle que le commerce triangulaire instauré par les pays
occidentaux prit place ; nécessitant un consentement général, I’esclavage était dans un
premier temps un leurre religieux (Bairoch, 1995). Les missionnaires rencontraient
les peuples indigénes, primitifs afin de partager la parole de Dieu et de les
évangéliser. Des milliers de personnes furent vendues, kidnappées et torturées afin
d’enrichir et accroitre le développement économique de quelques pays qui seront
définis plus tard comme pays développés ou Occident. Dés lors, Iutilisation
d’esclaves eut pour conséquence de réorganiser l'ordre mondial, phénoméne
irréversible favorisant ’avancée actuelle des pays du Nord sur les pays du Sud. Selon,
McMichael, dans Development and Social Change (1996, p. 16), cette action fut

inévitablement marquée par un sentiment de supériorité provenant du premier

groupe :

[...] the idea among Europeans that non-European native people or colonial subject
were « backward » or trapped in tradition [...] This comparison was interpreted, or
misinterpreted as European cultural superiority, or progress.

« Trapped in tradition », signifiant en d’autres termes que les habitants des terres

colonisées étaient dépourvus du sens de développement et d’évolution. Cependant, si
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I’on en croit la théorie généraliste de I’évolution de Charles Darwin, toute personne et

par extension tout peuple a I’ambition, I’instinct de développement.

According to the social Darwinism societies evolve from lower to higher forms.
Cultural differences, according to this theory are merely a question of backwardness.
Societies are doomed to extinction if they do not go through the different stages of
growth. (Verhelst, 1990, p. 11).

Engendré par la notion de temporalité, ce fait devient une question de survie. C’est
sous ce méme théme qu’a travers [I’Histoire, plusieurs chartes telles que la
Commission Brandt de 1980 furent signées. La question de survie demeure vitale

dans les domaines relatifs au bien-étre.

Pour que les différents peuples avancent ensemble dans la méme direction, il est
primordial de comprendre I’Histoire et la culture de chacun d’entre eux. Baser
’analyse du développement d’un pays sur le simple indicateur de la richesse, illustre

un ethnocentrisme sans retour démontrant une grave négation de 1’Histoire.

2.1.2 Les années 1940

C’est 4 la fin des années 1940 que le concept de développement devint synonyme de
croissance économique. En effet, & la suite de la Deuxi¢éme Guerre mondiale, le
développement rimait avec croissance pour la majorité¢ des futurs pays développés.
Toutefois, le terme « développement » et le terme « croissance » sont deux concepts
bien différents. Perroux (1961) définit ainsi le développement comme étant « la
combinaison des changements mentaux et sociaux d’une population qui la rendent
apte a faire croitre cumulativement et durablement son produit réel et global », le
développement est désigné ici comme stimulateur de croissance. C’est 3 la suite de la

Deuxiéme Guerre mondiale qui pulvérisa tout espoir de construction et de paix que la
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bipolarisation du monde et la guerre froide déclenchérent un certain nombre de

stratégies et de divisions.

La Banque mondiale, le FMI, les accords de Bretton Woods et le Plan Marshall furent
pensés et instaurés dans ce climat chaotique. C’est dans cette thématique de
reconstruction qu’en 1945 les Nations unies furent créées afin de « maintenir la paix
et la sécurité internationale, développer des relations amicales entre les nations,
promouvoir le progrés social, instaurer de meilleures conditions de vie et accroitre le
respect des droits de I’homme » (Nations unies (UN), 1945). L’Organisation des
Nations unies fonda cette méme année plusieurs institutions spécialisées, dont
I’Organisation des Nations unies pour I’Education, la Science et la Culture

(UNESCO), attestant au sein de son texte fondateur que :

[...] les accords économiques et politiques ne peuvent suffire & construire une paix
durable. Celle-ci doit s’établir sur le fondement de la solidarité intellectuelle et morale
de I’humanité.

2.1.3 La notion de sous-développement

Le 20 janvier 1949, le président américain Harry S. Truman amorga la Charte du

développement a travers le discours suivant :

[...] T nous faut lancer un nouveau programme qui soit audacieux et qui mette les
avantages de notre avancée scientifique et de notre pensée industrielle au service de
I’amélioration et de la croissance des régions sous-développées (Lafrance, 2006, p. 13).

C’est ainsi que Truman 2 la suite de cette élocution en nommant les pays développés
et les pays sous-développés, établit un écart évident, une distinction entre les pays

développés bénéficiant d’une avancée industrielle et les autres sous-développés.
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Cette déclaration ouvrit une nouvelle période dans I’histoire du développement, on
parlera d’un développement dirigé. A partir de cette période et de cette appellation,
les pays sous-développés se devaient de prendre pour exemple les pays du Nord afin
d’acquérir une quelconque évolution moderne au dépourvu de leur mode de vie
traditionnel. En d’autres termes, les pays du Sud allaient se trouver emprisonnés et
assujettis dans un mécanisme économique déniant leur identité, leur histoire, « [...] it
assumed that colonialism was ending and that the underdeveloped world had only to

Jfollow the example of the modern world » (McMichael, 1996, p. 13).

Le terme sous-développé positionne inévitablement une situation de comparaison
démontrant les pays développés, les pays du Nord comme un exemple & suivre ; pas
seulement en termes de croissance économique, mais également en matiére de
politique et de culture (Gendreau-Massaloux, 2006). Cette comparaison qui refléte
. une supériorité péjorative, a longtemps marqué le monde dans I’élaboration de
nouvelles structures de mondialisation qui au final furent et seront toujours en

distanciation avec le mode de vie des pays du Sud.

[...] Le plus grave est que cette définition conduit immédiatement 4 une faute
essentielle : on assimile les pays «sous-développés» aux pays « développés »
considérés 4 un stade antérieur de leur développement. C’est-a-dire que 1’on fait
abstraction de ’essentiel : que les pays « sous-développés » font partie d’un systéme
mondial, qu’ils ont une histoire, celle de leur intégration a ce systéme, qui a forgé leur
structure particuliére, qui n’a plus rien & voir avec celle des époques antérieures 3 leur
intégration au sein du monde moderne [...] La relation historique a totalement
transformé la composition sociale des peuples dont les pays n’étaient pas sous-
développés. (Amin, 1956, p. 17-18).

2.2 Modernisation

En terme de développement et d’indépendance, les années 50-60 correspondent & des

années de décolonisation massif des pays africains et asiatiques. Durant cette méme




période, la communauté internationale a assisté 4 un mouvement général des ONG
qui élaboraient des stratégies de développement local au sein du Tiers Monde. Les
ONG, en raison de leurs chartes (notamment la Charte des Nations unies sur le droit
des peuples a disposer d’eux-mémes, 1952), souhaitaient moderniser les pays sous-

développés trop longtemps laissés a I’écart.

Nourri par un héritage religieux, et soutenu par le siécle des Lumiéres, illustrant une
invention des peuples riches (Lafrance, 2006), les organisations non
gouvernementales entamérent des projets d’aménagement et de réaménageant des

infrastructures des pays du Sud.

2.2.1 Dépendance et développement endogéne

Les pays du Sud furent trop longtemps marqués par des interventions de type
impérialistes, colonisatrices, de ce fait les ONG se devaient de promouvoir un
nouveau paradigme de développement. On parlera d’un développement endogéne.
Afin de promouvoir un développement interne, la population locale devait étre

totalement intégrée a ces nouveaux programmes.

[...] ideally a project should be a local enterprise undertaken by a group of indigenous
population trying to put an end to the situation of dependence [...] the people of the
Third World have to become the subjects rather than the objects of development.
(Verhelst, 1990, p. 14).

Le développement endogene « nait de la nécessité de freiner les inégalités dans

’espace et de territorialiser le développement » (Tremblay, 1999, p. 23).

Malgré cette nouvelle vision, les projets internes de modernisation étaient vus par

plusieurs altermondialistes comme une nouvelle forme de dépendance selon Amin
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(1956), ou encore « d’attentisme » terme utilis€é par Diop (1960) profitant aux
dignitaires et favorisant une exploitation des pays du Sud. Cette politique entrainait
un copier-coller néfaste des sociétés occidentales, des prix étaient fixés, des produits
étaient privilégiés, la population se retrouver dans une nouvelle forme d’aliénation
pour un certain nombre d’éléments. De plus, I’accélération des échanges
commerciaux a travers le monde entrainait de forts problémes d’inégalité de partage

auprés des pays oul I’artisanat local était une principale source de revenus,

[...] 12 ou il existait un artisanat local prospére, sa destruction par la concurrence des
produits manufacturés importés engendre une nouvelle régression, qu’il convient
d’opposer au progrés que la destruction de cet artisanat par Iindustrie locale a
constitué en Europe. (Amin, 1973, p. 178).

La conclusion de ces plans d’action participatifs était majoritairement décevante :
«[...] aid has often increased dependence on the exterior. From aid to
recolonization, the lessons of failure such was the conclusion tightly drawn by a
highly placed United Nations official after the first Development Decade » (Verhelst,
1990, p. 12)

Ce nouveau processus de développement devait s’accompagner d’une approche
psychologique prenant en considération le vécu des personnes sujettes a ce

changement.

2.3 L’approche Freire

Le grand pédagogue et philosophe Paulo Freire (1921-1997) s’intéressa de prés au
phénomene de développement des peuples des pays sous-développés qu’il qualifiera
de peuples sans voix ou de peuples opprimés. Au sein de ses observations et écrits,
Freire explique I'importance d’instaurer un dialogue et un apprentissage avec ces

personnes, initiatives nécessaires afin de favoriser un affranchissement mental et
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d’assurer une révolution. Freire, au cours des années 50-60, participa activement a la
mise en place de divers programmes visant a éduquer les adultes au Brésil, nous
pouvons citer entre autres le Mouvement de Culture Populaire de Récife ou encore le
Plan d ’E'dz'tcation des Adultes (Freire, 1975, p.106). Durant ces années, il élabora de
maniére inductive le concept clé de conscientisation permettant un développement et

une émancipation de 1’étre opprimé.

Afin de proposer une analyse éclairée des concepts de développement et de
conscientisation de Freire, nous avons dans un premier temps, lors de nos recherches,
effectué une lecture du mémoire en communication de Jean-Christophe Noél, Paulo
Freire revisité : la communication comme principe de I’humanisation (2011), qui
établit une synthése explicative entre la vie et les travaux de Freire. De plus, nous
avons fait la lecture de deux recueils majeurs de I’auteur, L 'éducation : pratique de la
liberté et Pédagogie des opprimées. Noél, au sein de son mémoire, analyse et met en
avant le combat que Freire mena dans sa vie. Un combat ayant pour but d’apporter
une prise de conscience libératrice nécessaire aux peuples opprimés pour comprendre
le monde qui les entoure. La lutte de Freire se matérialisa en Amériql_le latine mais
pas seulement, en effet le mouvement de 1’éducation libératrice servit d’écho dans le
processus d’indépendance, de développement et de prise de conscience des peuples
du Tiers-Monde. Comme nous ’avons vu plus haut, malgré une politique favorisant
un développement plus libre, les pays du Nord continuaient d’instaurer une
dépendance. Certains dirigeants des pays du Nord n’étaient pas pour un
développement total des classes disons ouvrieres, cela revenait a dire «ouli, ils peuvent
apprendre et se développer mais pas trop, juste assez pour nous servir ». De ce fait les
actions d’éducation et de libération de conscience des masses de Freire n’étaient pas
appréci€es par tous, certain considérait son initiative comme un danger. C’est

pourquoi il fut emprisonné et exilé.
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C’est dans son livre, L Education pratique de la liberté, datant de 1967, que Freire
aprés avoir observé, écouté et communiqué avec les peuples agraires, souligna
I’évidence que ces derniers étaient enchainés dans des « sphéres décisionnelles »
(Noé&l, 2011, p. 30). Ainsi manipulables il était trés difficile pour ces personnes de
prendre pleinement part a la vie politique et d’agir au sein de leurs espaces publics. Il
en était ainsi, lors des politiques modernes de développement qui se transformérent
majoritairement en politiques de dépendance. A travers les projets de développement
endogénes organisés par diverses ONG, on constatait sur le terrain la favorisation de
classes sociales qui continuaient de maintenir les plus démunis dans un statu quo,
dans une position passive. Ce qui se passait a I’échelle internationale se reproduisait

en miniature.

Ce n’est plus I’homme qui pergoit les tAches concrétes de son époque, mais elles lui
sont présentées par une élite qui les interpréte pour lui et les lui transmet comme une
ordonnance, une prescription 4 suivre. (Freire, 1975, p. 42).

Freire dans ce recueil de 1967, dresse le portrait des individus spectateurs se trouvant
au cceur des pays sous-développés, un constat véridique et global « le peuple est
culturellement aliéné par les élites et entrainé dans le mouvement général qu’il est
condamné a suivre en é&tre inférieur, manceuvré, déshumanisé » (Freire dans Nogl,

Ibid,, p.31).

Pour y remédier, I’alphabétisation des classes opprimées apparut comme un antidote
nécessaire a prescrire a tous sans condition. C’est pourquoi certains pays aprés
I’acquisition de leur indépendance favorisérent des politiques massives
d’alphabétisation. L’alphabétisation constituait une étape primordiale afin d’intégrer
ces personnes au sein de quelconque processus de développement. Les relations
antidialogiques qui existaient entre ces peuples et leurs gouvernements respectifs qui
furent hérités a travers I’Histoire durant notamment les périodes esclavagistes et

colonialistes devaient cesser. Dans le cas précis du Brésil, Freire définissait ce
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manque de dialogue entre les deux partis comme un climat d’aliénation résultant

d’une exclusion sociale systémique organisée autour de

[...] clivages d’ordre économique, social, culturel, sexuel et racial qui se reproduisent
dans I’inertie des structures historiques a caractére discriminatoire a I’égard des Indiens,
des noirs (sic), des femmes, des pauvres, etc. (Forgeot, 1993 dans Noél, Ibid., p. 31).

Au sein de la majorité des pays sous-développés, la colonisation et I’esclavagisme
représentaient de véritables freins au développement naturel de ces peuples. De
méme, Noél souligne une autre réalité relevée par Freire lors de I’analyse de

I’élaboration de nouveaux rapports des politiques de développement moderne,

[...] Mais ’abolition de I’esclavage n’a pas transformé les régles de distribution de la
terre brésilienne ; la dialectique maitre-esclave a été remplacée par celle de propriétaire
paysan. (Noé&l, Ibid., p. 32).

Dans cet exemple, I’auteur se référe a la situation particuliére du Brésil, mais d’un
point de vue macro, cette analyse était transposable aux rapports existants au cours de
ces mémes années dans les pays sous-développés entre un agriculteur et un acheteur.
L’acheteur était en mesure de dicter les valeurs marchandes qu’il imposait facilement

a I’agriculteur limité qui acceptait passivement.

Fonciérement inégalitaires, ces relations empreintes de paternalisme et de
condescendance dans lesquelles le paysan, pauvre et isolé, est dépendant, sont un
exemple de la dialectique oppresseur-oppressé et a ’origine de ce que Paulo Freire
identifie comme un complexe d’infériorité culturelle chez 1’oppressé. (Noé&l, Ibid.,
p- 32).

2.3.1 Mutisme des peuples opprimés

Dans son recueil de 1967, Freire met en avant la soumission et le mutisme des

peuples opprimés, la solution pour favoriser une conscience et un développement
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personnel réside dans I’éducation et le dialogue. Sans le phénoméne de dialogue, il se

maintiendra toujours une gestion verticale.

[...] c’est dans ces relations rigides et verticales que s’est historiquement constituée la
conscience paysanne, comme conscience opprimée (Freire, 2006, p.48) [notre
traduction]. La soumission du « peuple sans existence propre » (Freire, 1978, p. 73) ne
demande (ne permet), contrairement 4 1’intégration, aucun sens critique. Sans
expérience dialogique, sans expérience de participation, sans le droit de « dizer sua
palavra » (Freire, 2006, p. 48), le paysan est « sorti » de I’histoire. Son humanité est
bafouée. (Dans Noél, Ibid., p. 32).

A travers I’éducation, l'individu est en mesure de s’assumer et de prendre des
décisions articulées, nous y reviendrons plus bas au sein du concept de

conscientisation.

Les sociétés auxquelles on refuse le dialogue, la communication, et auxquelles on
offre, en échange, des décrets, mélange de coercition et de faveurs, deviennent
particuliérement muettes. Leur silence n’est pas vraiment une absence de réponse :
c’est une réponse qui n’est pas éclairée par le jugement critique. (Freire, 1978, p. 71
dans Noél, 2011, p. 32).

Tout comme Diop et Amin, pour Freire, il était nécessaire que les peuples opprimés
puissent disposer d’eux-mémes et prendre leurs propres décisions, afin de jouir
pleinement de leurs statuts de citoyens et également de se sentir dignes. D’aprés
Freire, I’assistancialisme « [...] est le piege idéologique utilisé par les puissants pour
manipuler et dominer les classes populaires » (Freire, 2002, p. 135 dans Noé&l, Ibid,,
p- 35). Les peuples opprimés doivent étre en possession des outils leur permettant
d’interagir au sein de I’espace public, ils se doivent d’avoir une voix, ce cheminement
est possible grice a une éducation adaptée. Comme le souligne Freire, il est essentiel
que ces peuples sortent de leur mutisme et de leur passivité. Il existe a ce sujet,
plusieurs procédés stimulants permettant d’atteindre cette libération entre autres le
sentiment nationaliste, le sentiment de valorisation. Afin qu’elles se sentent

valorisées, une nouvelle place devait étre accordée & ces personnes oubliées, une
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place leur donnant la possibilité d’étre considérés comme des maillons forts de la

société, une vision davantage valorisante que celle de pauvres et de simples paysans.

2.3.2 Initiatives mondiales

Au sein des rapports des Nations unies, on a pu constater que I’élaboration de plans
de développement endogeéne incluant la participation réelle des classes les plus
meurtries a manqué. Ce manque a alimenté une sensation de retour en arriére, une
position d’assisté. Plusieurs mouvements suivant la théorie de Freire furent élaborés

afin de contrer ce phénoméne, parmi ces initiatives, la formation du Mouvement des

non-alignés et la Conférence de Bandung. La Conférence de Bandung qui eut lieu en -

1955 rassembla « vingt-neuf pays africains et asiatiques » (Guitard, 1965, p. 37)

autour de plusieurs projets, notamment 1’accélération du processus de décolonisation,

* une neutralité face aux deux blocs et I’instauration de projets d’autosuffisance

(McMichael, 2006, p. 9),

La Conférence afro-asiatique reconnait la nécessité urgente d’encourager le développe-
ment économique de la zone afro-asiatique [...] les pays participants ont exprimé le
désir général d’une coopération économique sur la base des intéréts mutuels et du
respect de la souveraineté nationale ». (Annuaire frangais de droit international, Com-
muniqué final de la Conférence afro-asiatique de Bandoeng [24 avril 1955], p. 723).

De plus, au sein de cette Conférence, les leaders Nehru, Soekarno, Nasser, Zhou Enlai
dénongaient la négation grave des colons & ne pas avoir assuré une éducation au sein

des (ex) colonies :

[...] certaines puissances coloniales ont dénié aux peuples coloniaux les droits
fondamentaux dans le domaine de I’éducation et de la culture, ce qui entrave le
développement de leur personnalité ainsi que les échanges culturels avec d’autres
peuples asiatiques et africains. (Annuaire frangais de droit international, /bid., p.725).
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Le développement éducationnel a toujours ét€ la clé de toute évolution et révolution,
cela est davantage le cas en situation de conflit. L’éducation rend possible une
ouverture d’esprit permettant a toute population de jauger, de juger des éléments de la
société qui jusqu’alors demeuraient invisibles. Lors de conflit, I’éducation s’est
avérée étre une arme trés puissante ayant permis aux populations prolétaires de se
révolter et de se libérer, leur procurant ainsi une seule voix, la voix du peuple étant en
mesure de réorganiser le systtme qu’on lui imposait. Différents €événements de

I’Histoire témoignent de son efficacité tels que :

[...] peasant association in Burkina Faso, urban and rural unions (in India), in Haiti,
peasants dared to assert their rights and confront the Duvalier dictatorship. In the
Philippines, NGOs have played an important role in raising consciousness among the
most poverty stricken. (Verhelst, 1987, p. 13).

Paulo Freire fut engagé auprés de I'UNESCO en 1968, afin de promouvoir a plus
grande échelle son concept de conscientisation. Il élabora le concept de
conscientisation deux ans aprés son recueil de 1967. Au sein de Pédagogie des
opprimées (1969), le concept révolutionnaire de conscientisation est défini. Ce
concept joua un rble majeur dans la transformation et la mani€re de penser des

peuples du Tiers-Monde.

2.4 La conscientisation de Freire

Véritable homme d’action, Freire développa le concept de conscientisation durant ses
observations et son travail de pédagogue auprés des classes opprimées. Tout comme
le recueil, L ’éducation : pratique de la liberté, la rédaction de Pédagogie des
opprimés, rédigée deux ans apreés. Freire, activiste et transformateur de pensée,
développa sa méthode d’alphabétisation a une époque ot le Brésil, I’ Amérique latine

subissaient des enjeux politiques violents. Le nouvel apprentissage dont Freire dota
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ses apprenants engendra chez eux un véritable éveil. Cette action d’éducation

conscientisante est un véritable synonyme de lutte, de révolution et de libération.

Selon Torres (1997) dans No€l (Ibid., p. 51) quatre courants théoriques sont importants
au sein de la philosophie de Paulo Freire, il s’agit de |’existentialisme, du marxisme, de
I’hégélianisme et de la phénoménologie. Nous avons analysé le concept de Freire a
travers le premier courant afin d’obtenir un ancrage philosophique en lien avec notre

objet d’étude.

2.4.1 Existentialisme et humanisation

A travers nos lectures des deux ouvrages de Freire, nous avons en effet constaté la
dimension philosophique ontologique que Torres évoquait. De ce fait, nous pouvons
proposer |’analyse suivante, au sein de ses recueils et expériences de vie, Freire
établit un questionnement autour de la nature de ’homme qui devient relatif & lui-
méme, sa maniére de pensée, la fagon dont celui-ci se projette et s’observe ainsi que
la conscience qu’il a de lui-méme et de ses comportements. Les questions
existentielles que se pose I’homme font face a un ordre social préétabli dans lequel il
évolue. C'est pourquoi le questionnement de I’homme est orient€ vers un certain
déterminisme imposé par une classe supérieure. Freire insiste sur le fait qu’au sein de
la méthode d’alphabétisation conscientisante, I’éducateur doit en premier lieu réussir
a guider les apprenants vers cette perception critique de soi et effectuer une remise en

question.

L’alphabétisation de Freire dépasse la simple distinction des symboles, des caractéres
formant des mots, des phrases, grace a elle c’est une vision du monde qui devient
possible. L’alphabétisation de conscientisation doit étre considérée comme un

processus, une évolution vers une émancipation de 1’étre, de I’individu qui devient en
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mesure d’agir au sein de sa société. Au sein de ’espace public ce dernier acquiert une

voix et peut se faire entendre.

Disposant dans son étre a la fois des richesses biologiques de la nature et du pouvoir
créateur de la culture, I’homme est spécialement apte a intervenir dans le monde [...].
L’intégration de I’homme dans son milieu résulte du fait qu’il n’est pas seulement situé
dans le monde, mais qu’il fait partie du monde. (Freire, 1975, p. 3940).

L’apport intellectuel, la lecture du monde, le réveil de soi apporté a ces classes, inclut
une préexistence de sujets dominants, on parlera d’une vision hégémonique du
monde. Un bouleversement de ’ordre régi par des structures instaurées par des
classes supérieures peut étre provoqué si les opprimés en ont conscience. D’aprés nos
connaissances générales, I’hégémonie est couramment acceptée comme étant une
domination exercée par une normalisation historique faisant figure de valeurs et/ou de
meeurs, Freire parlera de « coercition ». « Le fatalisme, qui se traduit par la docilité
est le fruit d’une situation historique et sociologique et non une caractéristique
essentielle du peuple» (Freire, 1974, p. 41). La docilité des peuples opprimés et
précisément des paysans résidant dans les zones rurales, qu’exprime Freire, peut se
traduire par une connaissance limitée du monde englobant ces protagonistes. En
d’autres termes, étant donné que ces personnes ont constamment vécu dans une seule
réalité, il est logique pour elles d’accepter tacitement les divers ordres et lois que la
société leur a toujours imposé. L’individu évolue dans une sorte de prison (Gramsci).
Cette image forte démontre la maniére dont les prolétaires sont contr6lés de toute part

sans que ces derniers en soient véritablement conscients.

Tant que leur ambiguité subsiste, les opprimés luttent rarement et n’ont méme pas con-
fiance en eux-mémes. [...] Tant que les opprimés ne prennent pas conscience des causes
de leur état d’oppression, ils « acceptent » avec fatalité leur exploitation. Plus encore, il
fut d’attendre a ce qu’ils adoptent des attitudes passives, aliénées, devant la nécessité de
leur propre lutte pour la conquéte de la liberté et de leur affirmation dans le monde. La
réside leur « connivence » avec le régime oppresseur. (Freire, 1974, p. 43).
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L’individu est imbriqué dans des « appareils idéologiques d’Etat » (Althusser, 1970)
lui imposant d’évoluer dans une société ayant des régles préétablies. Ces systémes
servent a transmettre une idéologie étant en constante mouvance. Selon Marx, (1985,
p. 17), I’infrastructure, les forces productives et les rapports de production créent un
mode de fonctionnement qui « correspond a la conscience sociale (la superstructure
idéologique) qui sous-entend une déformation des véritables rapports sociaux, une
fausse conscience ». A ce sujet, Freire confirme la place de I’individu impuissant,
dépourvu de parole. « L’homme du peuple est écrasé, diminué et accommodé, changé
en spectateur, dirigé par le pouvoir des mythes, créés pour lui par des forces sociales

toutes puissantes. » (Freire, 1975, p. 43).

Pour contrebalancer cette hégémonie, I’individu opprimé doit se rendre compte de I’op-
pression dont il est victime, il doit en prendre conscience (praxis) et développer une
forme d’humanisme. L’humanisation fait partie prenante du processus de conscien-

tisation de Freire comme le souligne Zitkoski (2007, p. 233).

[...] [La conscientisation] exprime la recherche d’humanisation et de réalisation person-
nelle dont I’étre humain est toujours en quéte, s’aventurant curieusement dans la connais-
sance de lui-méme et du monde. Par exemple en luttant pour I’affirmation de sa liberté.

De plus, au cours de nos lectures, on ne peut s’empécher de remarquer la place
centrale que Freire attribue a I’homme au sein du monde. Freire insiste sur cette place
de ’homme qui est en mesure de réfléchir, ’intellect de ’homme contrairement aux

animaux dépasse le simple instinct.

Nous pensons que pour [’homme, le monde est une réalité objective dont ’existence
est susceptible d’étre appréhendée par la connaissance. Il est cependant important de
comprendre que I’homme capable de relations qui dépassent le niveau des rapports
instinctifs n’est pas seulement présent dans le monde, mais qu’il fait partie du monde.
C’est ’ouverture de son regard sur la réalité environnante qui lui permet de participer
au monde et fait de lui un étre de relations. (Freire, 1975, p. 37).
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Cet homme est au centre de ’'univers. Néanmoins, la place de cet homme dans la
société n’existe pas comme telle, on parlera plutdt des différentes places qu’il occupe
dans la société. Les personnes évoluant dans les zones rurales ont une place de
dominés face aux différents dirigeants avec lesquels ils interagissent. Afin d’échapper
a ce statut de dominé, il faut développer la pensée sociale, une capacité permettant a
I’homme de jauger et de juger le monde qui I’entoure. Freire évoque la prise de
conscience comme motrice d’un développement mental rendant possible la libération
de I’esprit d’une quelconque domination. Grace au pouvoir de transformation de
I’éducation, on comprend que I’individu armé psychologiquement va devenir un
« corps conscient » (Freire, 1974, p.85) étant en mesure de s’affirmer et de se

rebeller.

2.4.2 Vision du monde

Au sein de la méthode Freire il ne s’agit pas d’une simple pédagogie ou d’une simple
éducation, mais d’un accompagnement philosophique stimulant, suscitant une
réflexion de I’opprimé sur son mode de vie, sur son identité et sur ses aspirations.
L’opprimé doit étre en mesure d’avoir sa vision du monde et non une vision imposée
par de quelconques oppresseurs. Freire insiste sur le fait que la phase de libération
n’est pas directe, I’individu passe par plusieurs étapes. Dans un premier temps, les
opprimés réalisent la place qu’ils occupent au sein du monde, puis jaugent cette place
de dominé. « Ils découvrent qu’ils savent peu de choses sur eux-mémes, sur leur
« place dans le cosmos » et ils désirent en savoir davantage » (Freire, 1974, p. 19). Le
moyen pour I’individu opprimé, d’atteindre la conscientisation se fait a travers le
phénomeéne de dialogue, « Et qu’est qu’un dialogue? C’est une relation horizontale de

A avec B » (Freire, 1975, p.112).
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La conscientisation doit se faire a travers un dialogue instauré entre 1’apprenant et le
formateur, « il n’y a pas de parole véritable qui ne soit praxis » (Freire, 1974, p.71),

ce dialogue doit également s’établir au sein d’une relation de confiance.

2.4.3 La conscience de soi

La conscientisation que propose Freire s’inscrit dans un cheminement de recherche,
de nouvelle découverte de soi, de renaissance. On part d’une conscience existante,
mais immature vers une conscience réelle de soi et de I’univers. « Conscients de leur
propre finitude, ils sont capables de se considérer comme leur propre objet d’étude

sur lequel diriger leur conscience » (Freire, 1983, p. 83 dans Noel, /bid., p.51).

2.4.4 Le role du pédagogue

La prise de conscience doit d’étre guidée et étre intentionnelle, c’est pourquoi les
éducateurs doivent jouer un rdle d’accompagnateur. Ils ont pour mission
d’encourager les apprenants a prendre la parole et a dialoguer, afin de provoquer les
prémisses d’une émancipation de I’étre, a ce sujet Freire met en scéne plusieurs
questionnements rhétoriques s’adressant a I’apprenant « comment puis-je dialoguer
si je pars du principe que dire le monde est une tdche réservée a des hommes choisis?
» (Freire, 1974, p.74) et également a 1’éducateur qui se doit d’étre ouvert et a I’écoute
des apprenants, « comment puis-je dialoguer si je me considére comme un homme
différent, plein de qualités dés la naissance? » (Freire, Ibid., p.74.). Grace a cette
méthode, au fur et & mesure de leurs apprentissages, les apprenants vont réaliser qui
ils sont réellement, quelles sont leurs aspirations et enfin quelle est leur place au sein
du monde. « Si, en parlant, en exprimant le monde, les hommes le transforment, alors

le dialogue s’impose comme le chemin par lequel les hommes trouvent leur
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signification en tant qu’hommes » (Freire, Ibid., p.72). On parlera d’une appropriation
du monde, une réalité historique dont ils deviennent les acteurs, « le fatalisme est
remplacé par un élan de transformation et de recherche dont les hommes se sentent

les sujets » (Freire, Ibid., p.68).

Contrairement a I’éducation bancaire que Freire dénonce violemment et décrit comme
une éducation aliénante, véhiculant des normes et une culture dominante aupres de
récepteurs passifs, 1’auteur insiste sur I’importance de créer une relation avec
I’apprenant, il est nécessaire pour I’éducateur d’entrer en communion avec lui. Dans
’optique de favoriser la conscientisation, 1’éducateur doit mettre en place des
réunions, des séances durant lesquelles il sera a I’écoute des apprenants qui en retour
seront incités & dialoguer. Ces « séances de décodage » (Freire, 1974), auront pour
but d’ajuster I’apprentissage aux besoins réels des apprenants. Ce qui importe surtout
dans la méthode Freire, c’est le sens que prennent les phrases, I’apprenant a travers
cet ajustement linguistique prend conscience du pouvoir des mots et de leurs places
dans la société. Cette période de transition, ou les nouveaux éEléments de
compréhension se mettent en place dans le néocortex de |’apprenant nécessite le
maintien de la présence de I’éducateur qui lui-méme apprend de la transformation de
ces derniers. L’apprenant devient capable de communiquer, de participer & divers
débats, il peut finalement se faire entendre. « Et la conscience critique ne peut naitre
et se développer que dans certaines situations, lorsque [’homme est plongé dans la
discussion, dans I’étude de ses problémes et des problémes communs : lorsqu’il

participe » (Freire, 1975, p.84).

Une nouvelle lecture du monde s’offre & [’apprenant, une vision plus claire
permettant son émancipation. Ce dernier n’est plus aliéné par une fausse vision du

monde, la réside le pouvoir transformateur et la beauté de la prise de conscience.



Il ne peut y avoir de conscientisation : niveau plus élevé que la simple prise de con-
science hors de I’action transformatrice, en profondeur, des hommes sur la réalité so-
ciale. Il ne peut y avoir de conscientisation en dehors de la relation dialectique : homme-
monde : et nous ne pouvons ni la réaliser, ni la comprendre, si nous nous laissons aller a
des illusions idéalistes ou & des équivoques objectivistes. (Freire, 1975, p. 36).

Cette alphabétisation conscientisante favorise une autonomisation se trouvant a
I’origine de tout développement individuel. La communauté internationale ne pouvait
continuer d’ignorer le ressenti de la population des pays sous-développés et le
manque de dialogue entre les différents peuples. Durant ces années 1960 et les
décennies suivantes, le Tiers-Monde et plus particulieérement 1’ Afrique assista a la
création d’organisations pour le développement, nous pouvons citer entre autres la
Commission économique pour I’ Afrique des Nations unies (CEA) en 1958 ou encore
la Banque africaine de développement (BAD) en 1964. S’inscrivant dans cette
mouvance, plusieurs en 1980, une vingtaine de politiciens se rassemblérent lors de la

Commission Brandt.

2.5 La Commission Brandt

[llustrant une volonté de progrés mondial, la Commission Brandt prit place en 1980,
afin d’analyser de maniére approfondie les problémes d’ordre intérieur auxquels se
heurtait le développement du Tiers Monde (Bressand, 1980). Ce rapport sur une vue
d’ensemble préconisait le développement comme un programme pour la survie de
’humanité. A la suite de cette conférence et considérant d’autres facteurs, une

nouvelle vision du développement fut établie,

Le développement, dit-on, n’est plus congu comme devant étre une simple course de
rattrapage, sur le plan économique, des nations les plus favorisées, conception qui a
prévalu jusqu’a un passé récent, mais bien comme une mise en ceuvre des potentialités
propres des sociétés en développement en plus d’une exigence de répartition plus juste
des richesses au niveau national et international. C’est par cette double action, en effet,
que le développement intégré débouchera sur le droit & [’expression des valeurs de
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civilisations issues de I’Histoire et des situations sociales spécifiques des sociétés
émergentes. Sans que soient reniés les rapports fécondants issus, d’autres aires
culturelles et certaines formes d’authenticité sont désormais revendiquées comme
facteurs de développement. (Latouche [1986], cité par Diané, 2013, p. 34).

2.5.1 Indicateur de développement humain

De ce fait, les appellations « Tiers-Monde » et « pays sous-développés » furent
remplacées par « pays en développement » (PED), témoignant une évolution des
mentalités plus enclines a respecter I’histoire et la culture des PED. C’est en 1990,
que deux chercheurs du Programme des nations unies (PNUD), I’économiste indien
Amartya Sen et I’économiste pakistanais Mahbub ul Haq établirent une corrélation

entre la richesse d’un pays et les différents facteurs d’épanouissement de I’homme,

Les individus ne sauraient étre réduits 4 leur seule dimension d’homo economicus. Ce
qui rend passionnants les étres humains et donc I’étude du développement, c’est la
maniére dont les potentialités humaines sont €largies et utilisées [...] Certaines sociétés
ont atteint des niveaux de développement humain élevés malgré un faible revenu par
habitant. (Programme des Nations unies pour le développement).

Ce qu’on allait désormais mesurer a travers le premier indice de développement
humain, c’était la santé, I’éducation et le niveau de vie de la population d’un pays
donné (Deubel, 2008).

Cette innovation statistique permit au début des années 1990 entre autres de
rassembler la communauté internationale auprés de I’enjeu de I’Education pour tous.
Désormais, « I’éducation serait faite sur mesure, adaptée aux besoins, a la culture et
aux moyens des apprenants » (UNESCO). Tout programme ayant trait au

développement doit reposer sur une stratégie et une communication efficace.
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En effet, comment promouvoir le développement si ce n’est & travers la
communication ? Une fois de plus, il nous faut revenir sur le terme de communication
qui englobe également un champ de recherche assez large. Pour cette sous-section,
nous nous sommes majoritairement servis du livre de Guy Bessette, Communication
et participation communautaire : guide pratique de communication participative

pour le développement (2004).

2.6 La communication pour le développement

La communication pour le développement fut nommée comme telle au cours des
années 50-60, par les institutions des Nations unies entre autres. Au départ, cette
appellation était restreinte au champ de I’apport des médias dans le domaine du
développement. De méme durant les années 1970, la professeure Nora Quebral et le
chercheur Erskine Childre (PNUD) considéraient la communication pour le
développement, le Development Support Communication comme un procédé de
transmission de communication établie & travers différents supports médiatiques,

affiches, vidéos, radios, etc. (Bessette, 2004).

2.6.1 Communication participative et développement local

Le concept de communication participative comme son nom I’indique est porté sur la
participation de la population se trouvant au cceur du projet de développement.
Cependant, le terme « participation » ne correspond pas & une simple mobilisation ou
simple consultation de la population locale, mais plut6t a des activités et a des actions
concrétes opérées avec cette population (Hogue et Lafrance, 2004). Au sein de la
communication participative, 1’accent est davantage porté sur des procédés

d’interaction et de participation pluté6t que sur la production et la diffusion
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d’informations. La participation des localités s’établit & travers des réunions, des
dialogues ayant pour but d’analyser les besoins de la population. Les éducateurs
doivent étre a I’écoute et établir une relation de confiance ; le but étant d’engager la
population locale dans le processus de communication qui permettra d’établir une

stratégie de communication.

Les avantages de cette méthode permettent d’établir des stratégies de communication
beaucoup plus efficaces en plagant la communauté locale au cceur du programme et

en leur procurant la possibilité :

* De discuter des problémes et des pratiques de gestion des ressources naturelles (ou de
tout autre secteur de développement).

* De cerner et d’analyser les problémes et les besoins et d’en déterminer la priorité.

* De concevoir et d’implanter des initiatives de développement concrétes pour
remédier a ces problémes.

+ D’acquérir les connaissances nécessaires pour implanter ces initiatives.

» D’évaluer et de faire le suivi des efforts fournis et de planifier les prochaines étapes.
(Bessette, 2004, p. 3).

D’aprés Bessette, la communication participative pour le développement s’établit en
trois temps méthodologiques favorisant la planification d’une stratégie de
communication efficace. Dans un premier temps, on parlera de I’approche avec la
communauté, établir le contact, connaitre le contexte local, cerner les problémes et
enfin dans une troisiéme et derniére partie fixer un plan d’action. Une fois ces points
élaborés en communion avec les différents acteurs du projet, I’aménagement d’une

stratégie de communication devient possible a travers dix étapes (voir annexe).

Vachon dans Le développement local, Théorie et Pratique, Réintroduire 1’humain
dans la logique de développement (1993, p. 117), explique que les expériences ayant
trait au développement local sont trés vari€es, néanmoins il reléve cinq principales

caractéristiques :
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(1) Il n’y a pas de modéle unique de développement : étant donné la diversité des
conditions géographiques, sociales et culturelles des collectivités [...], il y en a
plusieurs.

(2) Le développement comporte une dimension territoriale : 1’espace auquel il
s’applique est déterminé par une histoire, une culture et des ressources
particuliéres : ’ensemble des membres de la collectivité est uni par un sentiment
d’appartenance.

(3) Le développement s’appuie sur une force endogeéne : cette force est la capacité
effective ou potentielle, d’une collectivité a relever le défi de son développement.

(4) Le développement fait appel 4 une volonté de concertation et 4 la mise en place de
mécanisme de partenariat et de réseaux.

(5) L’approche du développement local appelle le redéploiement des valeurs
démocratiques par une stratégie participative et une responsabilisation des citoyens
envers leurs collectivités.

Assurant le bon déroulement du projet, la planification du développement doit « [...]
clarifier ses objectifs et ses priorités, préciser ses conditions et ses moyens, en les jus-
tifiant par rapport & I’évolution interne du groupe social concerné et a celle de son
environnement [...] cette démarche est également un moyen de faire que les popula-

tions concernées se réapproprient leur espace » (Berthomé et Mercoiret, 1992, p. 33).

On comprend ici que la communication participative doit étre considérée comme un
outil clé favorisant le processus de développement, elle s’appuie sur la communica-
tion et la recherche pour le développement (démarche appropriative pour les commu-
nautés) et également sur la recherche participative. La population joue un réle clé
dans un tel schéma, il est primordial que cette population s’approprie le projet, y soit
engagée et impliquée. Au sein d’une communication participative, I’implication de la
population est incontournable a I’étape de la conception d’un programme de
développement et de la stratégie de communication afin de favoriser un changement
social et un changement individuel (Hogue et Lafrance, 2004). Tout comme Freire,
ces auteurs insistent sur le fait que I’accent doit étre mis sur le phénoméne et le
processus de dialogue, on parlera de flux de communication bidirectionnels pour les

intervenants et d’une communication horizontale avec les participants.




En résumé, un projet de développement local ne peut s’opérer sans...

[...] une prise de conscience trés forte, une volonté commune d’intervenir, une
capacité collective, une valorisation des ressources humaines et une reconnaissance et
un appui des initiatives locales (Vachon, Ibid. p. 120).

La conscientisation, le développement et la communication se complétent a partir du
moment ou ils attribuent une place primordiale aux bénéficiaires qui au-dela
d’occuper cette place de bénéficiaires deviennent acteurs du changement. De plus,
cette place, ce statut doit étre en mesure de leur procurer une compréhension totale du
projet du début de sa conception a sa réalisation, le dialogue occupe également une
place centrale. Ce dialogue devient réalisable lorsque les sujets cibles ont conscience
de leurs besoins et de leurs problémes, de méme les intervenants doivent au sein de ce
dialogue favoriser une gestion horizontale afin de mener a bien toute stratégie de

communication.




CHAPITRE III

METHODOLOGIE

Pour ce travail de recherche, la posture qualitative a été adoptée, cette méthode vise a
comprendre ’objet dans sa totalité en tenant compte de son contexte a 1’aide d’un
raisonnement « fonciérement inductif » qui « préconise une attitude d’empathie »
(Mass€, 1992, p.39, dans M’Bengue, 2005, p.37). Les méthodes de recherche

utilisées pour ce travail sont I’étude de cas et la recherche documentaire.

3.1 L’étude de cas

Nous avons utilisé I’étude de cas afin d’éablir une hypothése que nous tenterons de confirmer.
Cette méthode permet une « compréhension profonde des phénomenes, des processus les
composant et des personnes y prenant part» (Gagnon, 2011, p.2). A travers cette
méthode, nous avions pour objectif de répondre aux questions de recherche axées sur le
comment et le pourquoi des phénomeénes englobant notre problématique (Yin, 2009). De
méme, notre but était de vérifier I’existence de liens entre ces phénomeénes (Eisenhardt,
1989 ; Mintzberg, 1979).

3.1.1 L’unité d’analyse

La volonté d’étudier la stratégie de communication du Centre de savoir et de

valorisation du Manengouba, est apparue & un stade assez embryonnaire de la
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rédaction de notre mémoire. Dans un premier temps, nous étions intéressés par la
stratégie de communication d’organisations québécoises ceuvrant dans le domaine de
I’éducation. L’intérét pour 1’éducation fut suscité et engendré par un stage effectué
I’année précédente auprés de ’'UNESCO a Paris, c’est a travers ce stage qui dura six
mois, que la prise de conscience de I’importance et du réle de I’éducation dans les

sociétés occidentales et surtout dans les PED fut révélée.

Désireuse de ne perdre du temps et ne pouvant recenser toutes les ONG, associations
et programmes dans le monde ceuvrant pour I’éducation nous effectudmes un recense-
ment intensif des organisations de Montréal. Pour ce faire, nous nous servimes de ma-
niére efficace du répertoire du site Web de I’ Association québécoise des organismes
de coopération internationale (AQOCI), au sein de ce répertoire, 67 organismes de
coopération internationale québécoise étaient présentés. Un nouveau tri fut établi au
niveau du domaine d’intervention de ces organisations. Nous étions intéressés par le
projet d’Education pour tous et plus particuliérement I’éducation non formelle des
jeunes adultes. Ne pouvant couvrir toutes ces organisations, la recherche fut restreinte
auprés de 1’organisation de solidarité québécoise Micro-Recyc-Coopération qui com-
binait ces deux critéres de recherche. Micro-Recyc-Coopération fut créée en 2001 et
son but premier était I’envoi d’ordinateurs recyclés dans plusieurs PED. A la suite de
I’organisation d’un stage de Québec sans frontiéres en 2012, regroupant six stagiaires
de Montréal, le futur fondateur du Centre de savoir et de valorisation de Mbouroukou
fut frappé par I’envie des bénéficiaires d’acquérir plus de compétences ; c’est ainsi
qu’en 2013 DPinitiative du Centre fut lancée. La découverte d’une telle initiative
représenta une véritable surprise et un intérét distinct par son idée innovante d’une
part et d’autre part via son ancrage territorial au Cameroun qui joua sur notre affect.

La politique de I’Education pour tous constitue un domaine de recherches trés riche et
trés vaste entrant dans nos valeurs, d’ou I’intérét d’étudier un tel projet. Ce qui nous a
davantage intéressés, ce fut le manque d’informations relatives a la condition des

compétences des jeunes adultes résidant dans les PED et plus particuliérement dans
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les zones rurales. Le changement social qui se crée au sein du Manengouba et
précisément au sein du village de Mbouroukou est en constante mouvance et
représente une maniére de penser nouvelle pour les acteurs ciblés. La favorisation
d’un tel changement via la prise de conscience, un apprentissage adapté, une
éducation non formelle des jeunes adultes suscita un intérét profond. A travers cette
étude de cas, il nous sera possible d’établir un rapport entre notre hypothése de base

et les données recueillies.

3.1.2 La fiabilité

Nous sommes conscients qu’a travers notre étude de cas nous ne pourrons faire des
résultats obtenus une généralité pour toutes les organisations agissant hors des aides
gouvernementales. Cependant, ce que nous souhaitons mettre en avant via I’exemple
choisi concerne la maniére dont s’opérationnalise une stratégie de communication et
I’impact qu’elle engendre. En prenant cette base de recherche théorique comme point
de départ, nous souhaitons assurer une fiabilité interne, tout chercheur devrait étre en
mesure d’obtenir les mémes résultats en se servant de nos données. Nous désirons
également donner la possibilité a d’autres chercheurs d’obtenir plus ou moins les
mémes résultats en ayant recours & un cheminement, une démarche, un
questionnement et une réflexion similaire dans I’étude d’un cas semblable, on parlera
d’une fiabilité externe (Gagnon, 2011). En envisageant cette perspective, nous

comprenons la difficulté et les limites de la méthode de 1’étude de cas.

3.2 L’analyse documentaire et les entretiens semi-dirigés

Lors de notre analyse documentaire, nous avons dans un premier temps effectué une

recherche intensive d’informations relative & notre sujet a 1’étude. Nous nous sommes
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intéressés a la situation historique, politique et économique dans laquelle s’ancrait
notre recherche. Par la suite, a travers un cheminement de type entonnoir, nous nous
sommes concentrés sur les documents d’information et de communication du Centre
disponibles en ligne. Ces références nous ont permis d’acquérir un savoir nous
permettant d’orienter nos grilles d’entrevues afin de mener a bien les entretiens semi-

dirigés. Les résultats des entretiens semi-dirigés vont servir de vérificateurs.

3.2.1 L’échantillon d’enquéte

L’organisation sur laquelle nous avons effectué nos recherches se nomme Centre de
savoir et de valorisation du Manengouba, il est dirigé par son organisme meére Micro-

Recyc-Coopération.

Afin de constituer un échantillon pertinent en lien avec notre problématique, nous
avons pris contact avec le fondateur du Centre de savoir et de valorisation, lequel
fondateur est responsable des communications chez Micro-Recyc-Coopération. Notre
premier contact accepta volontiers de participer & notre mémoire, non seulement il a
répondu a notre grille d’enquéte, mais il nous a également mis en relation avec le
coordinateur du Centre qui réside & Mbouroukou. Le coordinateur quant a lui, a été en
mesure, tout comme le fondateur, de nous apporter des informations concernant son
réle auprés du Centre ainsi que les différents éléments rendant possible la
planification stratégique et le déroulement des activités de cet espace et ses enjeux
ainsi que son impact sur les utilisateurs. Ces réponses furent trés utiles dans la mesure
ou elles nous ont servi a dresser une liste des composantes de la planification de la

stratégie de communication du Centre.

Cependant, les informations du fondateur et du coordinateur ne nous permettaient pas

de répondre pleinement & notre question de recherche qui, rappelons-le, était la
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suivante : comment le Centre de savoir et de valorisation de Mbouroukou peut-il
contribuer a un apport significatif des compétences nécessaires pour les jeunes
adultes au sein de cette région ? A travers ce questionnement, nous avons pris pour

objectifs :

» De montrer la prise de conscience acquise par les participants.
* D’analyser les enjeux du développement d’une communication participative.

» D’étudier les répercussions réelles engendrées sur la population visée.

Il nous a été nécessaire et logique d’interroger les acteurs principaux de notre
problématique, a savoir les utilisateurs du Centre. C’est donc a travers ce
cheminement que nous avons été¢ amenés a interviewer en plus des deux premiers
informateurs, neuf autres personnes, utilisateurs du Centre de savoir et de
valorisation. Il était primordial pour notre mémoire de collaborer avec ces
informateurs clés qui seraient en mesure a travers leurs réponses de valider notre
recherche. « La qualité de la recherche repose sur celle des informateurs »
(Deslauriers, 1991, p. 39).

A défaut de ne pouvoir nous rendre sur le terrain 3 Mbouroukou, ou se trouvaient les
bénéficiaires, le coordinateur du centre a été chargé de ‘choisir’ les informateurs.
Nous aurions préféré les choisir nous-mémes pour des raisons d’éthique, de véracité
et de logistique, réduisant ainsi des résultats quelques peu biaisés. Le Centre est
fréquenté de maniére générale par une quinzaine de personnes, ce sont sur ces critéres
que se serait basé le choix du coordinateur. Il s’agissait de quatre femmes agées de 18
a 45 ans et de cinqg hommes 4gés de 15 & 39 ans. Nous ne pouvions interroger un
public plus jeune qui se serait avéré étre peu mature pour répondre lucidement a nos
questions de recherche. Les utilisateurs interviewés étaient des étudiants, des
agriculteurs ou des personnes sans emploi. Quatre personnes de ce groupe avaient un

niveau d’étude de premicre, quatre autres de troisi¢éme et une de seconde, ces niveaux
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d’étude correspondent aux années du secondaire du systéme éducatif frangais. Selon
le site Web du ministére de 1'Education nationale, de 1’Enseignement supérieur et de
la Recherche frangaise, en troisi¢éme la moyenne d’4ge des éléves est de 13 ans, en

seconde de 15 ans et enfin en premiére de 16 ans.

Notre échantillonnage en raison de son effectif peut €tre considéré comme étant
limité, cependant si on en croit Frisch (1999, cité dans Ezéchiel, 2006, p. 55), les
études qualitatives « consistent & écouter de maniére approfondie un petit nombre de
personnes afin de comprendre leur maniére de penser ». Le but des études

qualitatives :

[...] visent essentiellement & la compréhension des logiques qui sous-tendent les
opinions de tel type de population sur un certain sujet, plutdt que les études
quantitatives qui visent essentiellement & 1’observation de la fréquence des opinions
analysées. (Frisch, 1999, cité dans Ezéchiel, /bid., p. 60).

Nous avons rédigé les grilles d’entrevues une fois notre problématique et cadre
théorique établi. La prise de contact avec les répondants s’est faite en deux étapes.
Nous avons dans un premier temps adressé un courriel au fondateur et au
coordinateur du Centre. Au sein de ces messages, nous avions joint une lettre
décrivant notre mémoire et présentant nos objectifs de recherche selon les termes du
certificat d’éthique (notamment a I’aide d’un formulaire de consentement), nous leur
avons indiqué la nature et la durée de leurs participations, ainsi que les avantages et
les risques liés a cette participation. De plus, nous leur avons également expliqué
clairement de quelle maniére seraient protégées leurs identités s’ils le désiraient. Une
fois que nous avons regu la validation des questionnaires, nous avons pu organiser la
rencontre avec le fondateur du Centre et la réception des réponses du coordinateur et
des utilisateurs par courriel. L’entretien avec le fondateur, nous a permis d’obtenir

une certaine expertise du sujet & I’étude, en effet d’aprés Baribeau et Royer dans
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L’entretien individuel en recherche qualitative : usages et modes de présentation

(2012, p. 25), le procédé d’entretien semi-dirigé est une :

[...] une méthode de collecte d’informations (Boutin, 2006 ; Mucchielli, 2009) qui se
situe dans une interaction entre un interviewer et un interviewé (Boutin, 2006 ;
Poupart, 1997 ; Savoie-Zajc, 2009) en vue de partager un savoir expert et de dégager
une compréhenswn d’un phénomeéne. (Savoie-Zajc, 2009).

3.2.2 Déroulement des entretiens

L’entretien avec le fondateur du Centre s’est effectué 4 Montréal, au sein des locaux de
’organisation de Micro-Recyc-Coopération, proposant ainsi un cadre propice a la
bonne réalisation de I’interview. En effet, nous avons pu bénéficier d’un environ-
nement trés calme et de plus familier au fondateur, favorisant ainsi une confiance et
une quiétude le rendant plus apte a collaborer. Lors de cet entretien, nous nous sommes
munis d’un magnétophone, d’une écoute des plus attentives ainsi que d’une prise de
notes. Pour les entretiens avec les autres répondants, nous avons d{i adapter nos outils
et techniques de collecte de données (De Weerd-Nederhof, 2001 ; Eisenhardt, 1989).
En effet, n’ayant pu nous rendre au Cameroun, ol se trouvaient le coordinateur du
Centre et les utilisateurs, nous avons effectué la prise de contact 4 travers la plateforme
téléphonique d’Internet, Skype et les courriels. Aprés I’envoi du formulaire et du
quesﬁonnaire, nous n’avons pas directement obtenu de réponses du coordinateur, c’est
pourquoi nous avons de nouveau dii I’appeler afin de nous assurer de la bonne
réception de nos documents. C’est au bout d’une semaine (délai relativement court
lorsque I’on connait les problémes d’accés & un débit Internet convenable dans cette
zone) qu’il a pu nous retourner les données. Le coordinateur a véritablement collaboré
avec nous, car non seulement il a répondu et tapé ses réponses pour notre grille
d’enquéte, mais il nous a également mis en contact avec les utilisateurs du Centre. Il

leur a fait parvenir notre questionnaire et nous a renvoyé leurs écrits. Le coordinateur
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nous a dans un premier temps mis en contact avec deux utilisateurs, un homme 4gé de
39 ans et un second jeune homme 4gé de 25 ans, nous avions davantage besoin de
commentaires et témoignages de personnes diverses (hommes, femmes, adolescents,
adultes) fréquentant le Centre afin de pouvoir appuyer et valider nos résultats, c’est

pourquoi I’ajout de sept autres informateurs a été important.

3.2.3 Thémes des entretiens

Dans le but de récolter des informations pertinentes et de cerner notre objet a I’étude,
les entretiens ont été segmentés de maniére thématique (Boutin, 2006, cité dans

Baribeau et Royer, 2012, p. 26).

Les grandes lignes de ces entretiens concernaient la communication participative, le
développement local et I’éducation avec pour théme principal les apports de
’apprentissage du Centre de savoir et de valorisation de Mbouroukou. Les thémes
des questions ont servi a guider les informateurs afin que ces derniers ne s’écartent
pas de notre sujet a I’étude. C’est & travers ces thémes constituant notre cadre
théorique que nous avons pu établir des grilles d’enquéte. Il s’agissait de questions
ouvertes et semi-ouvertes, permettant ainsi un échange s’apparentant a un dialogue en
ce qui concernait le fondateur que nous avons rencontré. L’entrevue avec le fondateur
du Centre a été enregistrée et retranscrite. Les questions attribuées aux utilisateurs

étaient trés simples et précises, nous ne voulions pas les embrouiller bien au contraire.

3.3 Ethique

En tant que chercheurs, nous avons assuré les exigences du respect des droits et du

bien-€tre des informateurs, c’est-a-dire la sauvegarde de leurs droits, de leurs intéréts
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et de leurs sensibilités. Les objectifs de la recherche ont été communiqués aux
participants de maniére claire afin qu’ils soient en mesure de comprendre 1’objet du
mémoire et I’importance de leurs collaborations (Boutin, 2006, cité dans Baribeau et
Royer, 2012, p. 26). Selon, les normes du Comité institutionnel d’éthique de la
recherche et des étres humains (CIER), le recrutement des participants s’est effectué a
I’aide de documents reflétant la réalité, la participation des informateurs a été
volontaire, sans contraintes et sans pression. Les informations recueillies ont été
sauvegardées dans un endroit sécurisé et les noms des informateurs seront disponibles
en rapport avec leur souhait lors de la signature du formulaire de consentement. De
plus, les participants avaient la possibilité de se retirer en tout temps sans aucun

préjudice.

3.3.1 Validation des données et limites de la recherche

La derniére étape du plan de I’analyse des données concerne la validation de celles-ci.
La validation des données devra démontrer si les variables qui les identifient
regoivent des dénominations correctes (Kirk et Miller, 1986). Nous mettrons en lien,
la validité apparente et la validité instrumentale des résultats obtenus a travers
I’analyse de la construction du lien inférentiel. En d'autres termes, nous établirons une
relation entre les résultats des données des entretiens et les prévisions de notre
problématique illustrée a travers les apports concrets du Centre du Manengouba. Une
telle démarche nous permettra de mettre en lumiére une validité théorique au sein de
laquelle le cadre théorique correspond bien aux observations (Kirk et Miller, 1986,

cité dans Lessard-Hébert, Goyette et Boutin, 1990, p. 68).

Néanmoins, nous devons souligner les limites principales de notre recherche, celles-ci
concerne le cas étudié, le Centre est relativement récent, en effet celui-ci a été créé en

juillet 2013. De plus, la participation des utilisateurs qui a été sollicité par le
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