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AVANT-PROPOS
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RESUME

Notre projet de thése proposait d’étudier le phénomeéne d’appropriation des
espaces publics dans les villes du Sud. Considérant 'espace urbain comme un
territoire de lutte entre divers groupes d’acteurs, la recherche porte un regard
phénoménologique sur leur perception de la rue et d’autres espaces ouverts au
public. Elle tente de dresser un portrait des citoyens qui les occupent de maniére
informelle et de schématiser le processus d’appropriation tout en essayant de
comprendre le role du profil de I'individu et des ressources dont il dispose dans la
détermination de sa position spatiale. Basée sur une méthodologie mixte
permettant d’aborder le sujet selon plusieurs approches et plusieurs méthodes, la
recherche entreprend une analyse approfondie de deux sites du centre-ville de Port-
au-Prince, la capitale d’Haiti. Les conclusions sont fondées sur des articles de presse,
des observations directes et des entrevues auprés de diverses catégories d’acteurs
concernés par le phénoméne. La these exploite donc des données statistiques ainsi
que des matériaux textuels et visuels. Certaines ont été analysées avec le logiciel
SPSS et d’autres avec QSR NVivo.

Les résultats mettent en lumiere un conflit de perception parmi les acteurs. Pour
certains, les pratiques informelles observées dans les espaces publics en font une
ressource matérielle, un espace polyvalent, diversement exploité par les citoyens.
Les observations montrent la capacité des citoyens et des fonctions de négocier de
maniere informelle le partage des espaces communs. Cependant, d’autres en ont,
au contraire, une image normative mettant I'emphase sur le réle esthétique des
espaces publics et sur la nécessité de préserver le caractére formel des pratiques
spatiales. Les instances étatiques ne partagent pas toutes les mémes positions par
rapport a I’appropriation populaire et informelle des rues et des galeries du centre-
ville, Les occupants sont trés diversifiés selon leur nature, leur profil et leur statut
social. Certains peuvent étre considérés comme étant socialement défavorisés alors
que d’autres sont des acteurs économiques importants. Il n’y a pas que les citoyens
qui s’approprient a des fins personnelles les espaces publics ; des entreprises du
secteur formel des affaires pratiquent aussi des formes d’appropriation matérielle et
encombrante des sites étudiés.

Outre le profil de l'individu, la these atteste que son capital social et son capital
culturel influencent son habilité d’accéder aux espaces publics et déterminent sa
position spatiale. Le capital économique tient parfois un réle dans le processus




d’accés, mais le capital social s’avére une ressource essentielle pour un ancrage
durable dans l'espace approprié et une légitimation «informelle» de I'acte
d’appropriation. En somme, linformatisation des espaces publics en fait des
territoires de tension et de proximité, mais ils sont loin d’étre également accessibles
en tant que ressource.

Mots clés: espaces publics, appropriation informelle, perception, Port-au-Prince,
position spatiale.
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INTRODUCTION

Cette thése se donne comme défi d’étudier le phénomeéne d’appropriation des
espaces publics dans les villes du Sud. Elle propose de le faire particulierement a

travers une étude de cas du centre-ville de Port-au-Prince, la capitale haitienne.

Dans la presse haitienne et dans la société civile locale, il est courant d’entendre
des estimations chiffrant aux alentours de 100 000 le nombre de vendeurs
installés dans les rues de Port-au-Prince. Ce sont la des informations peu fiables
et limitées vue qu’il n'y a pas eu une analyse géostatistique du phénomeéne. De
plus, a partir de quelques visites de terrain, on peut constater qu’il n'y a pas que

cette catégorie d’acteurs ou de citoyens qui s’approprie les espaces publics.

Méme les disciplines qui auparavant avaient peu de penchant pour les espaces
publics tentent aujourd’hui de décrypter dans leurs multiples dimensions
matérielle et immatérielle les rues, les trottoirs, les places publiques ou les
squares de la ville. L’abondance et la diversité des travaux sur ces lieux de
proximité ou de cotoiement témoignent de I'importance et de la multiplicité des
enjeux et des dimensions qui y sont liés (Bassand et al. 2001). Vouloir saisir la
notion dans son intégralité reste un défi majeur. A travers la littérature, on peut
remarquer aussi qu'on évoque fréquemment, mais diversement, la notion

d’espaces publics. La signification varie suivant la discipline.

En études urbaines, pour parler d'espaces publics, la superposition des
dimensions sociales et spatiales est une condition sine qua non. S'ils sont avant
tout, dans leur matérialité, des formes et des objets spatiaux tels que définis par
Lynch (1960), par contre certaines pratiques sociales sont nécessaires.
Autrement, il conviendra mieux d’utiliser la notion de site public pour parler

d’'un espace, aménagé ou pas, non pratiqué par les citoyens. Cela dit, la notion



d’espaces publics est abordée dans nos réflexions comme un «espace
contenant»! ol prennent place des pratiques et des activités humaines qui lui
octroient un sens et qui occasionnent des opportunités de coprésence entre
plusieurs catégories d’acteurs sociaux (Bassand et al. 2001). Dans ce sens, les
espaces publics sont appréhendés comme un champ ou une structure (Bourdieu
1986 ; 1979a; 1979b ; Giddens 1987). Ainsi, ils sont aussi des territoires de lutte
entre acteurs (Columbijn et Erdentug 2002).

Généralement pensés dans la littérature comme des « espaces accessibles et
ouverts a tous, connus de tous, qui nous concernent tous en tant qu'ensemble et
dont l'autorité reléve des représentants de la collectivité» (Roux 2004 : 75), les
espaces publics sont d’abord et avant tout des lieux activement créés et en
constante évolution au point qu’'aujourd’hui I'espace dit public cesse d’étre

uniquement celui qui appartient a I'Etat. Le public comme I'ensemble des

citoyens usagers a aussi évolué.

Dans la ville contemporaine, la notion d’espaces publics transcende le simple
couple traditionnel juridico-légal opposant domaine public au domaine privé
pour devenir tout espace dans la ville mis a I'usage du public, et ce, peu importe
sa domanialité (Tanguy 1992). Plusieurs auteurs dont Crawford (1992), Smith
(1992) ou Zukin (1995) ont analysé cette dynamique historique de la notion

dont le sens a connu une nette évolution.

Le public s’élargit et ne constitue plus un groupe restreint de la population.
Jusqu'au tournant du 19¢ siécle, tous les individus n’avaient pas les mémes droits
d’usage des espaces publics, car certaines tranches de la population dans la ville
n’étaient pas encore considérées comme des citoyens, des membres légitimes du

public (Goheen 1998 ; Spain 1979). L’espace du public devient aujourd’hui plus

1 Un public oy, en effet, des activités humaines.




inclusif et refléte peu ou prou les progrés en matiére d’égalité des citoyens dans
la ville avec la recomposition continuelle du public (Goheen 1998). Zukin (1995)
a mis en lumiére ce caractére évolutif des espaces publics avec la perte du
monopole de gestion et de production par I’Etat. Pour cette auteure, les espaces
publics sont des territoires contestés par un public de plus en plus hétérogéne et
diversifié. Dans ce sens, nous considérons que les espaces publics sont des

territoires pratiqués par divers groupes de citoyens.

Cela étant dit, dans cette recherche, il sera question d’'un espace concret, peu
importe sa domanialité. Il s’agira de tout lieu ouvert au public, non approprié par
un acteur unique et ou est possible la rencontre de divers acteurs dans la ville.
Admettant le principe de la diversité des intéréts et des provenances, les espaces
publics sont des lieux potentiels de conflits, car chacun arrive avec ses propres
perceptions et, en effet, ses propres conceptions du cétoiement des différences
dans l'espace. Dans cette perspective, la proposition de Bassand et al. (2001)
soutenant que «les espaces publics sont incompréhensibles sans les acteurs qui
les utilisent et les produisent »* a toute son importance. C'est pourquoi il parait
pertinent de commencer cette recherche sur les espaces publics par une analyse
compréhensive des pratiques et des perceptions chez les différents groupes

d’acteurs concernés.

La thése s’intéresse a 'appropriation des espaces publics dans les villes du Sud,
plus particuliérement au cas du centre-ville de Port-au-Prince ol cette pratique
est tres courante. Dans la littérature, plusieurs niveaux et plusieurs formes
d’appropriation de l'espace sont mentionnés par des auteurs comme Blanc
(1986), Saferty-Garzon (2003), Ripoll et Veschambre (2005). On peut parler

d’appropriation lorsque les individus considérent 'espace comme leur. Elle peut

? Bassand Michel et al. 2001. Vivre et créer I'espace public. Lausanne : Presses polytechniques et
universitaires romandes, Coll. Science, technique, société, 1¢ éd, page 6.




étre collective ou individuelle, matérielle ou symbolique.3 Sans sous-estimer
I'importance des formes d’appropriation collective et symbolique, ce travail
s'intéresse plutdt aux formes les plus conflictuelles, notamment 'appropriation
matérielle des espaces publics par des individus. Celle-ci correspond aux formes
d’occupation spatiales privant d’autres du plein exercice de leur droit d’'usage et
de jouissance en tant que citoyen de la ville. On admet volontiers que
I'encombrement des trottoirs a des fins commerciales, par exemple, risque plus
de susciter la colére des piétons comparativement a I'appropriation symbolique

des facades ou collective des espaces ouverts par les riverains.

Le spectacle d’occupation privative des espaces publics (Tanguy 1992)
qu’offrent des villes du Sud retient notre attention, et ce, plus particulierement
quand on leur confére un autre sens comme, par exemple, la transformation des
galeries piétonniéres du centre historique de Port-au-Prince en galeries

marchandes.

Dans le cadre de ce travail, I'attention se porte sur l'appropriation individuelle*
des espaces publics. Elle parait étre plus conflictuelle que l'appropriation
collective et plus sujette a susciter des luttes parmi les différents groupes de
citoyens parce qu’il y a beaucoup plus d’acteurs impliqués. Cette compréhension
de l'espace puise son essence dans la pensée sociologique de Lefebvre et de
Bourdieu. Pour ces deux penseurs, I'espace est important parce que les relations
sociales, politiques et économiques s’y matérialisent. Dans ce sens, on dira qu'un
espace approprié est celui considéré comme sien par un individu qui I'utilise

donc comme une ressource a des fins personnelles pendant une période de

3 Pour une lecture détaillée de l'appropriation de l'espace, voir le numéro thématique
«L’appropriation de I'espace» de la Revue Norois, no. 195, 2005. Et aussi le texte de Fabrice
Ripoll (2004). «L’appropriation de I'espace au regard des mouvements sociaux contemporains:
quelques réflexions sur les enjeux, modalités et ressources de l'action» in Travaux et
documents, no 24, ESO, pp.45-50.

4 L’individu comme acteur rationnel.




temps suffisante pour perturber le droit d’'usage des autres citoyens de la ville.
La notion d’espace approprié est donc différente de celle d'espace partagé,
laquelle évoque l'usage simultané ou alterné dans un espace-temps donné par
plusieurs citoyens. Ripoll et Veschambre (2005) ont abordé la notion
d’appropriation des espaces comme l'inscription spatiale des inégalités sociales
et des relations de pouvoir. Notre travail s’inscrit aussi dans ce méme cadre de
réflexion, mais il se penche sur les pratiques dites informelles des espaces

publics.

Pourquoi les espaces publics de Port-au-Prince ? En tant que réalité sociale, les
espaces publics peuvent étre abordés selon la morphologie, les pratiques ou les
représentations que les individus et les groupes s’en font (Bassand et al. 2001 ;
Léfebvre 2000). Vus a partir de ces trois angles, on peut admettre que les
espaces publics, que ce soit dans la ville occidentale, orientale ou arabo-
musulmane, sont assez bien étudiées dans les sciences sociales (Low et Smith
2006 ; Low, Taplin et Scheld 2005 ; Widiastuti 2004 ; Mitchell 2003 ; Dris 2001 ;
Mazumdar et Mazumdar 2001 et 1999 ; Zukin 1998 et 1995). Cependant, il n'y a
pas encore a proprement dit de recherche sur les perceptions et les pratiques
d’appropriation des espaces publics dans les villes haitiennes quoique plusieurs
chercheurs aient déja étudié ou tenté de préciser certains aspects de
I'organisation sociospatiale de la ville de Port-au-Prince (Goulet 2007 ;
Malebranche 2000 ; Bazabas 1997 ; Laguerre 1982 ; Deronceray 1979 ; Anglade
1974 ; Corvington 1975). En fait, plusieurs motifs suscitent aujourd’hui notre
intérét de combler ce vide et d’étudier les espaces publics au centre-ville de

Port-au-Prince du début du XXIe siécle.

Située dans la région des Caraibes ou chaque ville a des traits particuliers selon
sa géographie, son histoire et son peuplement (Lara 1992 ; Laguerre 1982),

Port-au-Prince est aussi une ville principalement commerciale ot le principe du



partage des espaces publics n’est pas toujours respecté au centre-ville. Certains
acteurs sont évincés de leur droit d’usage en tant que citoyens a part entiére.
C’est le cas dans plusieurs villes du Sud comme en témoigne, par exemple, la
situation des enfants de rue constamment chassés par la police au centre-ville de
Douala, au Cameroun.> On a des acteurs publics qui ainsi nient le droit d’'usage
des espaces publics a certaines catégories de citoyens. Il s’agit 1a d’'une double
exclusion sociale et spatiale de «l’autre» en lui tenant a I'écart du public et en le

privant en effet de son droit d’'usage des espaces publics.

A Port-au-Prince et dans bien d’autres villes du Sud, 'occupation durable et
encombrante des espaces publics est un élément constant dans les pratiques
spatiales. Les décideurs politiques ont souvent adopté des mesures non efficaces
et autoritaires pour expulser les occupants qui finissent par développer des
stratégies de résistance. Tout cela constitue en fait une atteinte au droit de
chaque citoyen quant a la jouissance du bien commun. A Douala comme a Port-
au-Prince, il y a donc une mise a I'épreuve du droit de cité de méme que de la
notion d’espaces publics entendue comme «l’espace a l'usage de tous»® et

réglementé par un acteur public.

Sans prétendre faire une analyse historique, cette thése propose, par une
analyse compréhensive des perceptions et des pratiques spatiales actuelles, de
faire lumiére sur le processus d'appropriation des espaces publics du centre-
ville de Port-au-Prince qui, jusqu’ici, reste encore un sujet nébuleux. Plusieurs
tentatives de la part des autorités municipales pour désencombrer les rues et les
places publiques ont échoué dans nombre de villes luttant contre ce phénoméne

jugé indésirable. En tant que chercheur, nous avons la responsabilité sociale de

5 Voir Le Matin (Haiti), no. du 10 octobre 2006, disponible en ligne : www.lematinhaiti.com.
® Sur ce sujet voir Bruno Sabatier. 2002. « L'apport du droit i 'analyse géographique des réalités
successives de I'espace public », Revista Trace, no 42, 10p.




documenter ces faits et de mieux les éclairer pour une meilleure efficacité dans
la gouvernance urbaine. On connait peu sur la maniére dont les différents
acteurs de la ville de Port-au-Prince pergoivent leurs espaces publics et

notamment les pratiques spatiales qui s’y déroulent.

Cette thése propose une analyse compréhensive’ de I'appropriation des espaces
publics du centre-ville de Port-au-Prince qui deviennent de plus en plus
contestés et encombrés. Selon Malebranche (2000), 90% des trottoirs du centre-
ville sont encombrés par des activités informelles et, d’aprés notre lecture, cela

semble s’inscrire durablement dans le paysage de cette ville.

La thése vise plus spécifiquement, d’'une part, a présenter les occupants selon
plusieurs parametres, dont le type, le genre, les activités, leur statut dans la ville
et les caractéristiques des lieux occupés. D’autre part, la thése cherche a
comprendre la place relative des différents types de ressources dans le
processus d'appropriation des espaces publics du centre-ville de Port-au-Prince.

Ainsi, nous pourrons finalement modéliser le phénoméne.

Etudier ce théme revét une importance capitale pour plusieurs motifs. D’abord,
en plus d'un regain d’'intérét dans les sciences sociales pour les espaces publics,
ceux-ci ont une importance vitale pour l'urbanité et le fonctionnement de la ville.
Ce projet manifeste notre intérét de participer a I'approfondissement du débat
d’autant plus qu’il interroge un phénoméne mondial, mais dans une ville
jusqu’ici peu explorée par les études urbaines. En effet, nonobstant les travaux
de Blanc (1998) sur les activités des femmes dans les rues de Port-au-Prince ou
ceux de Bazabas (1997) sur le fonctionnement des marchés de rue a Port-au-

Prince, peu de travaux sont disponibles. Cette thése tente de comprendre

7 Pour un approfondissement de l'approche compréhensive, voir Jeffrey Denis et Michel
Maffesoli. 2005 (dir.). La sociologie compréhensive. Québec : Les Presses de 1'Université Laval,
160p.




I'accessibilité aux espaces publics centraux en tant que support au

développement du micro entrepreneuriat.

Pour répondre aux questions posées dans le cadre de cette thése, nous avons
adopté une approche méthodologique mixte combinant une diversité de sources
d’informations, de méthodes de collecte et d’analyse de données. Ainsi la
recherche exploite une centaine d’articles de la presse locale, une trentaine
d’entrevues semi-structurées et approfondies avec divers acteurs rencontrés sur
le terrain. Deux sites du centre-ville de Port-au-Prince sont analysés en
profondeur: le Portail de Léogane et l'intersection de la rue Pavée et du
boulevard ].]. Dessalines. Il s’agit de deux carrefours majeurs vers lesquels
convergent quotidiennement nombre de flux d'individus et de véhicules. Le
premier est un point incontournable reliant le centre-ville et la partie Sud de la
métropole. C'est un quartier présentant une certaine mixité fonctionnelle ot ’'on
retrouve des commerces, des résidences et divers équipements structurants

collectifs comme une gare, le stade et le Théatre national.

A contrario, le deuxiéme site est quasiment une zone commerciale et est
considéré comme le cceur du centre-ville. C’est le lieu de croisement de deux
axes routiers historiques de la ville. Hormis les places publiques, on peut dire
que ces deux sites sont représentatifs du reste du centre-ville eu égard a la
nature des espaces, au positionnement géographique, aux fai;ades et aux
pratiques spatiales. Pendant notre séjour de quatre mois a Port-au-Prince, nous
avons collecté des données par observations directes et avons procédé a un
relevé visuel des deux sites. Incluant de nombreuses photographies, ces
matériaux aident a documenter les pratiques observées ainsi que les perceptions
des espaces publics. Les données sont traitées et gérées a l'aide de deux logiciels
spécialisés dont QSR NVivo et SPSS. L'intégration des méthodes d’analyse

visuelle, statistique, herméneutique a permis de produire de riches résultats et



de mettre en valeur les archives de la presse.

Les résultats obtenus aideront a mieux comprendre le phénomeéne
d’appropriation des espaces publics des villes haitiennes. IIs invitent 3 poser un
regard sur les opportunités de développement des centres villes commerciaux et
sur les dynamiques sociales en cours qui fagonnent la région de Port-aﬁ-Prince
du temps présent. Grosso modo, la recherche montre que les espaces publics du
centre-ville de Port-au-Prince tiennent une diversité de fonctions non
traditionnelles, sont occupés et détournés de leur fonction initiale par une
diversité d’acteurs. IIs sont diversement pergus et pratiqués par les acteurs qui
en négocient I'usage. Pour les citoyens qui les occupent, ils sont une ressource

utile au développement de leur activité entrepreneuriale.

Cette thése comprend trois parties. La premiére partie commence par la
description et la mise en contexte du phénomene étudié (chapitre 1) ; ensuite
nous dressons un état des connaissances sur le phénoméne afin de bien situer
les questions de recherche (chapitre 2). Cette premiére partie se termine par
une présentation détaillée du fondement méthodologique de la thése. On y
introduit les principaux concepts de base ainsi que les grilles d’analyse retenues
afin de les rendre opérationnels ; les hypotheses qui sous-tendent le choix d’une
approche méthodologique mixte, les sources d'information et les procédures de
collecte, la gestion des données et les techniques d’analyse utilisées (chapitre 3).
La deuxiéme partie expose les résultats et les analyses ; et elle comprend quatre

chapitres dont chacun fait appel a une stratégie méthodologique distincte.

Le chapitre 4 présente des résultats relatifs a la diversité fonctionnelle des
espaces publics, aux occupants, aux formes d’appropriation et aux différences de
position. On se rendra compte que les espaces publics du centre-ville de Port-au-

Prince sont surtout utilisés comme une ressource entrepreneuriale rare et leur
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valeur d’'usage est plutdt liée 2 leur utilité marchande. Les résultats présentés
dans ce chapitre sont surtout puisés a partir des matériaux visuels, mais

intégrent quelques données complémentaires tirées d’observations directes.

Le chapitre 5, basé sur des matériaux de nature textuelle, propose une analyse
des perceptions des espaces publics a partir d’'une analyse par « catégorie
conceptuelle ». Elle combine plusieurs sources d’informations, principalement
les articles de presse et les entrevues. La combinaison des méthodes d’analyse
multivariée et interprétative permet de mettre en exergue un conflit de

perceptions des espaces publics entre diverses catégories d’acteurs de la scéne.

Le chapitre 6 est surtout une analyse statistique multivariée de données
d’observation. C'est la que nous traitons principalement des différences de
position spatiale entre les différents occupants selon divers parameétres donnés,
dont I'4ge, le genre ou 'activité observée. Le chapitre 7, basé essentiellement sur
des données d’entrevues, présente la perception des espaces publics selon le
discours des répondants, la description du processus d’accés aux espaces publics
et la place du capital culturel, du capital social et du capital économique des

individus dans l'accés aux espaces publics.

La troisiéme partie présente les conclusions tirées des principaux résultats, un
retour critique sur I'approche méthodologique et on y met en lumiére quelques
pistes de recherche émergentes. Nous y présentons aussi les références

bibliographiques et les annexes.



CHAPITRE 1

MISE EN CONTEXTE DU PHENOMENE

Nous tentons de contribuer a une meilleure compréhension du phénoméne
d’appropriation informelle des espaces publics a travers une étude deux sites
centraux de la ville de Port-au-Prince. Dans ce chapitre introductif, nous tentons
de dresser un portrait de la région métropolitaine de Port-au-Prince autour de
cinq éléments fondamentaux permettant de comprendre la problématique des
espaces publics. A partir de constats directs et de la recherche documentaire,
nous admettons que la ville de Port-au-Prince, qui a été fondée en 1749 sur
ordonnance royale, devient aujourd’hui une grande métropole formée de
plusieurs municipalités. Nous la caractérisons par les faits suivants :

- une explosion spatiale et démographique de la région métropolitaine
pendant les deux derniéres décennies; '

- lafaiblesse des autorités municipales ainsi que le non interventionnisme
de I'Etat haitien en matiére de planification et de gestion de la ville,
marqué plus particuliérement par une absence de régulation des espaces
publics ;

- une situation de précarité urbaine et de pauvreté des ménages ;

- le détournement et 'appropriation massive des espaces publics;

- et, en effet, une rareté d’espaces publics au centre-ville.

1.1 LA DYNAMIQUE DEMOGRAPHIQUE ET SPATIALE

Avec actuellement plus de deux millions de résidents, la région urbaine de Port-
au-Prince peut étre considérée comme une importante concentration

démographique et on peut dire qu’elle a connu depuis la deuxiéme moitié du XXe
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siécle un essor spatial et démographique considérable. Port-au-Prince comptait
640 000 résidents en 1976, et en 1988 sa population était estimée a 1 566 880
par I'lHSI8. Pendant cette période, la taille de la région de Port-au-Prince passait
de 3 600 hectares a 6 694 hectares. A partir de 1996, la métropole s’étalait sur
11 200 hectares et sa population a atteint les deux millions. Selon la figure 1.1,
on peut conclure qu’'il y a une explosion démographique de la région
métropolitaine de Port-au-Prince au cours des deux dernieres décennies, et cela,
malheureusement sans aucune planification en termes d'infrastructures et de

services a la population (Holly 1999).

Selon les analyses des recensements de population, cette croissance est surtout
alimentée par l'exode rural ; car seulement la moitié des résidents de l'aire
métropolitaine de Port-au-Prince y est née®. En Haiti, la ville a été, depuis
I'époque coloniale, un territoire de distinction et d'exclusion. Port-au-Prince,
elle, était le lieu de résidence des grandes familles chargées des affaires
politiques de la colonie et de la minorité de familles d’affaires qui s’occupaient
surtout des activités commerciales. Comnie on va le voir plus loin, I'élite
politique et I'élite commerciale ont inscrit durablement leur empreinte sur sa
~ trame urbaine. Les autres classes, ouvriéres et celles qui s’activent dans la
production, résidaient surtout dans des villes provinciales ou en milieu rural.
Nous rejoignons donc ici Giafferi-Dombre (2007) rappelant que I'espace urbain
de Port-au-Prince était réservé « a une élite commergante ou lettrée et qui ne
prévoyait que quelques quartiers ouvriers ». Comme au temps colonial, la
domesticité a résidence constituait jusqu'avant 1986 le seul moyen pour les

populations rurales d’habiter en ville.

® L’Institut haitien de statistique et d’informatique (IHSI)
9 cf. IHSI. Enquéte sur les conditions de vie en Haiti (ECVH) en 2001.
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Graphique 1.1 : Population de la région urbaine de Port-au-Prince, de 1948 4 2003
(en millier)
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Plus de 40 % de la population haitienne étant dgées de moins de 15 ans19, il n’est

pas étonnant que la migration vers Port-au-Prince soit dominée par des jeunes,

et qu'ils soient plus présents dans les espaces publics que les autres catégories

d’age. Les femmes représentent un peu plus de 50 % de la population selon les

derniers résultats du recensement de 2003. Mais il semble qu’elles dominent les

activités informelles, lesquelles se déroulent le plus souvent dans les rues; c’est

du moins la perception générale véhiculée par les analystes.

En réalité, les femmes haitiennes dominent I'auto-emploi et le secteur
informel. Engagées comme travailleuses domestiques, elles sont mal
rémunérées et exploitées. Elles investissent, a défaut de mieux, dans
les petits commerces qui leur rapportent a peine de quoi survivre avec
leur famille. Les femmes sont quasiment exclues des emplois formels,
et donc de toute protection sociale (Joachim 2007).

L’un des enjeux majeurs liés a cette situation est évidemment la question de la

10 Selon I'enquéte budget consommation des ménages (EBCM 1999/2000) réalisée par I'IHSL
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gestion de l'espace urbain. La croissance démographique de la ville est
désormais plus rapide que son extension spatiale, et ce, bien que la région
urbaine soit étendue sur plus de 11 200 hectares a partir de 1996. Mais
malheureusement, il s’agit surtout d’'un double processus de densification et
d’étalement généralement non planifié. Les terrains deviennent rares et sont
vendus au pied carré. Alors, les familles dépourvues de moyens financiers
désirant habiter dans la région de Port-au-Prince s’approprient simplement des
espaces interstitiels, des zones a risques au flanc des ravins, des boulevards et

des pentes du Morne I'Hopital. **

Dans ce contexte de rareté, la lutte entre les classes et les citoyens s’est avérée

manifeste dans la région de Port-au-Prince et plus particuliéerement au centre -

historique et commercial. Déja comme résultat, on peut aujourd’hui a partir du
centre-ville voir les quartiers populaires en train de grimper les mornes!?
escarpés pour rejoindre les riches villas perchées au sommet des monts. Ces
lieux ont toujours été vus comme une contrainte topographique a I’étalement de
la ville de Port-au-Prince (Godard 1988), comme séparant le « peuple d’en bas »
des « gens d’en haut ».”* Ces changements dans la structure démographique et
socio spatiale de la ville représentent une source de grands enjeux, dont la
contestation des espaces publics du centre-ville par des milliers d'individus qui

négocient son usage et son appropriation.

1.2 LE NON-INTERVENTIONNISME DE L’ETAT

' Nom de la montagne longeant Port-au-Prince.

12 Terme utilisé en Haiti pour désigner les monts et les montagnes.

% A Port-au-Prince, dans la mentalité populaire, les zones résidentielles situées au bord de la
mer sont les plus a risque et en effet associées aux classes inférieures et celles situées au haut
des montagnes aux classes socioprofessionnelles plus élevées. Ainsi l'on retrouve dans le
discours populaire des expressions dichotomiques comme « moun anba » et « moun anwo »
pour traduire cette réalité. Mais, depuis la décennie 1990, les couches populaires s’établissent
de facto dans divers quartiers qui auparavant étaient généralement habités par des catégories
socioprofessionnelles. De nombreuses familles de classes inférieures y squattent des collines
abruptes, des ravins afin de cohabiter a c6té de ceux considérés comme des « gens d’en haut».
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EN MATIERE D’'URBANISME

Port-au-Prince, c’est aussi une ville particuliére out 1'Etat ne se manifeste
quasiment pas dans divers domaines, dont le logement et les services associés a
’habitat urbain. Comme le dit Trouillot (2002) dans son roman, son existence
n'affecte quasiment pas la majorité des résidents surtout ceux des quartiers
populeux. Son absence en matiére d’'urbanisme, plus particulierement en termes
de planification, production et utilisation des espaces publics, est éclatante a
travers la ville. Cette faiblesse en matiére d’'urbanisme s’exprime a travers la
structure désorganisée du cadre bati qui est caractérisée par une précarisation
des anciens quartiers et un développement non planifié des nouveaux. Cette
absence se manifeste aussi par la non-régulation effective des espaces publics
comme en témoigne la présence des marchandes sur les chaussées, les
constructions anarchiques sur des espaces publics ou les garages™ en pleine rue

au centre-ville.

Il y a une absence d’application et de respect des régles d'urbanisme par les
autorités publiques aussi bien que par les citoyens de la ville. Dans ce sens, on
peut dire qu’en Haiti la planification urbaine reste au niveau de documents ou de
textes de loi devenus périmés. Nous sommes donc dans un contexte ou les
pratiques et les normes de fonctionnement ne sont pas légalement établies et
respectées. C'est ce qui porte Goulet (2004} a affirmer que «l'absence de
régulation politique et planificatrice est la source d'un immense chaos dont
I'évidence saute aux yeux». Port-au-Prince présente l'image d'un espace
chaotique ou I'apparence d’opulence et la pauvreté extréme se cdtoient, d'une
ville désordonnée avec ses nombreux bidonvilles™, d'une ville menagante avec

ses dangers environnementaux (Holly 1999). Les municipalités de la région

 Entreprise commerciale spécialisée dans I'entretien et la réparation des automobiles.
' Voir Goulet Jean. 2007. L'organisation des services urbains: Réseaux et stratégies dans les
bidonvilles de Port-au-Prince. UQAM : Thése de doctorat, 343p.
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n’arrivent pas a exécuter aucun plan d’urbanisme ni méme un simple plan
d’orientation stratégique pour guider leur développement. Bref, c’est une
agglomération qui se développe sans planification et les quelques rares
interventions des autorités publiques se sont révélées inefficaces, inappropriées
et insignifiantes face a 'ampleur des problémes (Holly 1999) de cette «ville

agonisante »*,

1.3 LA PAUVRETE DANS LA VILLE

La précarité de la situation économique dans la région métropolitaine de Port-
au-Prince est frappante. En Haiti, les derniéres analyses montrent que 76 % de la
population vit en dessous du seuil de pauvreté et que 56 % se retrouve dans un
état d’extréme pauvreté (Sletten et Egset 2004). L’analyse spatiale de la
pauvreté en Haiti a permis de constater que la région métropolitaine de Port-au-
Prince a une plus faible proportion de pauvres parmi ses résidents que les autres
régions du pays. Selon cette méme source, 'extréme pauvreté est surtout un
phénomeéne rural puisque 77 % des citoyens haitiens considérés comme
extrémement pauvres se concentre en milieu rural. A Port-au-Prince, seulement
23 % des ménages sont dans une situation d’extréme pauvreté avec moins d'un
dollar par jour pour une personne. Ces chiffres sont utilisés avec prudence
puisque le seuil de pauvreté utilisé est fixé a 5 516 gourdes (de I'année 2000)
par personne par année et le seuil d’extréme pauvreté est de 2 757 gourdes
(ibid. 7). En termes d’analyse de genre, les données disponibles ne montrent pas
de différence significative; toutefois les résultats de I'enquéte budget
consommation des ménages (EBCM 1999/2000) montrent qu'il y a plus de

ménages dirigés par des hommes qui se retrouvent en dessous du seuil de

'€ Terme utilisé par Trouillot, Lyonel. 2004. Bicentenaire. Arles: éd. Actes Sud / Leméac, 122p.
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pauvreté.

En réalité, la pauvreté est vraiment visible a Port-au-Prince, elle se livre aux
visiteurs avant méme qu’ils atterrissent a 'aéroport de la ville. Cette pauvreté
s’exprime par 'aspect de délabrement de la ville aux rues ensevelies sous des
tonnes de déchets et des égouts comblés sans oublier la bidonvilisation
continuelle de la région métropolitaine. Cependant, les résidents des bidonvilles
ne sont pas forcément tous des pauvres. La pauvreté se lit aussi par le taux de
chomage qui atteint 70 % et par le nombre de parents ne pouvant pas prendre
soin normalement de leurs enfants. Ainsi peut-on compter dans la seule capitale
haitienne des milliers d’enfants vivant dans la rue dans des conditions sanitaires
infernales (Kovats-Bernat 2006). Laissés a eux-mémes, pour survivre, certains
quémandent, chargent les autobus, lavent les voitures, travaillent dans les rues
et, dans le pire des cas, pratiquent le vol. Quant aux personnes adultes, pour
sortir du chdmage, ils sont nombreux a chercher un refuge dans le secteur
informel développé surtout dans les espaces publics au centre-ville, ce qui méne

a saisir les espaces publics comme une ressource.

Par contre, malgré tous ses maux, elle est une métropole vers laquelle
convergent quotidiennement des flux de migrants provenant de partout du
«pays en dehors»' (Barthélemy 1989). Elle est une ville ouverte sur le monde,
connectée i la diaspora haitienne du Canada, des Etats-Unis, de I'Europe ou de la
République dominicaine. En dépit des scénes de violence et de I'atmospheére
d’insécurité qui souvent y sévissent, Port-au-Prince reste aux heures de la
journée une ville bourdonnante avec ses rues encombrées d’individus, d'étals de

marchandises et de diverses activités artisanales (Bazabas 1997). Son centre-

Y7 Expression avancée par le sociologue Gérard Barthélemy(1989) pour parler de I'éloignement
géographique des zones rurales par rapport aux services sociaux et administratifs concentrés
a Port-au-Prince. Dans son sens sociologique, ce concept évoque la marginalisation sociale et
politique des populations rurales.
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ville posséde de larges rues, des galeries piétonniéres et quelques parcs et places
publiques qui sont largement appropriés par la population a des fins diverses,
plus particulierement commerciales. La encore, ce sont des signes de pauvreté
de la ville. Goulet (2007) dit plutdt qu’elle est une ville qui « s'auto construit» ; ce
qui est tout a fait le contraire de la ville occidentale nord-américaine ou
européenne, laquelle est planifiée par des spécialistes. Comme le dit Trouillot
(2004), Port-au-Prince est une « ville contresens ». Elle ne correspond a aucun
modéle de pensée urbanistique dominant et, en effet, il est difficile de la faire
passer pour une ville du monde occidental. C'est pourquoi il s’avere important
que nous, spécialistes de I'urbain, y pénétrons avec prudence, en tenant compte

de toutes ses spécificités.

1.4 LES ESPACES PUBLICS AU CENTRE-VILLE

1.4.1 La notion d’espaces publics

On peut aborder les espaces publics selon les dimensions spatiale, juridique ou
sociale. Dans une perspective matérielle, on peut les voir comme des formes
urbanistiques et architecturales ; dans une perspective juridique, ils étaient
autrefois la partie du domaine public ouverte aux citoyens. Mais aujourd’hui, ils
sont devenus des espaces du domaine privé ou public mis a l'usage du public
(Tanguy 1992). Dans une perspective sociologique, on les voit plutét comme le
support spatial aux pratiques sociales d’'un ensemble d'usagers assez diversifié
et instable (Joseph 1991). En d’autres termes, les espaces publics sont
I'ensemble des lieux de coprésence ol peuvent se cotoyer tous les individus
indistinctement (Denoix 2002). Ainsi défini, 'accés aux espaces publics n’est pas
forcément gratuit, mais sous-entend plutdt une égalité du droit d’accés pour tous

les membres du public (Sabatier 2002). Dans ce sens, on peut distinguer les
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espaces publics dont l'accés est gratuit et non contrdlé - ce sont des espaces
publics ouverts — de ceux qui sont non gratuits, dont l'acces est strictement sous
contrdle d’'un agent - ce sont des espaces publics fermés, c’est-a-dire non ouverts

a tous les citoyens.

Au centre-ville de Port-au-Prince, il y a deux types d’espaces a l'usage du public
auxquels s’intéresse cette recherche. D’une part, il y a ceux qui sont considérés
comme des espaces publics traditionnels. 11 s’agit des espaces du domaine public
de I'Etat qui normalement sont affectés a 'usage de tous. Leur production est
assurée par I'Etat et leur utilisation est ouverte. Dans cette classe d’espace, on
retrouve surtout les rues, les trottoirs, les ronds-points et les places publiques.
D’autre part, il y a les espaces dits pseudo publics. Ce sont des lieux a usage
collectif, développés et gérés par le secteur privé. On compte dans cette
catégorie, entre autres, les centres d’achat, les jardins, les squares privés ainsi
que les galeries pédestres. Ce sont donc des lieux ouverts, mais soumis a un
contrdle a I'entrée et a une surveillance constante de la part du propriétaire ou
du gestionnaire. Cela affecte les pratiques spatiales et restreint I'accessibilité

malgré leur centralité.

1.4.2 Un état des lieux

Le centre-ville de la municipalité de Port-au-Prince correspond au quadrilatere
allant du Portail Saint-Joseph au Portail de Léogane. 1l réunit les deux parties de
la ville historique séparées par la rue Pavée: celle au tracé en damier
correspondant au centre commercial, c’est la ville marchande et celle au tracé
rectangulaire qu’on associe au centre administratif, c’est la ville royale. La rue
Pavée et le Boulevard J.J. Dessalines ont constitué depuis toujours les principaux
axes commerciaux du centre-ville (Lucien 2007). Mais aujourd’hui, le commerce
est partout présent sur le territoire du centre-ville. Dans ce sens, on peut

admettre que le centre-ville a connu en quelque sorte une mutation
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fonctionnelle caractérisée par la coprésence du commerce, de I’habitation et de
I'administration. En effet, on peut dire un certain renforcement de la mixité des

différents quartiers centraux est en cours.

Le territoire du centre-ville, comme toute la ville en général, souffre d’'une rareté
d’espaces publics ouverts aménagés pour répondre aux besoins de loisirs et de
recréation de la population (Carte 1.1). Du c6té de I'offre, malgré les quelques
élans ponctuels du pouvoir Lavalas pour créer ou restaurer certains espaces
publics, la quasi-totalité date d’avant I’ére des Duvalier. Au centre-ville, a part les
places du Champ de Mars faisant au total 360 000 m2 environ, la Place des
Nations unies, la Place Sainte-Anne et celle de la Commune baptisée Place
d’Italie, il n'y a vraiment pas de grands espaces publics traditionnels sinon que

les rues et les larges galeries du centre commercial.

La ville de Port-au-Prince souffre donc d'un manque de plus en plus crucial
d’espaces publics vu que l'offre reste quasiment stable alors que le nombre
d’usagers explose. Par exemple, la population locale du quartier Saint-Martin a
bénéficié de 'aménagement en place publique de l'ancienne base du Corps du
génie militaire des Forces armées d’Haiti. Par contre au centre-ville, les autorités
policiéres ont bouclé une partie des rues du Champ de Mars et de 'Enterrement,
ce qui a suscité la colére des automobilistes et des passagers empruntant ces
voies publiques.1® Ces faits expriment bien comment les résidents ont soif

d’espaces publics.

18 Voir I'article « Des zones inaccessibles | », Le Nouvelliste, no. du 12 octobre 2006.
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Le Champ de Mars est le principal espace public traditionnel de la ville et du
pays. Il est situé dans un secteur plutét dominé par les services administratifs et
les centres de pouvoir public, dont le Palais national, le Palais des ministeéres, le
Palais de justice, la Police, la Direction générale des impots (La DGI), etc. Il est
subdivisé en plusieurs places dédiées aux héros de I'indépendance, dont Pétion,
Christophe, Dessalines et Toussaint. Il y a aussi la place des artistes et celle du
Marron Inconnu?®, symbole de la liberté (Photo 1.1). Placée au coeur du quartier
administratif, cette statue témoigne la revendication du droit a la ville de
I'ancien résident des champs. Chacune de ces places a sa morphologie propre et
des pratiques spatiales distinctes en fonction des équipements installés et des
jeux de forme. L’autre place publique plus ou moins importante disponible au
centre-ville est la Place des Nations unies (Photo 1.2). Elle aussi se situe dans un
environnement politico-administratif au bord de mer ou 'on retrouve le Palais
législatif, la Poste nationale, le Ministére des Affaires étrangeres, I'Hotel de Ville
et bien d’autres immeubles administratifs et diplomatiques. La derniére place
publique d'importance que nous pouvons noter est la Place d'Italie située dans le

prolongement de 'Hotel de Ville (Carte 1.2).

' Une sculpture réalisée par l'architecte-sculpteur haitien Albert Mangonés. Il s’agit de la statue
d’'un esclave révolté avec dans ses pieds une chaine brisée, brandissant son outil de travail, la
machette, devenue une arme dans la lutte pour la liberté. Mais on lui a enlevé sa machette aprés
1986.
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Photo 1.1 ; La Place du Marron Inconnu
-

Source : http://imworld.aufeminin.com, par mirgi2

Photo 1.2 : Une vue de la Place des Nations Unies

Source: http/fwww. haiti.org/images place_publique_3.jpg
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Dans les zones résidentielles du centre-ville, il n'y a que la place Sainte-Anne
comme site public qui originellement a été aménagée et destinée directement
aux loisirs et a la recréation (Carte 1.3). On peut bien s’imaginer les contraintes

- et les luttes entourant 'appropriation populaire de ces rares espaces ouverts.

On ne peut pas parler du centre-ville de Port-au-Prince sans mentionner ses
marchés publics. Ces derniers ont tenu un réle important dans toute l'histoire de
la ville. Le centre historique est un espace commercial développé a partir du port
et est formé de plusieurs marchés dont les plus célébres sont le Marché de la
Croix-des-Bossales, le Marché Vallieres (1891) connu sous le nom de Marché en
bas par rapport a sa position géographique ou Marché en fer par rapport a sa
structure métallique, le Marché Saint-Joseph, le Marché Téte Beeuf et le Marché

en haut qui est a ciel ouvert et situé au pied de la Cathédrale. Chacun de ces
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marchés a sa propre histoire et spécialisation. La population de la région croit
rapidement alors que le dernier marché construit date de plusieurs décennies.20
Ce qui se traduit évidemment depuis quelques années par un débordement des
vendeurs sur les trottoirs et les chaussées avoisinants (Bazabas 1997). En effet,
ces différents marchés publics du centre-ville se rencontrent et forment un
grand espace commercial ou places publiques, trottoirs, galeries et chaussées,
propriétés privées et propriétés publiques participent tous a sa dynamique

commerciale.

Contrairement a I'idée de Capron (1997) pour qui la rue serait dominée par la
circulation, le mouvement et le passage, les rues du centre-ville de Port-au-
Prince sont plut6t caractérisées par un perpétuel embouteillage. Des milliers de
commergants, fixes, mobiles ou ambulants, les encombrent ; des milliers de
passants, des acheteurs réels ou potentiels viennent grossir le nombre d’usagers.
Ces rues ont en moyenne entre 11 et 15 métres de largeur (Malebranche 2000).
Bien que les rues disposent de trottoirs de 2 a 4 meétres de largeur des deux
cotés des chaussées, la circulation du piéton s’y inscrit dans un temps lent. Le
taux d’encombrement y est assez élevé et a méme atteint dans diverses rues le
niveau de 100 % selon les travaux de Henriquez (2000). C’était le cas pour 24
sur 52 trongons de rue étudiés. Un occupant supplémentaire ne peut donc pas
s'installer sur la chaussée, sur les trottoirs ou sous les galeries sans bénéficier de

I'accommodement des autres occupants.?!

Le centre-ville historique de Port-au-Prince, plus particuliérement dans la ville

marchande, dispose aussi d'un éventail d’espaces pseudo publics ouverts qui

20 Le régime d’Aristide — pendant son dernier mandat — a construit un marché public, non loin
de sa résidence, dans la nouvelle commune de Tabarre en périphérie de la grande région de
Port-au-Prince.

21 Le taux d’encombrement a été calculé par le rapport de I'espace occupé a I'espace total du
trongon.
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sont les galeries. Celles-ci sont formées par l'allongement des plafonds des
immeubles sur les trottoirs, donc partie intégrante de 1’édifice. Les galeries sont
de véritables espaces publics aménagés par des propriétaires privés et dans
certains cas par I'Etat, ce qui les situe alors entre le privé et le public. En grande
majorité, le premier étage des immeubles du centre-ville est a peu prés de méme
hauteur et les planchers sont a niveau de maniére a favoriser la circulation des
piétons. Principalement au centre-ville, elles ont été affectées a la circulation
piétonne. Mais de nos jours, elles sont actuellement parmi les espaces les plus

encombrés (Bazabas 1997).

Malgré la rareté des études éclairant cette tranche d’histoire de la ville, tout
laisse croire, avant la chute des Duvalier en 1986 du pouvoir, que les rues
incluant la chaussée, les trottoirs et les galeries pédestres étaient utilisées en
priorité pour la circulation des biens et des personnes. Mais, avec la mouvance
populaire et les revendications pour la démocratie incluant le droit au
rassemblement dans les lieux publics, les rues, les galeries, les trottoirs et
d’autres espaces publics du centre-ville se retrouvent donc, comme nous venons
de I'exposer, avec de nouvelles pratiques spatiales qui les défigurent et qui leur

conférent de nouveaux sens.

D’aprés nos constats, il y a un double processus de transformation des galeries
du centre-ville. Premiérement, il y a une occupation privative par certains
propriétaires qui privatisent 'usage de leurs galeries. Elles sont devenues des
espaces surtout commerciaux ou des lieux de travail pour des milliers de
résidents de la ville. On doit désormais parler de galerie commerciale et non plus
de galerie pédestre (Photos 1.3 & 1.4). Deuxiémement, le phénoméne de
détournement des espaces publics a des fins commerciales devient de plus en
plus intense et se multiplie un peu partout dans la région métropolitaine de

Port-au-Prince. Dans la seule municipalité de Port-au-Prince, on estime a plus de
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100 000 les petits commergants installés dans les rues et autres espaces publics
du centre-ville historique. Il y a tellement d’encombrement qu'il parait clair que

la ville fait face a une nouvelle crise : celle des espaces publics.

Les résidents de la ville développent de nouvelles formes d'usage de l'espace
urbain qui mettent en question le caractére public de ces espaces qui sont
devenus essentiellement des lieux marchands. Ce sont des pratiques spatiales
qui empéchent certainement a d’autres une jouissance convenable de leur droit
d’usager, car, par définition, les espaces publics ouverts sont caractérisés par
I'égalité d’acces pour tous. On est en présence d'une rareté par rapport a la
demande pour les espaces publics. Face a cela, les individus tendent a
s’approprier et a transformer tout espace peu contrdlé et bien positionné en
espace commercial. Ce contexte offre donc 'avantage d’étudier I'appropriation
des espaces publics dans un environnement marqué par la rareté et, si 'on peut
le dire ainsi, par une sorte de laisser faire.

Photo 1.3 : Galerie pédestre de la Photo 1.4 : Galerie commerciale au
Banque de la République d’'Haiti centre- ville, mars 2007




CHAPITRE 2

RECENSION DES ECRITS
ET QUESTIONS DE RECHERCHE

Cette section présente une revue des travaux retenus a cause de leur importance
théorique et empirique pour le théme sous étude. IIs sont regroupés selon les
régions géographiques afin de faciliter la comparaison des connaissances sur le
phénomeéne a travers les villes haitiennes, les villes latino-américaines, les villes

africaines et asiatiques.

L’objectif de ce chapitre est d’évaluer I'état des connaissances sur le phénomeéne
d’appropriation des espaces publics dans les villes du Sud, de voir comment les
travaux antérieurs 'ont abordé. Il ne s’agit pas, comme le déconseillent Paillé et
Mucchielli (2008), d’y puiser a priori un cadre théorique. C'est I'examen d’un
ensemble de ressources documentaires afin de déceler des pistes de recherche
et d’affiner les questions de recherche sans toutefois les enfermer dans un
quelconque schéma théorique rigide. Cela permettra de placer la démarche de
recherche, comme le veut la sociologie de Simmel ou de Bourdieu, dans une
dynamique relationnelle. Dans ce sens, nous évitons de déduire des travaux
antérieurs un modele théorique auquel nous donnions la primauté sur I'empirie,

car on ne peut vraiment décrire le réel dans sa totalité (Vandenberghe 2001).

Ne pas vouloir accorder a I'empirie cette liberté de s’exprimer véritablement
peut conduire a une sédentarisation du savoir et empécher la découverte de

facettes jusqu'ici inexplorées. C'est pourquoi nous prenons position pour une
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science ouverte, embrassant 'audace du postmodernisme qui ne force pas les
réalités urbaines actuelles a rentrer dans un modele dominant, mais qui invite
plutdt & une compréhension de la complexité du phénomene observé. Dans ce
sens, la recherche cesse d’étre le test d’'un modeéle théorique pour devenir une
quéte continuelle et progressive d'un modele dégagé de I'empirie. Et dans ce
sens, le role d’'une revue de littérature, c’est de préciser ce que I'on prétend
savoir et ne pas savoir sur le phénomene afin de mieux orienter les efforts de

compréhension et, en effet, d’éviter les gaspillages de ressources.

La littérature existante sur les espaces publics quoiqu’elle soit assez riche et
diversifiée n’éclaire pas suffisamment les espaces publics des villes du Sud. Les
travaux que nous allons présenter ici sont ceux qui, d’aprés nos lectures, ont
contribué a leur maniére a cette quéte collective de compréhension. Nous
prétons attention aux objectifs, aux méthodologies et les résultats de ces
recherches. Ces travaux éclairent sur divers thémes, mais il subsiste des zones
grises sur l'appropriation différenciée des espaces publics selon le genre ou
d’autres attributs individuels. L’échec répété des actions gouvernementales en
matiere de gestion des espaces publics n’est pas tout a fait éclairé. En Haiti, le

phénomeéne d’appropriation des espaces publics est une pratique courante mais

peu étudiée.

2.1 LES ESPACES PUBLICS EN HAITI

Comme nous venons justement de le mentionner, les travaux abordant la
problématique des espaces publics du centre-ville de Port-au-Prince restent
rares. Sinon, on n’a que les travaux de Deronceray (1979), Bazabas (1997), Blanc
(1998) et Malebranche (2000) qu'’il est important de présenter a cause de leur

apport a I'éclairage du sujet sous étude.
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Parmi les plus remarquables travaux sociologiques haitiens abordant la question
des espaces publics, on peut penser a la Sociologie du Fait Haitien publiée sous la
direction d’'Hubert Deronceray (1979), et réalisée a partir de recherches sur le
terrain par une équipe de jeunes chercheurs du CHISS.22 Dans une partie sur la
sociologie urbaine, les analystes du CHISS ont présenté la ville de Port-au-Prince
comme un pdle d’attraction surtout pour les jeunes filles et comme un véritable
prolongement des communautés rurales.23 [Is ont abordé la migration des
ruraux vers les agglomérations périurbaines de Port-au-Prince et l'insertion
sociale des migrants. Une enquéte fut menée auprés d'un échantillon de 150
personnes réparties sous les galeries du centre-ville et dans deux marchés
publics dont Valliéres situé dans la ville marchande et le marché Salomon situé
entre les avenues Mgr. Guilloux et Magloire Ambroise dans un quartier
résidentiel non loin du stade Sylvio Cator et du cimetiére. Le fait d’inclure les
marchandes installées sous les galeries du boulevard ].J. Dessalines dans
I’échantillon indique que le phénoméne de marché de rue attira déja avant
méme les années 1980 l'attention des chercheurs. Ces recherches présentent
aussi le profil des occupants des marchés publics. \

Ces deux marchés sont fréquentés par des revendeuses citadines pour
la plupart commercantes attitrées. Elles sont plut6t stables, en
majorité analphabétes et d'un niveau socio-économique trés bas
(Deronceray 1979 : 40).

Comme rapporté dans ce paragraphe, il semble que I'appropriation des marchés
publics de la ville a des fins commerciales était surtout une affaire de femmes.
Cependant, rien n’est mentionné en regard de la perception et du processus

d’appropriation du marché en tant qu’espace public. En utilisant tout au long de

22 Centre haitien d'investigation en science sociale.

23 « Port-au-Prince prolonge les habitudes paysanne dans nombre de ses quartiers, méme les
mieux pourvus au point de vue de l'urbanisme. » Deronceray. 1979. Sociologie du fait haitien,
p-108.
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I'ouvrage le genre féminin pour décrire son échantillon et désigner les
occupants, le texte laisse toutefois comprendre que ces espaces commerciaux
étaient des espaces féminins. Les résultats informent aussi sur la stratégie des
jeunes femmes migrantes pour financer le démarrage de leur petit commerce.

La jeune fille qui abandonne la campagne pour s'établir en ville (...) elle
débute habituellement dans la domesticité, s'efforce d'accumuler un
petit capital en vue d’organiser un petit commerce de détail autonome.
Elle devient marchande ambulante ou se fixe au marché. (Deronceray,
1979 :111).

La comparaison des deux extraits laisse présager que les citadines s’établissent a
I'intérieur des marchés et ont des positions stables alors que les jeunes
migrantes qui viennent d’arriver n’ont pas toujours une place a l'intérieur des
marchés. Ce travail, datant de la période des Duvalier, fournit ainsi une
description du profil des marchands, mais I’étude de Deronceray (1979) n’a pas
analysé les variables de statut migratoire (migrant ou natif de la ville), de genre
ou d’insertion dans l'espace commercial (stable/fixe ou ambulant). Ces
dichotomies deviennent aujourd’hui cruciales dans la nouvelle ville de Port-au-

Prince qui, a plusieurs égards, s’est différenciée par rapport aux années 1970-80.

On ne peut pas étudier le phénomeéne de marché de rue sans poser la question
de l'accessibilité. Dans ce sens, la contribution de Blanc (1998) n’est pas a
négliger. D’'un angle sociologique, elle s’est intéressée au profil des femmes
marchandes du secteur informel dans le quartier Saint-Martin au Nord du
centre-ville. Elle préta aussi attention aux types d’activités et aux sources de
financement de leur commerce installé dans les rues. A l'instar des travaux de
Deronceray (1979), Blanc a fait observer que presque la moitié des femmes
commergantes de son échantillon est constitué de migrantes a peine arrivées

dans la ville alors que l'autre moitié affirme habiter dans le quartier.24

24 «Five of the 11 women vendors who lived on the street have been there only for a
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Néanmoins, la dimension spatiale reste absente dans cette recherche. En plus, le
quartier étudié est localisé hors du centre commercial historique. Toutefois, elle
mentionne que le contrdle de 'accés aux espaces par les hommes représente I'un
des facteurs de marginalisation des femmes dans les activités économiques
développées a travers les rues. Il se peut qu'il y ait effectivement des différences

de genre a ce niveau, mais elles restent a étudier.

Bazabas (1997) dans son étude du marché de rue a Port-au-Prince notait la
présence des hommes surtout au niveau des activités artisanales et industrielles.
Sa principale contribution est sa typologie des « modeéles d’appropriation »2> des
espaces publics. Mais, en fait, son travail reste plutdt une description du
fonctionnement des marchés de rue qu’il a abordés comme un probléeme dans la
ville et comme un débordement des marchés officiels. Il soutient que
« parallelement aux grands marchés couverts ou en plein air, il existe une
multitude de petits marchés occupant des places publiques, des terrains vagues
ou des bas-cotés d'axes de circulation » (Ibid. 44). Malheureusement, il n’intégre
pas dans son analyse la différence entre les occupants selon ces divers types
d’espaces publics. Il classifie les commergants des marchés de rue selon quatré
formes d’installations :
- Les installations fixes implantées de fagon permanente dans la rue. C’est
ce qu'il appelle le modéle sédentaire.
- Les installations non fixes pouvant étre assemblées et installées dans un
espace réservé pendant les heures de fonctionnement. A chaque fin de
journée, ces occupants démontent leurs étals et enlévent leurs objets.

L’auteur associe les structures moyennes de ce modele dit semi-

short time and are living with female friends or relatives. Others sell from the
property of an acquaintance or relative and live in neighboring districts ».
(Blanc 1998:195).
25 Nous préférons parler de forme d’appropriation plutét que de modéle tel que défini par
Bazabas (1997).
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sédentaire aux galeries.

- Les occupants qui sont capables de se déplacer, par exemple, pour céder
le passage a I'arrivée des camions, relévent du modéle mobile. Ce modéle
est souvent observé sur la chaussée et dans les intervalles laissés libres

par les deux autres modéles.

- Enfin, Bazabas (1997) ajoute le modele itinérant qu'il associe a la

chaussée.

Cette typologie est une proposition efficace pour saisir les enjeux associés aux
activités de rue. Cependant, 'auteur ne documente pas suffisamment son
association des modeéles d’appropriation a un type d’espace donné. Sur ce point,
nous faisons remarquer que les marchandes ambulantes se proménent partout
sur la chaussée, sur les trottoirs, sous les galeries, dans les corridors, a I'intérieur
des marchés et de certains édifices publics. Ces travaux mettent en relation les
formes d’appropriation et le type d'espace mais ne questionnent pas le lien entre
les caractéristiques de I'espace approprié, le profil des occupants et la forme

d’appropriation.

Les travaux de Malebranche (2000) représentent un apport considérable a la
compréhension des mutations du centre historique de Port-au-Prince et des
pratiques qui s’y développent. A partir de données d’enquétes et des données de
terrain, elle fournit d’excellentes informations relatives aux pratiques
d’occupation informelles des places publiques et des rues plus particuliérement
d’axes structurants du centre-ville. Une analyse des rues des Casernes, du
Champ de Mars et de Bonne Foi montre une spécialisation des trongons de rue,
laquelle a conduit & de nouvelles centralités (tableau 2.1). A partir de ces

données, on peut remarquer la participation des riverains dans l'appropriation
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informelle des rues, laquelle est pratiquée par une diversité d’autres occupants a
c6té des commergants du secteur informel. La rue est appropriée a des fins de
stationnement tant par les entreprises étatiques et parapubliques de la zone que
par des entreprises privées et des garagistes de rue. Les informations présentées
montrent aussi 'importance des relations amicales dans le voisinage pour les
occupants. L'auteur est surtout attiré par la transformation de la réalité urbaine
selon laquelle les espaces publics du centre-ville deviennent des espaces
multifonctionnels. Mais l'urbaniste soutient que cette « multifonctionnalité
qrbaine est source de conflits et génere, en réalité, 'apparition et “I'installation”

d’activités de plus en plus non intégrables » (Malebranche 2000 :15).

Tableau 2.1 : Spécialisation des boulevards et type d’activités informelles
Activités observées

Etudes de cas Coté Est du boulevard C6té Ouest du boulevard
J.J. Dessalines ].J. Dessalines
Vente de piéces
d’automobiles
Atelier mécanique
Et divers

Atelier mécanique
Vente de pieces
d’automobiles
Quincaillerie de rue

Restaurant de rue *
Rue des Casernes Vente de vétements
Services de dactylographie

Vente de produits
Rue du Champ de Mars | manufacturés
Restaurant de rue

Vente de livres neufs et
usagés

*: correspond en créole haitien a I'activité manje kwit.
Source : selon l'auteur a partir du texte de Malebranche (2000).

Rue Bonne Foi

Ces résultats constituent une contribution considérable a I'éclairage de la
nouvelle problématique du centre-ville. Certaines rues ou certains secteurs du
centre-ville sont appropriés par des services spécifiques, par exemple la rue
Chareron et la partie Sud de la rue du Magasin de I'Etat qui sont spécialisées
surtout dans les services reliés a la réparation et a la vente de piéces de
véhicules automobiles. Le centre administratif, développé sur le territoire de la

ville royale avec un tracé rectangulaire et de larges avenues, abrite
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particuliéerement l'aire du Champ de Mars, le Palais National, le Palais des
Ministeéres et, entre autres, des pavillons de I'Université d’Etat et divers bureaux
administratifs. Les activités observées dans les espaces publics de cette partie de
la ville sont surtout reliées aux services administratifs avoisinants. Les alentours
du complexe de la Direction générale des Imp6ts sont occupés par des services

de facilitation, de secrétariat, de dactylographie et de photographie.

On peut déduire de ces résultats rapportés par Malebranche (2000) que le
phénomeéne de détournement des espaces publics s’accompagne d’un processus
de spécialisation ou de segmentation fonctionnelle des trongons ou des secteurs,
lequel suit évidemment les mémes principes de localisation que les entreprises
formelles puisque I'économie de la rue est une ramification de I'’économie de la
ville. Cependant, on peut critiquer la lecture de Malebranche (2000) d'étre
empreinte d’une vision trop urbanistique de la ville. Cela 'empéche d’interroger
I'importance des relations sociales et d’aborder des questions liées a
'accessibilité, la négociation sociale des usages conflictuels de I’espace urbain et

de I'intégration des fonctions a I'échelle micro spatiale.

En somme, ce sont des études sur les activités informelles encombrantes des
espaces publics de la municipalité de Port-au-Prince. La dimension socio spatiale
est absente dans ces recherches orientées davantage vers le profil des
occupants, le type d’activités, la forme d’appropriation. Faute d’un regard croisé
sur le phénomeéne, on présente dans ces travaux les commergants installés dans
les rues comme un probléme. Ils occultent le fait que certains occupent des lieux
mieux prisés que d’autres qui se localisent dans des points marginaux
relativement moins attrayants et plus risqués. Pour comprendre ces nouvelles
réalités et dynamiques du centre-ville s'impose une vision transdisciplinaire et
compréhensive qui saisit les usagers dans leur relation en tant qu’individu entre

eux-mémes et avec le territoire occupé en tant qu'acteur spatial (Lévy et
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Lussault 2003). La revue des travaux haitiens relatifs aux marchés de rue permet
aussi de déduire que 'appropriation informelle des espaces publics n’est pas un
phénoméne récent au centre-ville de Port-au-Prince. Elle remonterait au temps

colonial, comme c’est le cas a Santiago du Chili (Stillerman 2006a).

2.2 LES ESPACES PUBLICS DANS DES VILLES LATINO-AMERICAINES

Les travaux sur les espaces publics dans les villes de I’Amérique latine les
saisissent surtout a travers les marchés de rue. Cela s’explique par I'ampleur du
phénomeéne et les enjeux urbains qui I'accompagnent. Ils constituent I'un des
défis majeurs auxquels fait face la gouvernance urbaine dans les pays du Sud
selon Roever (2006). Dans ses analyses, ce dernier a présenté un portrait
statistique des marchés de rue en Amérique du Sud et a abordé la question des
différences de position entre vendeurs ambulants et ceux qui sont fixes. Parmi
les travaux traitant de la question des espaces publics dans les villes latino-
américaines, nous comptons particuliérement ceux de Bromley (1998a ; 1998b ;
2000), Cross (1998 ; 2000), Donovan (2002 ; 2008), Middleton (2003)
Stillerman (2006a ; 2006b) et de Cabral Gomes et Reginensi (2007).

Roever (2006) propose un travail descriptif selon la taille des marchés, le genre,
I'age et les conditions de travail, le cadre légal et la présence des organisations
ou associations de vendeurs pour plusieurs villes d’Amérique Latine. Basé sur
des statistiques provenant d’agences nationales et internationales et aussi de
sources secondaires, son travail montre que le phénoméne d’appropriation des

espaces publics est en expansion dans la région (tableau 2.2).

Contrairement aux idées précongues, Roever (2006) note que certains vendeurs
ont des activités lucratives générant un revenu raisonnable et stable, en plus de

bénéficier de conditions de travail relativement décentes. C’est surtout le cas des
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vendeurs qui occupent la méme place pendant une longue période et qui, en
effet, ont développé une clientéle. Ces occupants se dotent d’un pouvoir informel
sur la position occupée. Mais l'auteur précise que ce n’est pas un fait généraliéé,
car la situation des vendeurs ambulants est plutot défavorable en termes de
techniques de gestion, chiffre d’affaires et types de marchandises. D’ou
I'importance des différences de positionnement. Dans cette méme veine, il
précise que la délocalisation des vendeurs est une pratique courante et leur
assure de meilleures conditions de travail. Cependant, pour que les vendeurs ne
retournent plus dans les rues il faut que les projets garantissent aussi une
sécurité de revenu. En d’autres termes, la délocalisation ne doit pas générer une
perte de revenu pour le vendeur, comme le montrent plusieurs travaux

particuliérement ceux de Donovan (2002 ; 2008).

Tableau 2.2 : Evolution des vendeurs et proportion de femmes dans les marchés

de rue dans six villes d’Amérique Latine

Ville (01 ngy | EfectifauTl | Effectifautz | POPOTOR
Bogota 1996-2005 220 344 557 934 50%
Caracas 2000-2002 20000 74 000 58%
Lima 1976-2006 58 284 360 000 73%
Mexico city 1993-2000 200 000* 73 154 40%
Santiago de Chili .. -2005 nd 300 000 nd
Sao Paolo .. -2006 nd 73 000 73%

Données tirées de Roever (2006). *Selon Cross (1998) nd : non disponible.

Bromley est 'un de ceux qui ont de longues années d’expérience sur la question
des espaces publics dans les villes d’Amérique latine. Ses travaux portent plus
particuliérement sur I'étude du phénoméne de marché de rue. Mais la notion de

rue fait référence a tous les espaces publics ouverts en général: trottoir,
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chaussée, square ou parc (Bromley 1998a ; 2000). Elle propose une typologie de
I'occupation de l'espace urbain par le commerce de rue selon trois parametres,
soit la mobilité, la temporalité et la localisation. Selon leur mobilité, les
commergcants dans la rue peuvent étre considérés comme des occupants fixes ou
ambulants afin d’éviter des conflits avec la police ou les associations de vendeurs
(Bromley 1998a). Elle esquisse trois formes d’appropriation de I'espace urbain
par le commerce de rue (Bromley 2000) :
- Le commer¢ant peut occuper une position fixe. Son kiosque ou son étal
reste dans la méme place pendant des mois ou des années.
- Il peut occuper une place fixe, mais son étal est mobile. Le matin, le
vendeur amene son étal au point de vente et le déplace a la fermeture.
- Etenfin, il peut étre un vendeur mobile. Pour se déplacer, il utilise divers
moyens, dont des charrettes, des tricycles, des véhicules motorisés ou

autres.

Il y a aussi la temporalité de l'usage qui peut étre quotidien, périodique ou
saisonnier. Bromley (1998b ; 2000) accorde beaucoup d’attention a la
temporalité dans sa conceptualisation de 'occupation des espaces publics par le
commerce de rue. Elle croit nécessaire en plus de distinguer l'occupation
quotidienne de celle qui est périodique, de prendre en compte la durée de
'occupation en précisant si elle est a plein temps ou a temps partiel. Quant a la
localisation des vendeurs, on peut retracer dans ses travaux (1998a ; 1998b ;
2000) trois types d’espace de marché: les marchés construits par les autorités

publiques, les plateformes (marchés extérieurs) et les marchés de rue.

Ses travaux montrent que la potentialité de conflit varie selon le .type
d’occupation et la visibilité de I'espace. L'auteur précise aussi que I'impact du
commerce varie selon le type de marchandise et I'étalage utilisés par I'occupant.

Bromley (2000) et Malebranche (2000) se rejoignent sur deux points. D’abord,
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elles sont parmi les rares auteurs ayant fait remarquer que les vendeurs de rue
ne sont pas les seuls a occuper les espaces publics. Parmi les autres occupants
mentionnés par Bromley (2000) figurent les services associés au marché de rue
et surtout quelques grandes entreprises qui utilisent les commercgants de rue
comme détaillants ou qui embauchent des gens pour travailler dans les espaces
publics comme distributeurs. A ce sujet, elle note les kiosques ou les chariots
vendant de la créme glacée, des hot-dogs ou du fast-food. Deuxiemement, elle
rapporte une segmentation spatiale du centre historique de Quito par les
marchés de rue, a l'instar de Malebranche (2000) dans le cas du centre

historique de Port-au-Prince.

‘Si la majorité des travaux se concentrent sur les conflits entre les occupants et
I'Etat, Bromley (2000) regarde les conflits sur un autre angle en mettant de
I'avant les conflits pour I'espace entre les vendeurs les plus anciens, lesquels
sont souvent bien installés, munis d'un permis et les nouveaux vendeurs qui sont
sans permis. Malheureusement, on peut déplorer chez Bromley (1998a ; 1998b ;
2000) le fait de n’avoir pas étudié la question d’accés aux espaces publics en se
limitant a mentionner la place de la violence et des soudoiements. Elle n’accorde
quasiment pas de place a la notion de genre dans ces travaux. De plus, elle n’a
pas non plus suffisamment fait ressortir les différences entre les divers types

d’espace de marché.

Cross (1998) a étudié les conflits pour le contréle de l'espace du centre
historique de la ville de Mexico entre des groupes de vendeurs et les autorités
publiques. A V'instar de ceux de Bromley (1998a; 1998b ; 2000), ses travaux font
ressortir comment les vendeurs utilisent la violence et les ressources
organisationnelles dans leur lutte pour 'occupation des espaces publics. Ils se
montrent de véritables acteurs politiques a travers leur capacité mobilisatrice

face aux politiques répressives de I'Etat. Cependant en se concentrant sur la
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relation conflictuelle entre la sphére étatique et les différents groupes de
vendeurs, Cross (1998, 2000) ne renseigne pas sur les différences dans I'acces
parmi les acteurs voire incorporer le genre dans ses analyses alors que les
femmes, selon les statistiques rapportées par Roever (2006), sont sous-
représentées dans le commerce de rue dans la ville de Mexico contrairement a ce

que I'on rapporte pour d’autres villes.

Selon Donovan (2008), le commerce de rue représente I'une des occupations les
plus visibles et les plus populaires dans les pays du Sud. Dans ces brillants
travaux, il questionne l'impact des politiques de délocalisation du commerce de
rue dans des marchés publics sur les conditions de travail et le revenu des
commergants. Il soutient qu’il y a un'changement dans la perception des activités
commerciales se déroulant informellement dans les espaces publics. Si
auparavant les commergants de rue étaient pergus comme des entrepreneurs,
des agents d’innovation, aujourd’hui ils sont plutét un anathéme pour la ville
selon les spécialistes en marketing urbain qui les accusent de congestion des
voies publiques, des crimes et autres désordres dans la ville. Cette vision est
inspirée par la thése de la vitre cassée® selon I'auteur qui, par contre, propose
un nouveau regard sur les politiques de délocalisation. Donovan (2008) reste
bien lucide en voyant cette vision accusatrice comme l'expression des conflits

latents entre divers groupes sociaux et politiques, de la tension entre I'usage des

*® Avancée par Wilson et Kelling (1982), elle soutient que les quartiers ol les fenétres brisées ne
sont pas réparées ou l'on y résout pas d'autres types de désordres qui se manifestent dans le
voisinage donnent I'impression d’'un manque de contréle du territoire. En conséquence, ils
deviennent des lieux propices au vol, a la criminalité et I'apparition d’autres problémes
sociaux. Les tenants de cette thése pensent que le contrdle social, plus précisément la
participation des populations tient un réle crucial pour éviter la détérioration physique de leur
quartier et, en effet, pour y prévenir la manifestation de désordres. Cette thése est surtout
opérationnalisée par la politique de la tolérance zéro. Dans cette perspective, il est interdit de
s’asseoir sur les trottoirs - c’est le cas des itinérants pourchassés par la police -, de dormir dans
les parcs et autres espaces publics, d'y boire de I'alcool ou de vendre sans autorisation
préalable des autorités. Alors, tout ce qui est percu comme un probléme est a éliminer.
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espaces publics comme espace de recréation ou de survie.

Dans son étude sur les politiques du commerce de rue par la ville de Bogota,
Donovan (2008 ; 2002) retient ’'année 1988 comme un point de rupture dans les
politiques urbaines. Jusqu'a 1988, la principale politique adoptée par les
autorités publiques consistait a livrer des permis aux commer¢ants informels
installés dans les rues. Mais cette pratique est empreinte de clientélisme et de
parrainage. Ainsi, Donovan (2008 ; 2002) contribue a situer la place des réseaux
de contact dans I'obtention d’'un permis. Les associations de vendeurs du secteur
informel entretiennent alors des relations donnant-donnant avec les officiels
municipaux ; pour avoir leur appui électoral, il faut une garantie de leur permis.
Lorsqu’on ne dispose pas de liens avec des acteurs municipaux ou qu’on manque
de contact, I'acquisition du permis peut se faire auprés d’'un intermédiaire.
Comme I'explique Stillerman (2006a), le permis est important dans la mesure ou
il procure une certaine légitimité et protection contre le harcélement des
policiers. De son c6té, Donovan (2008) rapporte que le permis ouvre aussi des

opportunités de crédit pour les vendeurs installés dans les rues.

Par contre aprés 1988, la politique devient austére envers le commerce de rue
qui est désormais vu comme un probléme, un fardeau-pour le développement
économique de la ville.”” Pour « nettoyer » les rues du centre-ville, on a mis alors
en place une politique de délocalisation des commerg¢ants. Cette politique est
une combinaison d’agression et de construction de nouveaux marchés publics.

Pour évaluer les conditions de travail, Donovan (2008) retient les 10 variables

¥ Les activités entrepreneuriales dans les rues sont négativement associées a la performance
économique et a I'image de la ville. Dans ce sens, Donovan (2008:33) note que :
... Opponents of street vending assert that informality in public spaces ruins a
city’s image and therefore compromises its economic competitiveness. Such an
argument is frequently voiced by professional-class urbanites and public
officials, as carefully observed by Lewinson (1998) in Dar Es Salaam and
Bluestone (1991) in New York City.
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environnementales suivantes: la qualité de l'air, la propreté, la poussieére, la
collecte des déchets, I'éclairage, le bruit, 'odeur, la taille de l'espace, la
température et 'acceés a I'eau. Il a utilisé une échelle a trois niveaux soit bon,
ordinaire ou mauvais selon le jugement d’'un échantillon de 177 vendeurs
délocalisés entre 1988 et 2000 a travers neuf marchés publics. Ses résultats
montrent que 53 % des vendeurs délocalisés sont des femmes et qu’elles
bénéficient de meilleures conditions de travail, c’est-a-dire d'un espace
présentant moins de risques incluant moins de violence, moins d’extorsion,
moins de bruit et une meilleure qualité de I'air que lorsqu’elles étaient dans les
rues. Par contre, elles connaissent, avec la délocalisation, une baisse importante
de revenu, car elles ont moins de clients et plus de frais a payer qu’auparavant.
En fait, la délocalisation est une tentative de formalisation du commerce de rue,
car une fois installé a I'intérieur du marché public, le vendeur doit payer en plus
de son permis, son étal et I'imp6t sur le revenu. Ainsi, les marchés sont
abandonnés par nombre de vendeurs a la faveur des rues ou les coiits
d’opération sont relativement moindres. Selon Donovan (2008), cet échec des
pratiques de gestion vient du fait que les politiciens sous-estiment le coit de la
formalisation pour les vendeurs et surestiment I'appui de la clientéle qui préfere

acheter dans la rue.

Bref, Donovan (2008 ; 2002) éclaire bien siir diverses facettes de la lutte que
mene le commerce de rue pour I'occupation des espaces publics au centre-ville
de Bogota. Ses travaux aident a comprendre la place des ressources financiéres
et surtout des réseaux de relations sociales dans I'obtention du permis qui
donne aux vendeurs de rue divers avantages par rapport a d’autres occupants
considérés comme illégaux. Par contre, ses analyses sont centrées uniquement
autour des politiques publiques, donc autour des relations entre les occupants

des espaces publics et la classe dirigeante.
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Middleton (2003) est I'un des rares auteurs travaillant sur la problématique des
espaces publics dans les villes latino-américaines qui a d’emblée entamé les
différences d’intéréts culturels, sociaux et économiques entre les antagonistes.
Ces différences se transforment en conflits de perception opposant les
professionnels de 'urbain et les élites locales aux vendeurs qui occupent les

espaces publics de la ville.

Par ses critiques des politiques de délocalisation, Middleton (2003) plaide pour
une nouvelle approche de gestion des espaces publics dans laquelle une place
est offerte a la participation des acteurs impliqués dans le commerce de rue.
Nous comprenons donc sa mise en garde contre l'application de mesures
brutales, inappropriées visant a changer vainement le comportement des

citoyens.

Ses résultats indiquent que la perception des citoyens du marché de rue varie
selon les quartiers ou les classes sociales. Dans les quartiers les plus pauvres de
“la ville, la population accepte généralement le commerce de rue et en fait usage
pour ses besoins de consommation. Les résidents et les vendeurs sont en grande
partie de méme classe sociale, méme culture et méme situation économique
(Middleton 2003 :86). Par contre, dans les zones de classe moyenne, le
commerce de rue est vu comme un sérieux probleme, selon l'auteur. D'ou un
conflit de perception autour des usages de I'espace urbain entre les citoyens
selon leur position dans la structure sociale de la ville. Selon l'auteur, les
planificateurs ont ce qu'’il appelle une « culture de contrdle » et une histoire de
répression. Ils ont leur propre facon de se comporter et de percevoir I'espace
urbain, laquelle est conditionnée par la tradition de leur profession, éducation
ou formation (Middleton 2003). Or, les vendeurs qui occupent les espaces

publics ont, au contraire, une « culture de totale liberté ».
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Les occupants avancent souvent deux conditions pour accepter d’étre
délocalisés par les autorités publiques, selon les constats de Middleton (2003).
Ils réclament que le nouvel endroit soit équipé et que les places libérées dans la
rue ne soient pas occupées par d’autres commergants. Cela exprime bien leur
prise en compte des «tactiques spatiales» des vendeurs mobiles et des

« préférences de la clientéle » (Stillerman 2006b).

Les travaux de Stillerman (2006a et 2006b) sur la ville de Santiago du Chili
apportent une analyse approfondie du commerce de rue. Ses analyses sont
basées sur des données documentaires, ethnographiques et d’entrevues. Ce qui
lui permet de présenter une lecture compréhensive et de saisir la question sur
divers pans. Contrairement aux alertes de plusieurs auteurs (Davis 1992 ;
Mitchell 1995 ; Zukin 1995) sur le déclin ou la privatisation des espaces publics
en Amérique du Nord, Stillerman (2006b) rejette cette thése dans le cas des
villes latino-américaines en proposant plutdét une analyse des dynamiques
sociales autour du marché de rue qu’il appréhende a travers les notions d’espace
vécu, espace congu et espace per¢u d’'Henri Lefebvre. Il soutient que les vendeurs
de rue développent des alliances politiques et adoptent des tactiques spatiales
dans leur lutte quotidienne avec les élites politiques et économiques pour le

contrdle de I'espace urbain (Stillerman 2006a, 2006b).

Ses travaux montrent une certaine opposition entre les vendeurs ayant une
autorisation et ceux qui sont considérés comme illégaux en n’étant pas dotés de
papier légalement délivré par les autorités municipales. Le marché de rue en
tant qu’espace public est analysé par cet auteur comme un espace de conflit
opposant les deux groupes de vendeurs licenciés et illégaux entre eux et aussi
avec les autres acteurs de la ville principalement I'Etat (Stillerman 2006a). Selon
ces constats dans la ville de Santiago du Chili, les relations sociales entre ces

différents acteurs en lutte pour les espaces publics sont caractérisées par des
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conflits d’'intérét et de perception. Les usagers de la rue pergoivent les espaces
publics comme des espaces polyvalents alors que les planificateurs les
congoivent pour la circulation rapide, comme des espaces de flux.

The market vendors demand that the street be “multi-use” points
to a fundamental conflict between abstract and lived spaces, in
that planners seek to design space for rapid vehicle movement,
whereas neighborhood residents and other local actors also use
the street for commerce, play, and leisure... (Stillerman 2006a : 519).

Stillerman (2006a et 2006b) apporte un éclairage quant aux conditions qui
facilitent ou limitent 'accés aux espaces publics. Les occupants illégaux de la rue
sont des personnes sans emplois, incapables de payer un permis ou des hommes
d'affaires plutdt riches munis d’automobile pouvant transporter de gros stock de
marchandises. Ceux qui ont les moyens peuvent payer un permis. Tel est le cas
des « feriantes »* qui doivent payer pour le permis et la collecte des déchets. Le
permis est un privilége, une sorte de légitimité dont nombreux ne peuvent se
prévaloir. Les vendeurs de rue détenteurs de permis cherchent l'assistance des
autorités locales pour chasser les vendeurs de rue illégaux afin de monopoliser
I'espace de marché et d’éviter ainsi la compétition de ces derniers (Stillerman

2006a).

Les vendeurs de rue entretiennent d’étroites relations sociales de long terme
entre eux et avec leurs clients réguliers. Ces relations sont caractérisées par des
visites, des échanges de cadeau, d'information ou de service, rapporte Stillerman
(2006a). On peut dans ce sens déplorer le manque de précision de l'auteur sur
les liens entre les riverains et les vendeurs de rue qui négocient une nouvelle

localisation lorsque I’Etat déplace leur marché pour construire des routes.

En somme, Stillerman (2006a ; 2006b) démontre que les ressources financiéres

% Une catégorie de vendeurs de rue légalement reconnus et enregistrés.
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permettent de payer permis et autres frais associés afin d’obtenir une
« couverture légale » dans l'espace des marchés de rue. Son analyse cerne
surtout la place des associations de vendeurs autorisés dans les conflits et, dans
une moindre proportion, des stratégies spatiales de certains vendeurs illégaux.
Parmi les tactiques spatiales de ces derniers, il indique particuliérement leur
installation A I'entrée des espaces de marché ou l'on retrouve les vendeurs
autorisés et leur installation entre deux étals. Mais l'auteur ne renseigne
quasiment pas sur quelle base les vendeurs négocient avec les riverains pour
accéder a des sites alternatifs ou qu'ils arrivent a s’installer entre deux étals de

vendeurs probablement autorisés.

Cabral Gomez et Reginensi (2007) présentent les résultats d'un projet de
recherche ayant le méme objectif que celui poursuivi par notre thése:
comprendre l'appropriation des espaces publics par les usagers dont les
vendeurs ambulants. IIs proposent de répondre a trois questions a savoir : qui
sont les vendeurs ? Comment utilisent-ils leurs relations et leurs réseaux pour
mettre en place leur activité économique ? Et comment entrent-ils en conflit

avec le pouvoir public pour négocier leur espace de travail, soit la rue ?

Cabral Gomez et Reginensi (2007) font remonter 'origine du commerce de rue a
I'’époque coloniale. Dans la ville de Rio de Janeiro, plusieurs types d’espace sont
appropriés par le commerce informel. [Is admettent que ce dernier est réparti
partout dans la ville, mais que les commergants ne se localisent pas n'importe

ou. Selon leur constat :

En effet, leur installation prés des établissements bancaires, des
magasins, des arréts de bus, des foires a I'artisanat, des marchés, sur
les plages de la ville, est en relation avec les flux de clients qu'ils sont
susceptibles de capter. (Cabral Gomez et Reginensi 2007 :4-5)

Ils proposent une lecture du commerce ambulant a travers les concepts de flux
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piétonniers et de véhicules, de capital social de Bourdieu (1980) et des
ressources actuelles ou potentielles de Lin (1995). A partir d’'une enquéte par
questionnaires auprés de 101 vendeurs ambulants et de 19 entrevues
approfondies répartis dans trois quartiers, Cabral Gomez et Reginensi (2007)
démontrent que les réseaux sociaux des vendeurs jouent un réle important a
plusieurs niveaux, dont l'obtention d’'informations, des appuis matériels et
financiers, de la protection et du soutien moral. Cependant, ils n’'ont pas étudié
comment les relations sociales permettent aux vendeurs d’accéder aux différents
types d’espaces de vente. En n'ayant pas distingué les ressources a I'entrée, leurs
résultats ne méneraient pas non plus a une compréhension de la place du capital
social des vendeurs ambulants dans l'appropriation des espaces publics. En
étudiant uniquement les vendeurs ambulants, leur approche ne permet pas de
questionner les différences dans les pratiques ou les positions spatiales, de
méme que dans l'accés aux flux de passants. Les différences entre ceux qui
pratiquent la vente dans un lieu fixe, et ceux qui déambulent ou qui font le va-et-

vient entre plusieurs lieux ne sont donc pas étudiées.

2.3 LES ESPACES PUBLICS DANS LES VILLES
ASIATIQUES ET AFRICAINES

Les villes d’Afrique et celles d’Asie font aussi face a I'appropriation des espaces a
des fins diverses, dont le développement d’activités économiques informelles.
Parmi les travaux sur ce phénomene dans ces deux régions, on compte ceux de
Leimdorfer (1999) et de Steck (2007) sur la ville d’Abidjan. Ils présentent une
analyse autour des notions de pouvoir d’attribution, de rente et de ressources
entrepreneuriales. Ensuite, il y a ceux de Set3abi (2004) portant sur la ville de
Maseru au Lesotho. Ce chercheur a présenté une analyse originale dans le sens
oll peu de travaux ont posé la question de l'accés aux espaces publics comme

espace de vente a partir des notions de genre et de capital social. Finalement, on
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peut dire que les travaux de Tepwonsirirat (2005) sur |'espace de la rue dans la
ville de Bangkok sont incontournables. En effet, 'auteur I'aborde selon une
perspective interactionniste a partir d’'une diversité de sources et de méthodes

d’analyse.

Abidjan, principale ville de la Cote d’Ivoire, est le centre économique du pays ;
ses rues grouillent d’activités commerciales (Photo 2.1). Leimdorfer (1999) et
Steck (2007) sont deux auteurs qui nous livrent une lecture enrichissante du

phénomeéne d’occupation informelle des espaces publics a partir de cette ville.

o i jar resd

Photo 2.1 : Vue d’'un
marché de rue a
Abidjan, Cote-

¢t d’Ivoire

Source : © Abidjan.net,
! Photo N2 6363, par
KK.

D’abord, Leimdorfer (1999) est intéressé par I'analyse du discours des acteurs
concernés par l'occupation des espaces publics par le commerce informel. Il
indique que les activités commerciales informelles dans les rues connaissent une
« croissance proliférante » et ces activités sont installées sur des terrains
relevant du « domaine public ». Abidjan ne se distingue pas trop des villes latino-
américaines en matiére de gestion des marchés de rue, car I'une des pratiques
politiques les plus marquantes reste le déguerpissement généralisé de tous les
occupants en 1996-1997 sur demande expresse du Président de la République.

Mais les occupants résistent et continuent d’occuper des espaces de rue a
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Abidjan. Dans ses travaux, Steck (2007) présente donc la rue comme «une

ressource entrepreneuriale » pour les commergants de I'informel.

Leimdorfer (1999) distingue cinq types d’espace publics qui mettent en
présence une pluralité d’acteurs. Ce sont les espaces de circulation ; les espaces
de sécurité, principalement les servitudes, dont les canaux d’égouts et celles en
dessous des cables de haute tension ; les espaces ouverts communs, dont les
parcs, les places publiques, les jardins, les gares et les marchés publics ; les
espaces fermés d’usage public, dont les écoles et les édifices publics ; et enfin, les
espaces privés a usage public parmi lesquels l'auteur compte les activités
commerciales installées sur des terrains privés. On le sait, ces espaces ne sont
pas des espaces libres ni de liberté, car il existe théoriquement un pouvoir de
contrdle. Sur ce, on peut dire que 'une des indications remarquables soulevées
par cet auteur est le fait que tout espace a Abidjan peut faire 'objet d’occupation
malgré I'existence d’un pouvoir de contréle de I'accés et de 'usage.

Tout espace non occupé (bord de route, carrefour, friches, etc.) est
considéré comme naturellement occupable, bien que l'existence d'un
« propriétaire » et d’'un pouvoir sur ces espaces soit une notion
intériorisée par tous, ainsi que la précarité et la révocabilité de leur
occupation. (Leimdorfer 1999:52)

Parmi les questions posées par Leimdorfer (1999), il y en a une particuliérement
qui attire notre attention quant aux différents types d’espace public: « Qui peut
en disposer ? » (Ibid. 51). Les résultats renseignent le lecteur sur la nature des
occupants des espaces publics et le role des relations personnelles dans les
« pratiques d’attribution ». Ainsi laisse-t-on comprendre qu’'a Abidjan,
I'occupation des espaces publics par le commerce reléve d’'une part de pratique
d’installation libre et anarchiste par les citoyens et d’autre part d’attribution

souvent irréguliére par des autorités publiques.

Les municipalités d’Abidjan ont aussi dans le passé procédé a des
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déguerpissements et délocalisations des commergants de rue sur des terres de
I’Etat. Mais la municipalité pergoit alors des taxes sur les vendeurs délocalisés.
D’ol une certaine similarité des pratiques avec celles observées dans les villes
latino-américaines.

... le maire, utilisant une réserve domaniale de la commune, installe
des commergantes dont certaines sont issues du marché gourd voisin,
et aupres desquelles la municipalité percoit des taxes. (Leimdorfer
1999:71)

A Tlintérieur des marchés, I'attribution de place se fait selon un systéme
clientéliste visant premiérement a remercier les électeurs. Ce qui a été aussi le
cas a Bogota selon Donovan (2008 ; 2002). Certains des commergants qui ont
obtenu des places gratuites les sous-louent, a fait remarquer Leimdorfer (1999).
Steck (2007) a encore des informations plus pointues sur la marchandisation de
la rue a Abidjan. Certaines municipalités dont Adjamé?2® et Attécoubé3®, par
exemple, prélévent des recettes fiscales dans les activités informelles dans les
rues de leur territoire. Les activités de rue sont une source importante de

ressources fiscales.

Il n'y a pas que ces acteurs qui tirent profit des opportunités du commerce de
rue. Les riverains ou les propriétaires cherchent aussi a déborder sur 'espace
public limitrophe a leur propriété pour en tirer une rente. Ils s'organisent pour

contréler linstallation des occupants informels et intervenir auprés des

29 « Toute autre est la politique conduite 3 Adjamé, cas extréme, ol 'importance des
activités commerciales de rue, évaluée a plusieurs dizaines de milliers de
personnes, est telle que la municipalité a renoncé a tout contrdle tant qu'elle
pergoit les recettes fiscales attendues d'un tel encombrement. Il est intéressant
ici de constater que, comme n’importe quel entrepreneur informel, la mairie
considére d’abord la rue comme une ressource. » (Steck 2007 :83)

30 « A Attécoubé, commune la plus pauvre d’Abidjan, la rue est reconnue comme étant
le seul lieu ol sa population, pauvre, peut exercer une activité par ailleurs
indispensable source de revenus pour la municipalité (50% des recettes
municipales) : la rue est aussi une ressource, comme a Adjamé, mais on lui
reconnait en plus un réle de régulation sociale. » (Steck 2007 :83)
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autorités municipéles pour les faire expulser ou déguerpir. Cette mobilisation
des propriétaires n’est pas I'expression d’une impression négative du commerce
de rue, mais elle s’inscrit plutét dans une logique de rentabilisation car ceux qui
vendent ou projettent de vendre dans la rue se confrontent a une rareté
d’espace. Leimdorfer (1999) rapporte méme qu’en cas de déguerpissement par
les forces de police, les vendeurs chassés négocient une nouvelle place avec les
riverains, lesquels se prévalent d’'un certain pouvoir d'attribution sur I'espace

public adjacent a leur propriété.

Dans ce cas, Leimdorfer conclut que tout pouvoir sur un espace, qu'il soit
légalement ou socialement légitime, permet une position de rente. Ce que Steck
(2007:80) a bien confirmé. « Les propriétaires permettent l'installation de
I'entrepreneur sur leur parcelle contre paiement de ‘frais de boisson’ ou d’'un
loyer ». La parcelle correspond ici au trongon de rue ou de trottoir mitoyen a
leur pr'opriété. A cbté des propriétaires et des boutiquiers qui pergoivent des
rentes, il y a aussi les jeunes du quartier Siporex qui exigent, par exemple, une
redevance aux commergants. La rue a Abidjan est donc un marché foncier en
étant une source de rente pour divers acteurs dans la ville dont, selon Steck
(2007), des anciens occupants de la place qui se gardent un pouvoir
d’attribution sur I'espace, des autorités traditionnelles qui se gardent encore
malgré tout un certain pouvoir dans la communauté, les autorités gestionnaires
des marchés et les syndicats de transporteurs, lesquels requiérent aussi leur

autorité sur 'espace de la gare.

Ces travaux montrent donc qu’il y a de grands enjeux financiers autour du
phénoméne d’occupation informelle des espaces publics a des fins
commerciales. Quoique la notion de genre soit absente dans les travaux de ces
deux auteurs, nous faisons remarquer l'usage du féminin chez Leimdorfer

(1999). Dans son texte, il mentionne le mot ‘commergante’ et non pas
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commerg¢ant pour parler des vendeurs installés dans les marchés. Ceci laisse
comprendre que le vendeur de rue a Abidjan est une figure féminine. Toutefois,
cette déduction est tres fragile, car sur la Photo 2.1 on voit bien une dame, assise
derriére son étal de médicaments, en train de manger et au moins six jeunes
hommes assis a coté des marchandises et un autre qui apparemmeﬁt marchande
des chaussures. De plus, dans le cas de Leimdorfer (1999), son analyse est
limitée qu’au seul discours des acteurs responsables dans les municipalités, les
associations de quartier et de marché et il ne s’est pas non plus attardé sur les
différences de position dans les espaces de marché du commerce de rue. Or les
types d’espaces identifiés par ’auteur ne sont pas homogenes, certaines places
doivent i:)rocurer plus d’avantages que d’autres dépendant de la localisation par

rapport au flux des passants (Cabral Gomez et Reginensi 2007).

Dans ce sens, I'approche utilisée par Steck (2007) se démarque en incorporant
une certaine dimension territoriale dans son analyse. Ce dernier soutient que les
activités de l'informel ont besoin de la fonction circulatoire de la rue, car,
précise-t-il, « la fluidité des trafics est une des conditions de 'accessibilité de
leur commerce et donc de la rentabilité de leur investissement » (Ibid. 73). Ainsi,
cet auteur spécifie quelques préférences de localisation des activités informelles
dans les rues:

- un espace visible et ouvert, car cette visibilité est nécessaire pour toute

activité marchande;

- etunaxe de circulation ; car ceci représente un flux de clients potentiels.

Ces conditions permettent de prévoir les choix de localisation préférée par les
commergants de rue. Steck (2007) retient dans cette perspective les lieux
suivants :

- les quartiers tres fréquentés, comme les rues conduisant vers les marchés

publics ;
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- les carrefours, les gares routiéres et les stations de taxis collectifs ;
- et les portes d’entrée, les carrefours ou les axes pénétrants des

principaux quartiers résidentiels.

Steck (2007) explique que ce qui attire le commerce de rue dans ces points en
particulier c’est la multiplicité des flux qui s’y passent, lesquels sont des sources
d’encombrement. Les vendeurs cherchent toujours a profiter des opportunités
de I'embouteillage des automobilistes et des passants qui sont des flux attractifs.
Par contre, les commergants ont tendance a fuir les sites peu visibles. Ses
résultats montrent aussi des différences de perception et de pratiques de gestion
municipale du phénomeéne. Elles varieﬁt selon le profil des communes et de leur
niveau de démocratisation. Cela trouve son expression la plus claire dans les
différences observées entre Le Plateau, Adjamé ou Attécoubé. Au Plateau
d’Abidjan, la rue a une double fonction prestigieuse, de vitrine et circulatoire.
Par contre, a Adjamé, on définit la rue comme un espace de vie et on lui attribue

une fonction commerciale.

Cette géographie du commerce informel, proposée par Steck (2007), est trés
pertinente ; cependant, faut-il noter que le marché de rue crée aussi ses propres
flux ou renforce les flux qu'il cherche a valoriser. Ces deux auteurs ont montré
I'importance des ressources financiéres dans l'allocation des espaces du marché
de rue. Mais une analyse différenciée selon le genre et les positions spatiales
enrichirait la compréhension du phénoméne et permettrait de cerner la
situation de ceux qui n’ont pas les moyens financiers pour payer les rentes. Ils
'ont dit tous deux, si la rue ne reste publique qu’en tant qu'espace de passage,

comme espace de marché, 1a rue est bien fermée.

Le dernier travail sur I'usage des espaces publics par le commerce informel dans

les villes africaines que nous tenons a mentionner est celui de SetSabi (2004).
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Intéressé a ce qui se passe dans les rues et les espaces de marché dans la petite
ville de Maseru, la capitale du Lesotho, ce chercheur voit dans les espaces
publics de sa ville un moyen de subsistance pour les plus pauvres et plus
particuliérement les vendeurs du commerce de rue. Ainsi, pour SetSabi, les
vendeurs qu'on voit peupler les rues de marchandises sont des personnes
démunies qui y trouvent un moyen de subsistance. Si c’est vrai dans le cas de
Maseru, on ne peut pourtant pas généraliser cette hypothése. D'apreés les travaux
de Roever (2006) sur les villes latino-américaines, on peut la réfuter avec la

présence des vendeurs ambulants en véhicule.

Ses recherches portent sur les processus d’acces, d’utilisation, d’éviction et de
réoccupation des espaces publics au centre-ville de Maseru. Les réflexions que
livre ce chercheur sont basées sur une étude de cas, plus précisément d’un site
central constitué d’'un marché de rue et d'un arrét d’autobus assurant le
transport inter régional (SetSabi 2004 ; SetSabi et Leduka 2008). L'approche
méthodologique, combinant un recensement du site suivi d'une enquéte par
questionnaire® et des entrevues approfondies avec les vendeurs de rue®, donne
une large assise empirique aux résultats et fait une lecture compréhensive du
phénomene, laquelle va au-dela de la description statistique du phénomeéne pour
camper le vendeur de rue comme personne capable de livrer elle-méme ses
propres motivations. On peut déja remarquer la différence méthodologique par
rapport aux autres recherches mentionnées. Le recensement visait la description
statistique des occupants selon le genre, les activités et le type de point de vente.
Et dans les entrevues, la recherche questionne surtout les stratégies de survie

des vendeurs.

*! Selon un échantillonnage stratifié proportionnel selon le genre et le type d’activité avec un
effectif de 10% de la population recensée.
*2 Dont deux hommes et deux femmes, un échantillon intentionnel établi par le chercheur.
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A Tinstar de la plupart des villes d’Amérique du Sud, le Conseil municipal de
Maseru a expérimenté aussi une politique contre les activités informelles dans
les rues en utilisant les mémes pratiques de « nettoyage des rues» et de
relocalisation des vendeurs. Cependant, d’apres les observations rapportées par
SetSabi (2004) et SetSabi et Leduka (2008), on peut dire que la-bas aussi ces
mesures se sont révélées inefficaces. Car, d'une part, certaines personnes
continuent de vendre dans les rues malgré les risques et, d’autre part, le marché
qui est construit par les autorités municipales pour les accueillir reste largement

inoccupé (SetSabi 2004 ; SetSabi et Leduka 2008).

Selon les observations faites sur le site au centre-ville de Maseru, SetSabi (2004)
rapporte que la majorité est constituée de migrants dont 67 % sont arrivés
récemment, soit depuis moins de 6 ans a Maseru. Parmi les vendeurs, les
femmes sont les plus 4gées.” Plus de la moitié des entreprises appartenant aux
hommes ont moins de 5 ans comparativement a 40 % de celles des femmes. En
effet, les hommes sont plus récents dans les activités de rue que les femmes tel

que corroboré par I'age de leur entreprise.

D’aprés SetSabi (2004), certains points de localisation sont autorisés par le
Conseil municipal de Maseru, mais seulement 45 % des vendeurs du site étudié
ont un permis. L’analyse descriptive des statistiques montre des différences de
genre trés significatives en ce qui a trait a la détention d'un permis. La grande
majorité des hommes n’ont pas de permis, soit 86 % pour étre précis, contre
seulement 21 % de femmes. Ce qui montre que les hommes sont plus « aptes » a
courir le risque de l'illégalité ou a user des moyens informels pour contourner

les frais exigés par les autorités.

* La classe modale pour les hommes est de 15-20 ans alors qu'elle se situe entre 31-55 ans pour
les femmes. Seulement 29 % des hommes recensés ont entre 31- 55ans alors 84 % des femmes
qui vendent sur le site se retrouvent dans cette tranche d’ages.
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Rares sont les recherches intéressées au processus d’accés aux espaces publics
par les occupants. Dans notre revue de littérature, on ne trouve que Set$abi
(2004) et Tepwongsirirat (2005). Le premier n’expose que le processus légal
proposé par I'Etat. Ce processus se résume par une application auprés d’un
bureau municipal qui se charge de vérifier si le point de vente désiré est dans
une zone permise avant de percevoir les frais et de délivrer le permis a la
personne. L'exploitant du point de vente doit verser des frais chaque semaine ou
chaque mois selon ses ententes avec le bureau émetteur du permis. Lorsqu’on
regarde le travail de Tepwongsirirat (2005), on se rendra compte du caractére
réducteur de la description faite par SetSabi (2004). Cest le processus
d’appropriation informelle des espaces publics qui pose plus de problémes et
c’'est ce phénoméne qu’il faut analyser, d’autant plus que seulement 26 % des
vendeurs du site étudié ont suivi ce processus légal. Seulement 8 % des hommes
ont suivi cette procédure légale, mais plus de la moitié des femmes ont acquis

légalement leur permis d’installation selon ce qu’a rapporté le chercheur.

Qu’en est-il des 75 % des occupants qui choisissent d’autres voies pour parvenir
a leur fin ? Selon les résultats de 'enquéte aupreés des vendeurs installés sur le
site étudié par SetSabi (2004) les autres vendeurs accédent a I'espace soit par un
parent, un ami ou négocient avec la personne qui gére la propriété en face du
lieu de vente. D’ou I'importance du capital social dans I'appropriation informelle
des espaces publics. Cependant, on devait s’interroger aussi sur la place des
relations sociales dans le processus légal si I'on veut considérer les cas de
clientélisme dans l'attribution des permis. Mais un quart des hommes ne
consultent personne avant de s’installer, alors que le taux de libertaires, si nous
pouvons I'appeler ainsi, est trés faible parmi les femmes, soit seulement 17 %.
Les femmes cherchent donc toujours une stabilité dans 'espace et une sécurité

contre I'éviction par police ou contre d’autres vendeurs cherchant a s’y installer
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dans le permis délivré par le Conseil municipal ou en négociant avec le riverain.

Thirdly, when one looks at the way in which the vendors gained

access to the space from which they are trading, a very significant

proportion of them (33%) accessed the space through means that

could be attributable to social capital - some negotiated with the

vendor’s committee active in the area, some took over the space

from a friend or relative, some negotiated with vendors already

trading in the area and others negotiated with the management of

the store in front of which they were trading (Set$abi 2004 : 25).
Toutefois, cette étude (SetSabi 2004 ; SetSabi et Leduka 2008) n’explique pas
comment ces amis ou ces membre de la parenté accédaient eux-mémes aux
espaces publics ; d’ou vient leur pouvoir d’attribution ? On ne sait pas non plus
sur quelles bases ont été faites les négociations avec les vendeurs déja installés
ou avec les riverains formellement établis. Rien n’indique si I'accés a été négocié
(ou pas) sur la base de versement d’'une rente comme c’est le cas a Abidjan. On
ne pourrait pas parler uniquement de capital social puisque les moyens
financiers tiennent la une place significative qu’'on ne saurait négliger soit pour
payer le permis ou payer le droit d'usage d'un ayant-droit qui ne veut pas

I'exploiter directement ou quiconque détient un pouvoir d'attribution tel qu'il

est révélé par les travaux de Leimdorfer (1999) ou de Steck (2007).

L’analyse de la place du capital social dans l'acces aux espaces publics doit
spécifier I'effet d’'une telle ressource. Dans ce sens, cette réflexion doit adopter
une approche marginaliste34 basée sur le capital social différentiel des individus.
Autrement dit, il faut qu’on précise 'effet différencié du capital social (KS) en le

faisant varier de zéro (absence de lien social) vers n (présence de lien social), un

34 L'approche d'analyse marginaliste a été avancée par I'école autrichienne avec les travaux de
Carl Menger, I'école de Lausanne avec Léon Walras et I'école de Cambridge avec William
Stanley Jevons. Pour ces trois péres fondateurs du raisonnement marginaliste, la valeur repose
sur le degré final d’utilité. C'est pourquoi il est important de questionner l'utilité ou la
potentialité de chaque élément du stock de capital social de l'acteur. Dans ce sens, il revient a
procéder a une analyse différenciée de 'appropriation des espaces publics selon la nature du
capital social.
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nombre réel positif quelconque. Faut-il bien qu’on s’interroge aussi sur ce qui

importe le mieux ; est-ce le volume ou la nature du capital social des individus ?

Cependant, en plus de la place des ressources financiéres et du capital social
dans I'accés aux espaces publics, les travaux de SetSabi renseignent aussi sur la
géographie du commerce de rue. Selon ses analyses, les aires d’activités
générant nombre de passages de piétons offrent des avantages concurrentiels
par rapport au marché dans des espaces fermés. Ces observations concordent
bien avec celles de Steck (2007).

... Street traders tend to agglomerate in areas of high levels of

business opportunity, such as transport terminals, major shopping

streets and precincts, points of tourist attractions and office and

industrial parks. These locations are attractive because they are a

source of potential customers, as they often have the highest

pedestrian and vehicular traffic (Set$abi et Leduka 2008 : 222).
Ainsi, il nous manque des études sur les formes d’appropriation et le profil des
occupants incluant les ressources dont ils disposent, car on sait que les
problémes ou les risques de conflit découlant de l'occupation informelle des
espaces publics varient avec la taille, la durée et le type d’activité. (Bromley
1998a et 2000). Et justement, SetSabi et Leduka (2008) ont bien relaté ce
rapport conflictuel entre forme d'occupation et probabilité de persécution
lorsqu’ils voient dans la popularité du commerce mobile et semi-mobile une

réponse aux évictions de plus en plus nombreuses des vendeurs installés dans

les rues.

Tepwongsirirat (2005) a produit l'une des meilleures contributions sur
'occupation de la rue par les activités commerciales informelles. Il s’agit d’'une
étude sur l'usage et la gestion des espaces publics, qui cherche a comprendre
comment I’espace de la rue est négocié a travers les relations entre les vendeurs,

les propriétaires et 'Etat. Sa recherche est basée sur une diversité de sources
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d’informations dont :

- des observations directes sur plusieurs sites comprenant un site de
référence a Bangkok et plusieurs autres sites a des fins de validation,
choisis ailleurs a Bangkok, en Thailande ou a I’extérieur du pays ;

- des documents et rapports officiels ;

- des articles de journaux et d’autres sources secondaires ;

- et des entrevues informelles auprés de 188 vendeurs pour saisir leur
opinion.

L'un des aspects intéressants dans son approche est son essai photographique
basé sur un nombre significatif de matériaux visuels. L’auteur a effectué lui-
méme plus de 400 prises de vue pour documenter sa problématique de

recherche (Tepwongsirirat 2005).

A Bangkok, 70 % des commerces installés dans la rue consistent en la vente de
nourriture et de produits alimentaires, 20 % sont dans le domaine du textile ou
des produits connexes et 10 % sont des services, rapporte-t-il. La moitié des
vendeurs sont des natifs de Bangkok, ce qui les différencie des vendeurs de
Maseru, étudiés par SetSabi (2004), qui évoluent plutét dans un contexte de

migration.

Selon Tepwongsirirat (2005) le commerce informel qui occupe les rues est
constitué de divers types de vendeurs. Il les regroupe en trois catégories: les
vendeurs mobiles qui utilisent des charriots ; les vendeurs semi-mobiles qui
étalent leur marchandise sur des tables ou dans le coffre arriére de leur véhicule;

et ce qu'il appelle les bazars temporaires.

Notons les différences de typologie dans la forme d’occupation chez les
différents auteurs. Bazabas (1997) parle de semi-sédentarité la ou

Tepwongsirirat (2005) utilise plutét la notion de semi-mobilité. Les vendeurs
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mobiles sont des ambulants chez Bazabas (1997). Contrairement aux autres,
Bromley mentionne avec justesse le cas ou le vendeur est mobile mais fixé. Les
auteurs confondent le vendeur ambulant avec le mobile. C’est un probléme
important de conceptualisation qui porte a confusion. A I'instar de Steck (2007),
nous voyons 'ambulant comme celui qui a un parcours, qui suit un trajet. Il n'a
pas de place fixe, contrairement au mobile qui, quant a lui, peut occuper une

place fixe ou changer de place au besoin.

Selon Tepwongsirirat (2005), les vendeurs mobiles ont moins de probléme a
contrdler les espaces publics et a atteindre les clients, mais leur mobilité limite le
développement de liens avec les autres vendeurs de la communauté. Ce qui est
en contradiction avec les analyses de SetSabi (2004) qui voit la mobilité,
rappelons-le, comme une stratégie de fuite des conflits et des persécutions ; et
avec celles de Stillerman (2006a) qui inscrit la mobilité parmi les tactiques
spatiales face a la répression policiére et a la résistance des vendeurs détenteurs
de permis. Steck (2007) parle de la régularité du parcours du vendeur ambulant
qui doit attirer stratégiquement I'attention des clients qui finissent par connaitre
sa voix et son horaire. Nous ne pouvons donc pas partager cette lecture de la
mobilité des vendeurs ambulants comme s’ils ont choisi délibérément de
marcher, de pousser leur charrette alors que d’autres jouissent tranquillement
d’une place fixe a 'ombre. Nous soutenons au contraire que la vente ambulante
ou mobile résulte d'un manque de contréle sur un lieu précis ou s'installer
adéquatement avec les marchandises, surtout dans les centres-villes déja trés
achalandés. Sinon, elle est plutét liée au type de marchandise ou de services

vendus par la personne.

Les vendeurs non mobiles sont ceux qui ont plus de conflits avec I'Etat et les
propriétaires, a fait remarquer Tepwongsirirat (2005 : 57). [l admet que certains

vendeurs ont de la difficulté a trouver de la place, mais que plusieurs ont
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bénéficié de la générosité du propriétaire avoisinant ou de personnes influentes
du secteur ou ils se sont installés. D'autres ont dii débourser un peu d’argent soit
pour donner a une personne influente ou a la police pour user du trottoir. La
rentrent en jeu plusieurs types de ressources, dont le capital social et le capital
financier, dans la détermination de I’accés aux espaces publics comme lieu de

vente.

A Bangkok, I'un des faits remarquables, c’est qu’on peut « hériter de I'espace
public ». Un parent ou un ami peut céder a qui il veut la place qu’elle a occupée
dans la rue, selon Tepwongsirirat (2005 : 136) qui rapporte que :

Many vendors, however, ‘inherit’ their space from a family member
or a friend who is leaving the space to pursue something else.

L’Etat thailandais gére le phénoméne d’occupation informelle des rues par la
délimitation de zones de ventes désignées et 'émission de permis aux vendeurs.
En 2000, on a appliqué une politique d’augmentation des zones de vente
désignées en faisant passer le nombre de 267 a 340. Quant au prix du permis, il
varie selon le type d’occupation fixe ou mobile. Mais I'auteur n’indique pas si 'on
tient compte des différences de position par rapport au flux de circulation des
passants, lequel détermine la potentialité commerciale des points de vente selon
ses analyses et selon celles de plusieurs autres auteurs (Steck 2007 ; Set$abi
2004). Les travaux effectués sur les villes latino-américaines ainsi que celui de
SetSabi (2004) que nous avons présentés, montrent que 'une des causes du non-
respect des sites alloués par les autorités publiques est leur ex-centralité par
rapport au flux et aux zones d’achalandage. Quoique Tepwongsirirat (2005)
reste muet a ce sujet, il apporte cependant sa contribution a la compréhension

de la géographie du commerce informel.

Le vendeur mobile de Tepwongsirirat (2005) sillonne son territoire pour
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retrouver son client, par contre son vendeur fixe s’établit dans un site achalandé.
Le point de vente idéal est souvent celui qui est proche de la maison, des facilités
de stockage et du principal distributeur et de la clientéle.” Et il faut que ce soit
un environnement trés fréquenté par des passants et d’autres vendeurs, ce qui
lui confére un sens de sécurité et un sentiment d’appartenance a un groupe. Les
activités commerciales de rue occasionnent ainsi des situations de rente, car en
cherchant a se localiser dans ces types de sites portent certains résidents qui
disposent d'un espace frontal a le louer aux vendeurs qui ne préférent pas
s'installer directement sur le trottoir. Comme dans son essai photographique,
certains vendeurs préférent avoir un espace de travail, ouvert juste au bord du
trottoir36 et I'espace public sera plutét utilisé par les clients. Certains magasins
offrent aussi en location des espaces de stockage aux vendeurs de la rue afin de
gagner un revenu extra budgétaire, tant qu’ils ne soient pas des concurrents.
Alors, on peut accepter que la concentration des activités de rue dans certains

secteurs du centre-ville soit apte a générer des externalités positives auxquelles

% Tel que noté par Tepwongsirirat (2005:92) :
Wealth of location to the vendor comes in several forms. One is from areas
containing large number of potential customers, which can be referred to as
nodes of people. Common sites for these include popular shopping areas, bus
stops and train stations. [...] places that attract certain groups of people based
on the activity that occurs there. Examples are markets, schools, movie theaters
and the wat. The activities of these places helps the vendors know in advance
the type of potential customer and what types of merchandise to sell. In front of
school, vendors commonly sell food that is priced especially cheap for children to
buy.

36 Les vendeurs fixes utilisent trois types d’espaces selon Tepwongsirirat (2005) :
« The served space is the working area for producing, storing, dishwashing, and
other back-of-the-house functions. Most of the time, the served space would be
either on the street surface or right next to the frontage of the nearby store,
because vendors have to face the pedestrian channel (Tepwongsirirat
2005:105)».

« The service space for vendors is usually right on the walking channel. [...]
customers have to share the space with pedestrian traffic. [..]
Storage is usually designed to be in the “back of the house”. This could be the
space on the street hiding between parked cars, behind the vending cart, or
under the display the table (Tepwongsirirat 2005: 105-106) ».
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peuvent profiter les riverains.

Enfin, il reste deux autres contributions capitales apportées par Tepwongsirirat
(2005) que nous tenons a mentionner: une description du processus
d’occupation de la rue et les stratégies des vendeurs pour défendre et maintenir
leur place dans la rue. Selon ses recherches, le processus d’occupation se fait en
trois étapes de recherche, de test et d’'installation. La premiére étape consiste a
la recherche d’'un site. Les plus éduqués évaluent le volume de passants et
effectuent une étude de marché ; les moins éduqués se sont laissés attirer plutét
par la disponibilité et le confort de I'espace. Ensuite dans une seconde étape, on
teste la disponibilité de l'’espace en lisant les marques d'occupation, en
questionnant les autres vendeurs déja installés et aux propriétaires de magasin.
Puis vient la derniére étape qui consiste au nettoyage du site et a son

aménagement.

L’accés au trottoir comme espace de vente passe en fait par la négociation avec
le propriétaire adjacent qui a la responsabilité de maintenance. Cette
négociation de I'espace, toujours selon les faits rapportés par Tepwongsirirat
(2005), n’est pas différente de celle observée a Abidjan. On peut dire qu’a
Bangkok, les riverains profitent aussi d’'une situation de rente. Ce qui confirme la
place du capital financier dans I'occupation des espaces publics. Alors, il parait
injuste de voir ceci uniquement comme I'ceuvre du secteur d’activités
informelles. Malebranche (2000) et Bromley (2000) I'ont déja mentionné, et cet
extrait de Tepwongsirirat vient de confirmer l'implication des riverains et du
secteur formel des affaires dans le détournement des espaces publics.

Many stores rent out their front sidewalks to vendors or let them
use for free since they attract customers. Nightclubs on Silom ‘rent
out’ their sidewalks to vendors along with the permission to use
their washrooms and access to a power supply. For those who do
not want the vendors in front of their establishments, putting
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potted plants out is a popular deterrent. Some stores [...] occupy

the sidewalks themselves. They extend their own merchandise out

onto the sidewalks (Tepwongsirirat 2005:151).
Les vendeurs fixes développent diverses stratégies, selon Tepwongsirirat, pour
défendre et garder leur espace de commerce ; sinon ils risquent de voir d’autres
individus occuper leur place. Pour asseoir leur pouvoir sur 'espace, ils recourent
donc, pour reprendre l'expression de Stillerman (2006b), a des tactiques
spatiales et font usage de leur capital social et de versement de rentes illégales
régulierement a la police municipale. Parmi leurs tactiques spatiales,
Tepwongsirirat (2005) note le design, 'usage de plantules pour marquer
I'espace, l'installation de frontiéres et la présence des étals, des paniers, des
siéges et autres matériels expressément laissés sur le site. Ce sont la des
symboles d’appropriation visible de la rue et qui envoient un message clair aux
autres prétendants qu'il y a la risque de conflit. Ainsi, a cela, il nous semble
d’apres certains extraits du travail de Tepwongsirirat (2005) que les vendeurs
de rue de Bangkok cherchent une certaine «légitimité informelle » auprés des
autorités policiéres.

Once the client-patron relationship between vendors and the
police is established (by vendors giving out ‘gifts’ and the police
receiving them), both sides seek consistency in their roles to
maintain the relationship. Vendors use the relationship [with the
police] as a social capital to gain security over their space from the
authority (Tepwongsirirat 2005:182-183)

Vendors survived by regularly bribing municipal police with $100
per month as ‘rent’ for their space (Ibid. 213).

En somme, I'étude de Tepwongsirirat (2005) montre que l'usage de la rue par
les activités commerciales est négocié entre les trois groupes d’acteurs: les
vendeurs qu'il catégorise comme « common people», les autorités policiéres et

gouvernementales et les clients qui sont vus comme des « privilégiés ». Il est
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clairement démontré que cette négociation est basée sur le capital social et le
capital financier servant a verser des rentes et des pots-de-vin aux autorités. Sa
recherche montre aussi que les vendeurs du secteur informel ne sont pas les
seuls a occuper les trottoirs. Le secteur formel des affaires y participe aussi et a

aussi ses pratiques de marquage des trottoirs.

L’auteur rapporte que plus de 50 % des vendeurs de rue sont des natifs de
Bangkok. Toutefois, il n’a pas analysé la variable du genre dans ses travaux et n’a
pas tenu compte du profil des individus dans leur différence de position spatiale.
Les travaux de Low indiquent qu’il s’agit d’'un facteur de différenciation dans
I'usage des espaces publics (Low, Taplin et Scheld 2005 ; Low 2000). Il est donc
important d’effectuer une analyse différenciée selon le genre de I'accés et de la

forme d’occupation de I’'espace.

2.4 SYNTHESE DE L’ETAT DES CONNAISSANCES

Le tableau 2.3 présente une synthése de la revue de littérature. Il rapporte les
principaux themes ainsi que les contributions pertinentes de chacun des travaux
qui seront utiles pour la suite de la recherche. Ce tableau thématique indique
que le phénomeéne d’occupation des espaces publics dans les villes du Sud est
surtout étudié a travers les marchés de rue, lesquels sont comptés parmi les
principales causes de la mauvaise situation des centres-villes. Leur attention est
centrée sur le petit vendeur a qui I'on reproche tous les problémes de la rue.
Mais, certains auteurs signalent aussi la participation d’autres acteurs comme
I’Etat, le secteur formel des affaires ainsi que les habitants du voisinage dans
I'occupation informelle des espaces publics (Steck 2007 ; Tepwongsirirat 2005 ;
Bromley 2000 ; Malebranche 2000 ; Leimdorfer 1999).
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Tableau 2.3 : Synthese thématique des travaux de recherche

Auteurs Themes et contributions pertinentes
Deronceray (dir). Femmes migrantes : espace de marché et stratégies de
1979 financement du commerce informel.
Femmes migrantes : types d’activité et sources de
_ | Blanc. 1998 ; bi Lissh
= financement.
14}
I Genre et types d’activité * Formes d’appropriation et t
Bazabas. 1997 ; iy FPRIpERILES e
d’espace.
- ot = T ST
Malebranche. 2000 Restructuration fo.nctlor:melle du centre-ville * Diversité des
occupants et multifonctionnalité de la rue.
Portrait statistique * Activités lucratives et formes
Roever. 2006 ; - v T A .
Bt d’appropriation ¢ Différences de position * Délocalisation et
Amérique du Sud)
perte de revenu.
Typologie d’occupation de la rue selon trois paramétres :
Bromley. 1998a, mobilité, temporalité et localisation * Conflits et types
1998b et 2000 d’occupation, de marchandise et d’étalage * Diversité des
(Quito, Equateur) occupants et segmentation spatiale du centre-ville ¢ Conflits
entre anciens vs nouveaux vendeurs, avec permis vs illégaux.
® | Cross. 1998 et 2000 Conflits entre groupes de.v‘endeurs et I E’tat * L.e.s vepdeurs
= (Mexico) de rue comme acteur politique : capacité mobilisatrice et
% ressources organisationnelles.
_5— Rejet de la thése du déclin des espaces publics en Amérique
- . » . . TP
= Stillerman. 2006a et | latine * Conflits entre occupants avec permis et illégaux ¢
< | 2006b (Santiago, Capacité a payer, place des ressources financieres et
Chili) acquisition de permis ¢ L’espace de marché comme
producteur de relations sociales ® Tactiques spatiales.
Donovan. 2002 et Clientélisme et Contacts ® Impact de la délocalisation sur les
2008 (Bogotd) conditions de travail et sur le revenu des vendeurs.
Middleton.2003 Conflits de perception et classe sociale : vendeurs vs
(Quito, Equateur) | urbanistes et élites locales.
Cabral Gomes et Relations sociales mobilisées par les vendeurs ambulants
Reginensi. 2007 (Rio) | afin d’accéder a des ressources.
Leimdorfer. 1999 Capital financier, position rentiére et clientélisme. (Abidjan)
Steck. 2007 Flux de circulation et Io<3alisat|on * Clientélisme * La rue :
) s ressource entrepreneuriale, source de rente et de recettes
= | (Abidjan). )
< fiscales.
@ | Set3abi. 2004 et Flux de circulation et localisation * La rue : moyen de
% Set3abi et Leduka. subsistance ¢ Impact de la délocalisation ¢ Genre ¢ Capital
& | 2008. (Maseru) social et occupation informelle.
<< X s : =T
= Point de vente idéal * Processus d’occupation informelle ©
Tepwongsirirat. 2005 it Bams i ; . :
Stratégies de maintien sur le site : capital social, capital
(Bangkok). - ; .
financier et pourboires.
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2.4.1 La place des ressources
A I'examen de la littérature, on constate peu d’écrits sur la place des ressources
financiéres et relationnelles dans 'accés et le maintien du vendeur de rue dans

son espace de vente.

Certains de ces travaux ont tenté de décrire les processus d’accés du commerce
de rue aux espaces. Deux parcours sont identifiés a travers la littérature : une
procédure légale d’acquisition d’'un permis et d'une place dans une zone
désignée par les autorités (SetSabi 2004) et une démarche informelle. La
littérature existante révele que les deux voies requierent du capital social et du
capital financier. Le travail de SetSabi et Leduka (2008) sur la ville de Maseru est
le seul a avoir relevé des différences de genre significatives. C’est surtout les
études dans les villes africaines et asiatiques qui prétent attention au réle des
ressources dans l'accés aux espaces publics et le maintien dans I’espace de vente

(Steck 2007 ; Tepwongsirirat 2005).

Les travaux portant sur le phénomeéne dans les villes d’Amérique latine sont -
ceux qui mettent surtout l'accent sur la gestion des conflits d'intérét et de
perception parmi les acteurs. Dans la majorité des cas, les auteurs s’intéressaient
principalement a trois aspects :

- aux conflits d’intérét et de perception entre les vendeurs de rue, les
autorités publiques et le secteur des affaires (Cross 2000 et 1998 ;
Bromley 2000, 1998a et 1998b ; Donovan 2008 et 2002} ;

- aux conflits d'usage entre les vendeurs les plus anciens, qui
habituellement détiennent un permis et les nouveaux, considérés le plus
souvent comme ‘illégaux’ (Stillerman 2006a ; Bromley 2000) ;

- et enfin, aux conflits de perception entre classes sociales, dont les
planificateurs/urbanistes et les élites locales contre les vendeurs

(Middleton 2003).
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Nous pouvons dire que ces travaux ont bien éclairé la place des ressources

financieres et relationnelles dans la gestion de ces trois types de conflits.

2.4.2 La géographie du commerce de rue

Plusieurs de ces tra\;aux ont tenté de cerner les facteurs de localisation du
commerce de rue afin de prévoir les sites les plus a risque en matiere de
développement informel de marché de rue. Les travaux de Cabral Gomes et
Reginensi (2007), Steck (2007) et de SetSabi (2004) ont avancé la notion de flux
de circulation et de zone a fort achalandage alors que ceux de Tepwongsirirat
(2005) parlent de point de vente idéal. Mais les travaux publiés a ce jour
n’introduisent pas certains parametres importants pour saisir les différences de

position parmi les occupants.

2.4.3 Les pratiques de gestion de I'espace

L'un des points communs reflétés dans la littérature c’est que les travaux
révelent tous I'échec des pratiques utilisées par les autorités pour gérer le
phénoméne. Nous y avons identifié trois approches d’'intervention publique en
matiére de gestion de l'occupation informelle des espaces publics par le

commerce de rue : répressive, aménagiste et libertaire ou opportuniste.

a) Une approche répressive

D’abord, la police est utilisée comme moyen de coercition et de répression a
I'encontre des activités commerciales informelles qui détournent les rues et les
places publiques de leur fonction initiale. On peut citer, par exemple, la
destruction des étals des commergants de rue a Bangkok en aoiit 200437, la

chasse de plus de 15 000 vendeurs ambulants par la Ville de Mexico38 et, entre

37 Voir Tepwongsirirat Pairsan. 2005. The vendor and the street: The use and management of
public spaces in Bangkok, Université de Philadephie: Thése de doctorat, 292p. + xiv.

38 Voir Morissette Nathaélle. « Mexico chasse les vendeurs ambulants de son centre historique »,
Cyberpresse.ca du 15 novembre 2007.
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autres, les violences populaires de la mi-novembre 2007 qui ont secoué la ville
de Dakar et forcé le gouvernement sénégalais de surseoir ses opérations de
déguerpissement menées par la police et la gendarmerie3?. Selon Bromley
(2000), on peut dire que ces pratiques agressives s’apparentent a la théorie de la
vitre cassée qui y voit une perte de controle de 'espace par les gouvernants et
aux approches de développement touristique du marketing urbain. Toutes deux
ont des perceptions négatives des activités commerciales ou encombrantes qui
prennent place dans les rues et les places publiques.

In many cities and countries police and municipal inspectors have
threatened, chased, arrested and occasionally beaten street
vendors, and their goods have often been confiscated. Aggressive
policing is particularly notable just before major public and tourist
events, on the assumption that orderly streets improve the image
of the city to visitors (Bromley 2000: 12).

Plusieurs travaux rapportent l'inefficacité de ces politiques de réponse policiére
et judiciaire appliquées dans plusieurs villes. Pendant la décennie 1960, la ville
de Mexico a investi dans un programme répressif afin de bannir les
commergants dans les rues du centre-ville historique, mais aujourd’hui encore
ce phénomene y est encore plus fort, a fait remarquer Cross (1998). Ces travaux
(2000 ; 1998) ont montré la capacité mobilisatrice des occupants des espaces
publics a pénétrer dans le jeu politique et a influencer I'action publique. Le
sursoit adopté par la ville de Dakar suite a la mobilisation populaire et aux
réactions violentes des commergants de rue est une preuve de la potentialité de
résistance de ces derniers et de linefficacité des approches de gestion

répressives.

39 Voir ce document audiovisuel : « Violents affrontements a Dakar entre des vendeurs
ambulants et la police », Le Monde.fr du 23 novembre 2007.

Voir aussi cette dépéche « Sénégal : des vendeurs ambulants en colére protestent violemment a
Dakar », Le Monde.fr du 21 novembre 2007.
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b) Une approche aménagiste

La deuxiéme approche, que nous appelons aménagiste, s’accompagne souvent de
la premiere. On peut l'inscrire dans la mouvance de modernité voulant que les
rues et les boulevards de la ville soient libres, attrayants et bien ordonnés.
Plusieurs villes, que ce soit en Asie, en Afrique ou en Amérique, contraignent les
occupants informels des espaces publics a s’installer dans de nouveaux marchés
publics aménagés sur des sites souvent sans attraits. A Abidjan, les autorités
locales ont aménagé de nouveaux sites pour les marchands chassés des rues
(Leimdorfer 1999). C’était aussi le cas a Maseru au Lesotho (SetSabi 2004), a
Mexico city (Cross 1998). Roever (2006) et Donovan (2002) rapportent que le
FVP40 a investi un total de 16,5 $ millions pendant la période 1998-2000. Dans la
ville de San José a Costa Rica, et de Quito en Equateur, les autorités ont investi
dans des projets de réaménagement des espaces publics qui par leur forme
visent '’évincement du commerce de rue et l'attraction de touristes (Stillerman

2006 ; Low 2000 ; Bromley 1998).

Cependant, toujours selon ces travaux, ces stratégies n‘ont pas donné les
résultats escomptés, car les marchés de rue demeurent et sont de plus en plus
dynamiques. La construction de nouveaux marchés s’est révélée inefficace pour
plusieurs motifs, selon les résultats obtenus par SetSabi (2004). D’abord, a cause
du manque de compréhension des facteurs économiques qui influencent la
localisation des points de vente. Ensuite, vient I'absence de participation des
occupants dans la conception et la construction de ces marchés. Donovan (2002)
ajoute, enfin, le manque de moyens financiers des autorités municipales comme

'un des facteurs explicatifs de I'échec de cette approche.

En parcourant la littérature, nous trouvons que les vendeurs de rue ne refusent

40 Fondo de Ventas Populares est un organisme municipal chargé de la régulation du commerce
de rue dans la ville de Bogota.
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pas de s’installer dans les nouveaux sites uniquement pour des motifs
commerciaux ou d’accommodation. La question nous parait beaucoup plus
profonde et nous regrettons que SetSabi (2004) n’ait pas expliqué dans son
analyse cet argument avancé par les vendeurs :

The vendors were concerned as to whether the two proposed

markets would accommodate all those affected by the evictions

(Set3abi 2004:16).
Ainsi, les occupants sont conscients de leur poids numérique et de l'incapacité
de I’Etat a réinstaller chacun d’eux a I'intérieur. Comme indiqué dans les travaux
de Cross (1998) sur la ville de Mexico, les marchands de rue font preuve d’une
forte capacité de coopération pour défendre leurs intéréts face aux acteurs
publics. Autrement, il est clair que les marchands n’accepteront pas de rester a
I'intérieur des marchés pendant que d’autres profiteront des avantages de la rue,
sachant que leur délocalisation conduit a une réduction de revenu et a une
réappropriation des espaces libérés par d'autres individus qui voulaient aussi
profiter des potentialités commerciales (Bromley 2000). De plus, ils savent bien
que cette logique d'éviction vise la formalisation de leur activité et la

récupération du centre-ville pour le secteur formel des affaires.

Certains des commerg¢ants de rue a Maseru ont versé les frais exigés pour
accéder a une place a l'intérieur des marchés juste pour bénéficier du permis et
éviter ainsi certaines persécutions (SetSabi 2004) ; toutefois, ils continuent de
vendre dans la rue. A Abidjan, Leimdorfer (1999) rapporte que la mairie
distribue gratuitement les places, mais il existe une pratique de sous-location de
la part des riverains et des commerg¢ants non occupants. Cela dit, le commerce

de rue représente pour plusieurs une source de rente non négligeable.

Somme toute, il est difficile d’éradiquer le phénomene par cette approche

aménagiste ne prenant pas en compte les préoccupations des citoyens, leur
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besoin de visibilité et d’achalandage.

c¢) Une approche libertaire ou opportuniste

Enfin, la troisiéme approche de gestion voit les espaces publics comme une
ressource. Elle correspond a une vision libertaire ou opportuniste, voire méme
démagogique selon Bromley (2000). Ainsi faut-il bien que l'on nuance le
discours qui accompagne la prise de position des acteurs politiques par rapport
aux activités informelles qui encombrent les rues. L'une des premiéres pratiques
associées a cette approche de gouvernance des activités informelles dans les
espaces publics est la livraison d’'un permis aux vendeurs (Roever 2006). Les
pratiques de soudoiements, de clientélisme et diverses autres négociations non
transparentes, que ce soit en Asie (Tepwongsirirat 2005), en Afrique
(Leimdorfer 1999) ou en Amérique latine (Donovan 2002 ; Cross 1998), qui
accompagnent I'obtention d’'un permis ou I'acceés a la rue comme espace de vente
montrent que les espaces publics deviennent une ressource et une opportunité

pour plusieurs catégories d’acteurs.

Certains politiciens en profitent aussi, car obtenir 'appui de la rue, dans un
systéme démocratique basé sur le principe « un électeur, une voix », constitue un
apport considérable pour gagner et garantir la stabilité le pouvoir. Ainsi a
Caracas, la politique envers les activités informelles dans les rues est
relativement tolérante depuis I'arrivée du gouvernement de Chavéz (Roever
2006). En somme, il n’y a pas jusqu’a date de véritables politiques de régulation
des activités informelles dans les rues et que l'on puisse promouvoir. Les
différences sont énormes entre les pratiques adoptées, les objectifs des

décideurs et les opportunités d’action des agents (Bromley 2000).
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2.5 QUESTIONS DE RECHERCHE

L’état de la littérature sur les pratiques d’occupation des espaces publics dans
les villes du Sud montre qu'’il s’agit d’un secteur de recherche en développement.
Un simple coup d’ceil a la seconde colonne du tableau 2.3 révele que la réflexion
sur la question de I'appropriation des espaces publics ne remonte qu’a la toute
fin du 20e siecle. Auparavant, il était surtout question d’activités informelles,
étudiées surtout par des économistes cherchant a évaluer leurs impacts sur
I'’économie nationale et sur les conditions socioéconomiques des ménages qui y
sont impliqués. Nous évitons de présenter ces types d'études dans la ville pour
nous centrer plut6t sur 'étude des enjeux urbains liés a I'occupation des espaces

publics.

Toutefois, il existe un probléme de conceptualisation susceptible d’entraver les
tentatives de comparaison des résultats. Par exemple, il ressort de notre revue
de littérature que les auteurs n’utilisent pas toujours la méme typologie pour
catégoriser les occupants des espaces publics, ni la méme définition de la notion
de marché de rue. lls parlent de forme d’appropriation, de type d’occupation ou
de type de vendeur pour décrire la méme chose. Tout cela préte a confusion et

mérite un éclairage particulier.

Les études disponibles sont fréquemment trop descriptives et tournent trop
souvent autour d’un Etat considéré comme 'acteur principal de la scéne. Elles ne
prennent pas en compte les évolutions qui sont survenues avec la transition vers
la postmodernité ni la métamorphose de I'Etat, lesquelles ont rendu le
phénoméne plus complexe. De nos jours, I'Etat des pays du Sud tend a devenir
moins interventionniste et moins autoritaire. Les citoyens peuvent réclamer leur
droit a la participation dans la prise de décision publique incluant la

planification et la production des espaces publics. A 'époque moderne, ces
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derniers étaient au contraire congus a travers un processus exclusif. Le
postmodernisme promeut une vision pluraliste face a la diversité et a
I’hétérogénéité des résidents qui accompagnent I'explosion de la grande ville
métropole contrairement aux petites villes régionales moins diversifiées. Ce qui
fait de I'espace urbain, un territoire négocié ou tout est remis en cause a travers
un processus de délégitimation (Grenz 1996) et de déconstruction des
hiérarchies selon la philosophie de Derrida. Le migrant des régions rurales,
autrefois maintenu dans le « pays en dehors», vient contester le territoire

urbain au méme titre que le citadin.

Cependant, il faut le dire aussi, nos analyses des pratiques de gestion et des
politiques des espaces publics dans les villes du Sud laissent entrevoir une
difficulté de parler dans un certain sens de postmodernisme dans ces sociétés
qui ont toujours été marquées par l'incrédulité des citadins face aux normes et
aux principes unilatéralement établis. Comme expliqué dans notre revue de la
littérature, les citoyens ont toujours développé des stratégies de résistance et de
mobilisation face a un Etat qui aujourd’hui, selon la presse écrite, faiblit devant

les pressions populaires de plus en plus violentes.

[l faudra donc revisiter le phénomeéne d’occupation des espaces publics, tel qu'il
se pratique actuellement dans les centres villes des pays du Sud, a travers tout
un ensemble de catégories d’analyse permettant de saisir la place du genre, de la
nature et du statut de l'occupant et aussi de ses ressources. L'analyse doit
intégrer non uniquement les ressources financieres et relationnelles, mais tous
les types de ressources pouvant influencer I'action de l'individu (Giddens 1987 ;
Bourdieu 1980). De plus, il est nécessaire de remédier au probléme de
conceptualisation des espaces de vente, par une meilleure catégorisation des
acteurs en jeu, dont les différents types d'occupants et les modéles

d’appropriation. Cela aura permis de découvrir des dimensions sociales encore
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plus pertinentes que les conflits entre la sphére publique et les vendeurs de rue.

2.5.1 Question principale

Eu égard au portrait descriptif présenté, a la mise en contexte et aux résultats
des travaux antérieurs, nous posons I’hypothése que les espaces publics dans les
villes du Sud ne sont pas de simples voies de circulation utilisées pour les
déplacements dans la ville. Ils ne peuvent pas étre non plus réduits a des lieux ou
prennent place des pratiques sociales, dont les activités de loisirs et de
socialisation entre les citadins. Ils seraient une ressource entrepreneuriale
(Steck 2007), un moyen d’accumuler du capital ou de survie (SetSabi 2004 ;
SetSabi et Leduka 2008) dans la ville. La lutte pour les espaces publics ne
s’articulerait pas uniquement autour du pouvoir étatique. D'aprés notre lecture,
elle semblerait surtout jouer entre les individus qui cherchent a 'apprivoiser.
Comme l'a indiqué Monnet (1997), les commergants installés dans les zones
commerciales doivent composer aussi avec le secteur formel des affaires,

particulierement les magasins a rayons.

Dans cette perspective, il y aurait des risques d’exclusion et de différenciation
significative dans I'accés aux espaces publics. Autrement dit, nous soutenons que
les espaces publics font l'objet d’'une appropriation différenciée selon divers

parameétres, lesquels restent a identifier.

En somme, cela méne a s’interroger sur les perceptions et les pratiques des
espaces publics au centre-ville de Port-au-Prince, en se demandant
principalement : quelle est la place des différents types de ressources et du profil
des citoyens dans le choix du lieu qu'ils occupent et selon quel modéle

d’appropriation ?
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2.5.2 Questions spécifiques
Plus spécifiquement, la thése propose de répondre aux questions suivantes :
a) Comment pergoit-on les espaces publics du centre-ville de Port-au-
Prince ?
b) Quisont ceux qui s’approprient des espaces publics du centre-ville ?
¢) Quels sont les facteurs déterminants du modéle d’appropriation et du lieu
approprié ?
d) Et quel est le réle de chacun des types de ressources dans l'accés

différentiel aux espaces publics ?

A

Pour répondre a ces questions, il convient d’abord de préciser 'usage des
concepts clés évoqués dans les questions de recherche et comment ils seront
opérationnalisés sur le terrain. C'est I'objet du chapitre suivant ou nous
exposons aussi I'approche méthodologique qui a guidé cette recherche dans

deux secteurs centraux dans la ville de Port-au-Prince.




CHAPITRE 3

FONDEMENTS CONCEPTUEL
ET METHODOLOGIQUE

Ce chapitre est subdivisé en deux sections. D’abord, sera exposée la définition et
la démarche d’opérationnalisation des concepts essentiels a la recherche. Puis
viendra en deuxiéme lieu une présentation détaillée des stratégies utilisées pour

la collecte, le traitement et I'analyse des matériaux de recherche.

3.1 CONCEPTS, MESURES ET HYPOTHESES

3.1.1 Les espaces publics comme structure sociale

Suite a la revue de la littérature sur les espaces publics dans les villes du Sud,
nous remarquons que les auteurs étudiés partagent une conception commune de
la notion d’espaces publics. Elle est utilisée en référence aux espaces du domaine
public ou privé qui sont généralement ouverts, d'une maniere ou d’une autre mis
au service des citoyens. Dans le cas de notre recherche sur la ville de Port-au-
Prince, le concept renvoie alors aux espaces extérieurs de la ville qui sont a
I'usage du public. Cette définition énglobe les différentes composantes spatiales
de la rue et d’autres espaces ouverts traditionnellement au service du public.
Cependant on n’y n'inclut pas les espaces intérieurs qui sont ouverts au public
car habituellement ces espaces sont constamment surveillés et leur acces est
contrélé. Dans les conditions normales, on y accéde selon les conditions
'préétablies par le gérant (Kayden 2000). Bref, lorsque nous parlons d’espaces
publics il s’agit d'un espace ouvert et supposé accessible par tout membre du

public.
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Par ailleurs, d'un point de vue sociologique, on peut concevoir les espaces
publics comme un champ social au sens de Bourdieu (1979a ; 1993), qui le
définit en tant qu'une structure sociale formée de divers acteurs en relation et en
interaction. Giddens (1987) voit une structure comme étant une ressource
matérielle conditionnant I'action des acteurs et aussi un ensemble de regles et
de relations sociales entre plusieurs acteurs. L'objectif de chacun au sein de la
structure est d'y maintenir ou d’améliorer sa position (Bourdieu et Wacquant
1992). Si la principale préoccupation de certains est leur position sociale, pour
d’autres, c’est leur position spatiale qui prévaut. Tel est le cas des occupants des
espaces publics auxquels s’intéresse notre recherche. Définis comme un
ensemble de positions spatiales pratiquées par des citoyens aux positions
sociales diverses, les espaces publics ne peuvent pas étre vacants. IIs sont

physiquement ou symboliquement chargés.

Bourdieu (1979a) associe les différences de position au sein de la structure
sociale aux inégalités de capitaux entre les individus. La théorie des ressources
de Lin (2001) indique aussi que ce sont les acteurs les mieux dotés en ressources
qui occuperont les meilleures positions a l'intérieur du champ. Les tenants de
I'Ecole de Chicago et, plus particuliérement Mackenzie (1967), diraient que les
occupants les mieux favorisés s’établissent dans de meilleures positions
spatiales dans les espaces publics que les personnes moins pourvues en

ressources, lesquelles occupent des lieux moins attractifs pour leurs activités.

En tant que cadre géo-spatial caractérisé par la rencontre d'une diversité
d’acteurs, on ne peut pas s’approprier un point du champ des espaces publics
sans avoir a composer avec 'un ou l'autre des autres acteurs. Il faut mentionner
aussi que cette thése a elle seule ne peut épuiser toutes les catégories d’acteurs
en jeu. Son intérét, comme mentionné dans le chapitre précédent, est de saisir la
diversité des occupants et de comprendre les facteurs de différenciation dans

I'appropriation du champ. Cela veut dire que nous soutenons qu’il y a des
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disparités d’appropriation parmi les occupants lesquelles seront plus loin

exprimées en termes d’acces et de position.

3.1.2 L’accessibilité, la position et le modéle d’appropriation

Plusieurs niveaux d’appropriation des espaces de la ville sont pratiqués par les
acteurs publics et privés, individuels et institutionnels. L’appropriation peut étre
symbolique ou pratique. Elle est symbolique lorsque l'individu reconnait
I'espace comme sien, en a des souvenirs d'ordre individuel ou collectif, ou tout
simplement parce que cet espace a des aspects qui lui sont connus et familiers
(Blanc 1985). Ce niveau d’appropriation parait fragile avec la recomposition
sociodémographique mouvementée des villes d'immigration ou les anciens
résidents tend.ent a ne plus projeter leur personnalité ou a s’y reconnaitre de
moins en moins a cause de la transfiguration du public avec l'arrivée de
nouvelles catégories de résidents. Ce premier niveau d’appropriation n’est pas a
voir de fagon disparate de la pratique de l'espace. Les deux font partie d'une
gradation de l'interaction avec l'espace. En d’autres termes, plus l'espace est
accessible et pratiqué, plus élevé sera son niveau d’appropriation. Et
réciproquement, lorsqu’'on s’approprie un espace, il devient plus accessible.
Dans ce sens, il est utile de reprendre ici la grille proposée par Blanc (1985:16)
pour analyser le degré d’appropriation d’'un espace. D’une maniéere synthétique,

nous la représentons au tableau 3.1

Dans ce sens, tout le monde est en quelque sorte libre de se prévaloir d’'un degré
d’appropriation symbolique a un espace, car cela va de soi sachant que le
sentiment d’appartenance ou I'impression de contrdle sur le lieu relévent du
jugement personnel de 'individu. Cependant s’approprier par I'usage les espaces
publics de la ville ou participer aux prises de décision concernant leurs usages
ou leur avenir, suppose chez l'individu certaine capacité d’enfreindre des
marqueurs visibles ou de franchir des barriéres invisibles. En tant que cadre

spatial ou structure sociale, les espaces publics sont loin d’étre des espaces
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libres* et de liberté*. Alors, le processus d’accés correspondra a la stratégie que

se donne |'acteur pour s’approprier un lieu a I'intérieur du champ.

Tableau 3.1 : Niveaux d’appropriation de I'espace selon Blanc (1985)

Echelle Appropriation
Capacité d'identification personnelle avec le lieu Symbolique
Impression de contrdle exercé sur l’espace Symbolique
Liberté d'organiser l'espace a sa guise Pratique
Possibilité de modifier ou d'ajuster I'espace Pratique
Opportunité de développer des interactions sociales Pratique
Opportunité de participer aux prises de décisions concernant | Symbolique
'espace et le cadre urbain en général (Politique)

Dans cette perspective, I'appropriation peut étre formelle ou informelle dans la
mesure ol les pratiques spatiales correspondent ou pas aux normes établies et
aux attentes des uns et des autres. Alors, I'appropriation matérielle et privative
des espaces publics est évidemment I'une des formes les plus spectaculaires de
I'informalité car, elle consiste en une occupation durable et exclusive d’une
portion d’espace qui normalement devrait étre partagée. Le citoyen considere la
portion d’espace public comme sien et l'utilise désormais exclusivement au

détriment des autres.

Comme nous avons vu dans le chapitre précédent, le versement de frais a la
municipalité (Steck 2007) ou la possession de permis n’est pas une formalisation
de leur pratique spatiale et ne fait pas non plus des travailleurs de la rue des
agents du secteur formel. Plusieurs auteurs dont Cross (2000), Bromley (2000)
et Stillerman (2006b) ont démontré le caractére informel du processus de
livraison de permis a des occupants de la rue.

S’approprier un espace n’est pas un acte élémentaire. Il est le résultat d'un

*' En termes d’accessibilité.

“> En termes d’'usages et de comportements. La société norme tacitement les pratiques et les
conduites socialement acceptables en dissociant les espaces intimes des espaces publics. Mais,
faut-il bien noter que l'appropriation des espaces publics peut prendre la forme de
l'instauration de lieux intimes en plein espaces publics.
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ensemble d’actions réalisées progressivement suite a une intention ou une
volonté d’emprise. Ces aspects du phénoméne sont difficiles a saisir de
I'extérieur et, en conséquence, les acteurs impliqués dans le processus sont les
mieux placés pour décrire les tactiques, les ressources mobilisées et les

difficultés réelles et potentielles d’'un acte d’appropriation.

Décrire le processus revient alors a répondre a certaines questions, a savoir:
d’on vient I'idée de s’approprier un tel espace ? Par qui et quand a-t-elle été mise
en ceuvre? Bref, c’est comme inviter l'acteur a raconter I'histoire de
I'appropriation, a expliquer les étapes effectivement parcourues de la conception
de I'idée jusqu’au stade actuel d’occupation. Etudier ce phénoméne, c’est aussi
rentrer dans un terrain peu connu. Notre démarche sera guidée par les éléments
de I'encadré 3.1 présentant une grille développée afin de capter le processus
d’appropriation de I'espace occupé. Elle tente de cerner le capital social et les

ressources mobilisées par I'acteur dans le déroulement de son acte spatial.

La position spatiale de I'occupant est définie par les diverses caractéristiques du
site et du point occupé par 'acteur. Les sites appropriés sont bien hétérogénes
en matiére de qualité, d’avantages ou d’inconvénients. Sans ignorer la qualité
physico environnementale, les différents points d’un site donné ne bénéficient
pas du méme niveau d’achalandage, de visibilité ou de localisation par rapport
aux flux de passants. Certains s’installent dans des endroits trés risqués alors
que d’autres se reposent tranquillement sous leur tente. En plus, certains
occupent des portions relativement restreintes. Au centre-ville de Port-au-
Prince, I'insalubrité est un probléme majeur et varie d’'une zone a l'autre. A partir
de nos visites sur le terrain, nous utilisons trois indices pour jauger la qualité
environnementale des espaces appropriés par les occupants, dont les eaux

usées, les déchets et la qualité de I'air (Encadré 3.2).
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Encadré 3.1 : Grille d’analyse du processus d’accés aux espaces publics
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Les antécédents de I'occupant en rapport a I'espace avant son appropriation ;

La conception de I'idée d’appropriation ;
L'établissement de liens avec d’autres acteurs :

a. Nature des acteurs : entreprises, autres occupants, résidents ;
b. Types de lien entretenu ;

c. Personnes contactées ;

d. Négociation de I'appropriation de I'espace.

Les gestes posés lors du processus d’appropriation :

Description de I'acteur

Description des gestes posés ;

Profil et lien avec les éventuels assistants

Occupation spontanée ou progressive

Moment de réalisation de I'acte : jour ou soir, fin de semaine, date.
Ressources matérielles ou financiéres mobilisées.

eQo o

Les difficultés rencontrées :

a. Description des difficultés : d’ou viennent-elles ? Pourquoi ? Quand ?
b. Appuis regus lors des difficultés : de qui ? En quoi consistent-ils ?

Encadré 3.2 : Grille d’analyse de la position spatiale

La position spatiale se définit par :

Le site qui précise le positionnement de I'occupant a I'échelle de la ville

a.

b.

Qualité environnementale
Le drainage : la présence de boue ou d’eaux usées au sol
Les déchets : la présence et le volume de déchets au sol

La qualité de lair: la présence de poussiere, fumée ou odeur

nauséabonde.

Niveau d’achalandage
Flux de passants : volume et diversité des flux
Générateurs de flux : école, ligne de transport, gare, etc....

Le lieu qui précise son positionnement sur le site

a.

Type d’espace : public, privé, pseudo public

Nature de I'espace : chaussée, trottoir, galerie, servitudes, etc....
Propriété adjacente : commerce, résidence, institution, mixte, etc....
Niveau de visibilité.

82
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Nous retenons les mémes formes d’appropriation observées par Bazabas (1997)

avec peu de modifications. Les quatre formes connues peuvent étre décrites

comme suit :

Ambulante : I'acteur se proméne dans I'espace en se déplagant d’un lieu a
I'autre. Il peut faire du va-et-vient dans un espace restreint en prenant la
figure d’une girouette43 ou parcourir de longue distance en empruntant la
figure de I'itinérant. Habituellement, il y a un point de repére servant de

lieu de repos ou de rassemblement.

Mobile : I'acteur s’installe dans un lieu fixe ou déplace ses activités entre
plusieurs points connus. Au besoin, il est capable de s’accommoder
immédiatement a I'arrivée d'un autre usager, par exemple d'un véhicule.
Habituellement, il dispose d'une quantité d’objets qu'il peut bouger lui-
méme instantanément. Les installations de I'occupant consistent en des
étalages légers et transportables et il lui est, en effet, facile de transiter

vers le modéle ambulant.

Semi-sédentaire : I'occupant occupe un lieu fixe, et est incapable de
s’accommoder a 'arrivée d'un autre usager des espaces publics a cause
de son stock de marchandise ou de ses installations. Ses étalages sont
installés le matin et défaits a la fin dé la journée. Le citoyen occupe

I'espace que pendant ses heures de fonctionnement.

Sédentaire : 'occupant occupe le lieu en permanence avec des objets et
ses installations, la plupart du temps, prennent la forme d’abri, de
kiosque ou d’autres structures fixées au sol. Dans ce sens, I'appropriation
sédentaire prend la forme d’une installation qui s’inscrit dans le long
terme et la portion occupée affiche I’air d’un véritable espace domestiqué

dans I'espace public (Photo 3.1).

43 Un objet tournant en place, autour d’un point fixe.
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* L'appropriation par
I'usage aux deux

| extrémes : I'ambulant
et le sédentaire

A

Rue de lé Réuu;n, mars 2007.

En somme, pour chaque occupant i donné, on peut construire une matrice ligne
(m;) de quatre parameétres informant sur son appropriation des espaces publics :
le processus d'accés (PA), la taille du lieu approprié exprimée en m?2 (S), sa

position (PO) et la forme d’appropriation (FA). Ce qui peut s'écrire :
m; = (PA; S; PO, FA)) (1.1)

Pour un groupe de n occupants donnés, on obtiendra une matrice (M) de

dimensionnx 4:

(1.2)

Etablie pour n occupants, on pourra facilement décomposer cette matrice en
quatre matrices colonnes de dimension nx1 dont PA; S; PO, FA;pour tout i allant

delan.

Et pour proposer un modeéle d’appropriation des espaces publics, il faut
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identifier les déterminants de chacune des matrices colonnes. Autrement dit, si
’on considere deux matrices ligne m; et my, il faut expliquer en quoi et pourquoi

elles sont égales (m1 = mz) ou différentes (m1# mz).

Sachant que chaque occupant est une personne humaine, alors on suppose que
le modéle d’appropriation pour un groupe d’individus donné dépendra de leur
profil (P), de leur perception des espaces publics (®) et de leurs ressources (1)
incluant leurs pratiques spatiales antérieures et leurs relations avec les autres
acteurs du champ. La matrice M de I'’équation (1.2) s’écrira alors :

M=f(P, d, Q) (1.3)

Dans les sections suivantes, nous allons alors préciser successivement une grille
d’analyse permettant de saisir le profil, les perceptions et les ressources de

chacun des occupants des espaces publics.

3.1.3 Le profil de I'occupant

Les acteurs spatiaux ne sont pas des individus inconscients de leurs pratiques
spatiales et des différences entre eux comme personne humaine ayant un
portrait distinct. Pour étudier la place du profil des occupants dans
I'appropriation des espaces publics, un ensemble de paramétres est a
diagnostiquer. Le genre, I'age, la migration et I'éducation sont quatre éléments
intégrés dans la grille d’analyse a cause de leur importance et des faiblesses
observées dans la littérature. Dans ses travaux, Low accorde une place
privilégiée a ces catégories qu'elle a utilisées pour étudier les usagers des

espaces publics (Low, Taplin et Scheld 2005 ; Low 2000).

Rester insensible dans nos analyses au « rapport de force matériel et symbolique
entre les sexes» serait une acceptation mécanique de la «logique de la
domination exercée au nom d’un principe connu et reconnu » (Bourdieu 1998).
C’est donc trés important de capter I'expression spatiale de ces différences. La

domination masculine s'impose-t-elle aussi dans ce domaine? Comment se
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manifeste-t-elle dans 'appropriation des espaces publics ? La catégorisation des
usagers selon la génération (I'dge) ou le genre a permis a Low (2000) de déceler
qu’il s’agit de deux facteurs de différenciation des espaces publics. Cette
approche d’analyse différenciée selon le genre et la génération fait donc partie
de I'arsenal méthodologique de notre recherche. La grille 3.3 propose quelques
themes clés permettant de dresser le profil de l'occupant. Certains de ces
éléments sont observables alors que d’autres sont a aborder par l'entremise

d’entretiens.
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Encadré 3.3 : Grille d’analyse du profil de 'occupant
(1) Les caractéristiques sociodémographiques :

Sexe

Tranche d’age

Lieu de naissance : urbain ou rural, migrant ou natif de la ville.
Niveau d’études : aucun, primaire, secondaire, universitaire.

o e o

(2) Le quartier de résidence : riverains, ailleurs au centre-ville, quartier populaire,

(3) Le rapport a I'espace urbain :

a. Trajectoire résidentielle : différents quartiers de résidence dans la
ville avec les périodes de résidence.
Pratiques antérieures de la ville : lieux d’études, lieux de travail

c. Relations antérieures avec le quartier, la rue et le trongon ou se trouve
le lieu approprié.
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La migration vers la ville est un phénoméne majeur dans les pays du Sud. En
Haiti, I'exode vers la région métropolitaine de Port-au-Prince provient
doublement du milieu rural et de la ville provinciale, de sorte que ses résidents
peuvent étre catégorisés en trois grands groupes : les natifs qui y grandissent et,
en effet, ont une connaissance des pratiques urbaines ; les migrants provenant
des villes de province et les ruraux qui fuient la campagne vers la grande ville.
C’est trés important de prendre en compte cette dimension, car il s’agit la d’'une

double gradation socio spatiale. D’'une part, une division sociale opposant les
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« gens de bien » de la ville aux « gens de rien » * du « pays en dehors » ; d’autre
part, une division du pays opposant Port-au-Prince au reste du pays. Ces trois
catégories d’individus n’ont donc pas les mémes modes de vie ni les mémes
rapports a I'espace urbain. Les familles des classes moyennes de Port-au-Prince
ont un mode de vie salarié, mais en région rurale ou semi-rurale, les ménages
haitiens ont une tradition de travail autonome, d’entrepreneuriat agricole. Dans
les deux cas, il ne s’agit pas d'un choix de mode de vie, mais bien une imposition
par le contexte.#5 Le discours dominant n’est organisé que sur des accusations a
I'encontre des migrants sans qu’on ne sache vraiment en quoi leurs pratiques et

leurs perceptions des espaces publics différent des natifs de la ville.

L’éducation est un facteur et un produit de la distinction sociale (Bourdieu
1979a). Le niveau d’éducation est un élément crucial dans I'analyse des
perceptions et des pratiques socio spatiales et dans la théorie de I'habitus
développé par ce sociologue“t. On peut donc s’interroger sur la place de
I'éducation dans la perception et les pratiques d’appropriation des espaces
publics au centre-ville de Port-au-Prince. Les commergants dans les rues sont-ils
des citoyens peu scolarisés ? Y a-t-il des différences significatives selon le niveau
d’éducation? La revue de la littérature indique une absence de ce type de
questionnement dans les recherches effectuées sur les espaces publics. Notre

approche n’est pas que compter combien de gens peu ou fort scolarisés qui se

44 Aprés l'indépendance, Haiti a connu une division sociospatiale, selon I'historien Thomas
Madiou (1847) et puis récemment selon Barthélémy (1989) avec son expression « le pays en-
dehors» et Midy (2006:195) qui la présente « comme une société partagée entre deux
catégories sociales distinctes quant a la culture, sinon la nature. L'une, se donnant pour
«I’élite» instruite, composée surtout de Créoles et habitant la ville ... L'autre, donnée pour « la
masse» ignorante, composée surtout de laboureurs « africains » habitant la campagne ». Plus
loin, Midy (2001) utilise les expressions «les gens de bien» et «les gens de rien» pour
désigner successivement une «minorité dominante» de la ville et «les gens du peuple».

45 Le milieu rural haitien est caractérisé par la petite exploitation, chaque famille est donc un
exploitant agricole et la femme souvent est celle qui a la responsabilité de la
commercialisation des denrées. Les villes de province ne sont que des lieux de résidence
d’exploitants agricoles, de propriétaires terriens ou de quelques représentants de I'Etat.
Autrement, le marché du travail est étroitement lié aux activités agricoles puisque les
principaux services et les parcs industriels se concentrent a Port-au-Prince.

46 Voir plus loin la section 3.1.4 sur le capital culturel.
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trouvent parmi les occupants informels des espaces publics. Mais, il s’agira de
comprendre la place de I'éducation dans la dynamique d’appropriation et dans

les pratiques selon la perception des citoyens.

La temporalité et la mobilité sont les deux derniers parameétres de
différenciation de la grille d’analyse. On peut catégoriser les occupants selon leur
zone de résidence, leur ancienneté et leur connaissance pratique de la ville. On
peut s'intéresser aux différences d'occupation entre les riverains et ceux venus
d’autres quartiers, entre les anciens résidents et les nouveaux arrivants. Bref, on
pourrait évoquer ici la notion de capital spatial avancée par Lévy et Lussault
(2003), mais a l'instar de I'éducation, est incorporée dans la notion de capital

culturel de Bourdieu (1979b).

3.1.4 La perception des espaces publics

On estime a plus de 100 000 les commerg¢ants installés dans les rues et autres
espaces publics du centre-ville de Port-au-Prince. Toutefois, il n'y a pas encore
une connaissance structurée de la perception des espaces par les différentes

catégories d’acteurs.

La littérature sur les perceptions de 'environnement est dominée par trois
grands courants de pensée. Le premier soutient que la perception dépend du
milieu, le second est centré sur le sujet et le troisiéme est de fondement
interactionniste. Dans ce sens, il existe plusieurs définitions de la perception.
D’abord, on peut dire qu’elle est I'impression que l'objet per¢u laisse chez le
sujet. Cependant, d’'un autre point de vue, la perception peut étre considérée
comme un processus mental de qualification ou d’attribution de sens, c’est-a-
dire la fagon dont sont interprétées les sensations émanant de l'objet. Elle
s’exprime a travers des jugements subjectifs, des réactions, des émotions ou des
sentiments, lesquels sont capables d’influencer nos choix et nos attachements

aux différents secteurs de la ville (Scott 2002).
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Pour les tenants du premier courant déterministe, 'homme est né sans idées
précongues, sans a priori ; sa perception du monde n’est qu'une image mentale,
un savoir structuré de la réalité qui l'entoure, forgé et modelé par les
expériences et les sensations. Les travaux de Lynch (1984 ; 1960) d’inspiration
empirico inductive s’apparentent bien a cette lignée épistémologique. Dans sa
théorie normative de la forme urbaine (Lynch 1984), il propose cinq valeurs
nécessaires pour qu’'un espace soit positivement pergu: I'aspect sécuritaire,
I'adéquation de la forme aux fonctions, l'accessibilité, la signification et le
sentiment de contréle. En se référant a ces valeurs, Lynch (1984:2) affirme que
« chacun sait ce qu’'est une bonne forme urbaine ». La forme d’un objet spatial
doit étre capable d’influencer la perception des observateurs, sinon sa

conception n’est pas adéquate.

Cependant pour plusieurs autres, trouvant ce modéle incomplet, les perceptions
de l'environnement sont complexes et sont affectées non seulement par les
spécificités locales, les caractéristiques du milieu, mais aussi par les expériences
antérieures et les valeurs individuelles de 'observateur (Scott 2002 ; Brabyn
1996). Middleton (2003) dans son étude du centre historique de Quito a montré
le réle de l'histoire et des différences d'intéréts économiques et culturels dans
les perceptions des espaces publics. Le sens attribué a chaque mot varie avec le
contexte et le champ d’intérét du lecteur et il en est de méme pour les
perceptions des objets spatiaux. Cela est d’autant plus important aujourd’hui
avec l'atomisation des valeurs et des références symboliques communes dans la
société contemporaine ou les individus ont « des modes de vie de plus en plus
différenciés » (Ascher 2004 :87), disons personnalisés et qui « se définissent
moins par rapport au collectif » (Masboungi et Bourdin 2004 :15). Les modes de
vie varient selon la classe d’age, le groupe socioprofessionnel, la région ou le
pays de résidence selon Ascher (2004). Cette reconnaissance de la diversité des

individus et des différents groupes dans la ville laisse comprendre que chaque
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résident expérimente ses propres sensations de 'urbain et qu'il faut parler d’'une
perception différenciée des espaces publics. Cette «crise des références
collectives » (Ascher 2004 :88) rend encore plus complexe la planification

urbaine.

Les récents travaux de (Larsen et al. 2007) démontrent que les perceptions de
I'environnement varient avec le temps et les groupes ont des regards distincts
de I'espace. Cette approche, moins axée sur I'objet observé, accorde plus de place
a la personne. Cependant, le sujet ne pergoit pas librement l'objet ; il subit la
contrainte naturelle de saisir le pergu selon ses intéréts, ses gofts, ses
prédispositions ou ses référents mentaux, une sorte de violence symbolique
portée par les discours dominants (Bourdieu 1979b ; Bourdieu et Passeron
1970). La perception de I'espace urbain se traduit par un positionnement par
rapport aux réalités urbaines. Elle est donc un produit socialement et
historiquement construit ; ce que Ferraroti (2005:91) a brillamment présenté en
écrivant ceci:

Je ne comprends pas n'importe quoi puisque mon acte de

compréhension a été préparé par mon héritage social et culturel, c’est-

a-dire par tout ce que je connais déja, plus ou moins consciemment.
Cest dans ces perspectives théoriques que cette recherche a tenté de
comprendre comment les différents groupes d’acteurs pergoivent les espaces
publics au centre-ville de Port-au-Prince. Pratiquement, a ce niveau, les
perceptions des acteurs seront cernées a partir de ce qu'ils affirment, a travers
les mots utilisés pour exprimer leur point de vue. Comprendre les perceptions
que les individus ont des espaces publics est un exercice essentiel pour réussir
toute intervention urbaine majeure et gérer de fagon responsable et raisonnable
les conflits potentiels dans la mise en ceuvre de tout projet urbain. La prise en
compte des perceptions est importante car, I'action urbaine est précédée et

éclairée par I'image ou la représentation (Bourdin 1984), que l'on considére

comme tout moyen permettant de penser, visualiser, juger l'objet percu ou
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expérimenté en son absence (Christou et Biilthoff, 2000).

3.1.5 Les ressources de 'occupant

Plusieurs auteurs se sont penchés sur les types de ressources utilisées dans
I'action sociale,‘ principalement deux grandes sommités de la sociologie
moderne : Pierre Bourdieu (1979a; 1980 ; 1986) et Anthony Giddens (1987). La
sociologie de Bourdieu parle de trois types de ressource, dont le capital social, le
capital culturel et le capital économique. Chez Giddens, on retrouve deux types

de ressources : les ressources d’allocation et les ressources d’autorité.

Selon Bourdieu, le capital social comme le capital culturel sont aussi utiles que le
capital économique dans la détermination et la reproduction des positions
sociales (Bourdieu 1979 ; 1986 ; 1993 ; 1994 ; Bourdieu et Passeron 1970). En
d’autres termes, Bourdieu associe les différences de positions sociale; au sein de
la structure sociale aux inégalités de capital entre les individus. De méme, on
peut déduire que, dans le champ des espaces publics, les différences en
ressources sont déterminantes dans la dynamique d’appropriation et la lutte

pour y accéder.

a) Lesressources d’allocation et les ressources d’autorité.

Dans la sociologie d’Anthony Giddens (1987), 'humain posséde des intentions,
des raisons et des motivations qui orientent ses actions au sein de la structure
sociale. Comme Giddens parle souvent en termes de dualité, la structure sociale
a chez lui une double dimension en étant d’'une part un ensemble de régles et de
ressources et, d'autre part, un ensemble de relations entre les agents. Ainsi
parle-t-il de la dualité des ressources, lesquelles sont a la fois des moyens et des
résultats des actions des individus. Il en distingue deux types dans sa théorie de

la structuration.

D’abord, les ressources d’allocation qui «proviennent du contréle d’objets

matériels ou d’aspects du monde matériel» (Giddens 1987:49). Ces ressources
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permettent de contréler les objets et de transformer le monde physique. Puis, les
ressources d’autorité qui favorisent le contréle ou la direction de l'action

d’autres individus par |'exercice du pouvoir.

Les ressources d’allocation peuvent étre associées au capital économique des
occupants des espaces publics et a d’autres types de domination sur des
ressources matérielles. Par exemple, on peut évoquer le cas des riverains qui se
~ donnent un pouvoir d'attribution sur les trottoirs attenants a leur propriété ou a
leur résidence. Cependant, les ressources d’autorité des occupants peuvent étre
examinées dans ses liens et rapports de force avec les autres acteurs de la
structure sociale, ce qui permet de rapprocher la notion de ressource d’autorité
de Giddens (1987) a la notion de capital social de Bourdieu (1980 ; 1986).
Autrement dit, les ressources d’autorité d’'un occupant donné peuvent étre
retrouvées en lui-méme ou a travers ses relations avec d'autres acteurs capables

d’influencer le comportement des individus.

b) Le capital social
Plusieurs versions de la théorie du capital social existent dans la littérature. Cela
s’explique par le caractere multidimensionnel du concept. Mais, elles sont toutes

unanimes a comprendre le capital social comme une ressource.

La notion de capital social a été introduite dans les sciences sociales d’abord au
début des années 1980 par Bourdieu (1980, 1986), puis par Coleman (1988)
avant d’étre vulgarisée a la fin des années 1990 par Putnam (1995 ; 1996 ;
2000). A part de ces trois péres fondateurs de la théorie du capital social, il
importe de souligner aussi les travaux de Nan Lin (2001 ; 1999, 1982). Le point
de convergence de ces différents auteurs tient dans la définition du capital social
comme une ressource incorporée dans des relations sociales. Bourdieu (1986 :
248) le définit comme :

L’ensemble de ressources réelles ou potentielles reliées a la possession
d’un réseau durable de relations plus ou moins institutionnalisées, de
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connaissances et de reconnaissances mutuelles.*’

On peut se rendre compte que Bourdieu fait référence aux relations et aux
réseaux de relations que l'individu entretient avec d’autres agents de la
structure sociale. L’existence de la confiance dans ces relations qui lient les
individus rend possible une circulation de ressources, de la coopération et
d’autres types d’entraide. Comme l'explique Bourdieu (1986), le capital social
d’un individu dépend de la taille de son réseau de relations et des ressources de

chacun des membres de son réseau.

Lin (2001) partage avec Bourdieu la méme approche de la théorie du capital
social. Elle le définit comme des ressources existantes ou latentes accessibles a
partir d’'un réseau relationnel stable plus ou moins activé. C’est le produit d’un
investissement de la part de l'individu qui I'aide a accéder a d’autres formes de
capital (Lin 2001). La source du capital social est clairement précisée par
Bourdieu (1980:2) qui le voit comme « ... produit du travail d’instauration et
d’entretien qui est nécessaire pour produire et reproduire des liaisons durables

et utiles ».

Coleman (1988) se démarque de la vision bourdieusienne sur plusieurs points. Il
définit le capital social comme une ressource particuliére rendant possibles
certaines actions individuelles qui ne le seraient pas en dehors de la structure
sociale (Coleman, 1988). Dans l'approche colemanienne, le capital social est
défini par ce qu'il fait et il n’est pas le résultat d’'un investissement individuel,
mais plutét socialement déterminé. C'est donc une approche contextuelle.
Cependant pour Putnam, le capital social renvoie a des traits caractérisant la vie
sociale d'une communauté, plus précisément l'ensemble des institutions
formelles ou informelles qui permettent a des acteurs de se mobiliser et d’agir
ensemble plus efficacement dans la poursuite d’objectifs communs (Putnam

1995). On peut compter ici les associations et les organisations de vendeurs

47 Traduction de I'anglais.



94

dans les rues qui ont émergé comme instance de négociation ou de gestion des

espaces de vente.

Ces trois auteurs n’ont pas envisagé le capital social au méme niveau d’analyse.
Bourdieu s’intéresse aux relations entre les individus alors que Coleman met
I'accent sur le milieu social dans lequel évolue l'individu. Le capital social
s’exprime donc par la capacité a travailler ensemble au sein de la structure
sociale. Dans cette méme veine, Putnam place ses réflexions a un autre niveau
d’analyse. Il étudie les disparités de capital social entre des territoires distincts
en mettant l'accent sur la vitalité des institutions et des associations comme
I'expression de la confiance, du sentiment de solidarité et d’appartenance a la
communauté ou au territoire (Putnam 2000). Chacune de ces trois perspectives
a son mérite, mais l'approche bourdieusienne est celle retenue pour nos
analyses, car elle permettra de saisir l'individu comme un acteur capable de
construire et d’agencer ces relations au sein de la structure sociale. Elle permet
de prendre en compte les différences entre des individus évoluant au sein d’'une

méme structure sociale.

D’autres travaux ont par la suite permis de dresser une typologie du capital
social d’'un individu. Woolcock (2001) a mentionné dans ses travaux
I'importance de la nature des liens sociaux. Il la juge aussi déterminante que la
taille du réseau de contacts de la personne. Dans ce sens, il dissocie le capital
social affectif, constitué des liens parentaux, familiaux ou amicaux, du capital
social relationnel qu'on peut faire correspondre tout simplement aux
connaissances, qu’elles soient des individus rencontrés dans le présent ou dans
le passé. L'important, pour Woolcock (2001), c’est qui vous connaissez. Nous
pouvons aussi évoquer les travaux de Granovetter (2000 ; 1974 ; 1973) sur la
force des liens faibles. Dans nos analyses antérieures (Thérasmé et Paré 2006),
nous avons jugé que les typologies proposées par ces deux auteurs sont assez

proches, puisque les liens affectifs et les liens relationnels de Woolcock (2001)
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correspondent successivement a des liens forts et des liens faibles chez

Granovetter (2000, 1974 ; 1973).

Putnam (2001) est trés sensible a la variabilité des effets du capital social
suivant la nature des liens sociaux. Il distingue les liens unissant des individus
ayant le sentiment d’appartenir a un méme groupe — “bonding social capital” —
de ceux qui unissent des individus appartenant a des catégories sociales
différentes — “bridging social capital”. Par exemple, dans le premier cas, on peut
penser aux liens entre des occupants des espaces publics et dans le deuxiéme cas

aux liens entre occupants et riverains.

Dans la méme lignée, plusieurs auteurs (cf. Lyons et Snoxell 2005) suivant les
traces des précurseurs voient le capital social comme le produit de I'action
individuelle et mais aussi comme un héritage de la famille (Bourdieu 1980 ;
Coleman 1990). Apreés la famille, I'école est la deuxiéme principale source de
capital social pour les jeunes et ces deux sources sont étroitement associées
selon les travaux de Crosnoe (2004)qui montrent que les adolescents qui
bénéficient plus de capital social a la maison sont souvent ceux qui ont plus de
capital social dans leur milieu scolaire. Cette décomposition est pertinente pour
bien cerner les différences entre les migrants et les natifs ou encore en vue
d’évaluer séparément I'importance du capital social hérité par rapport a celui

développé a I’école ou dans I'espace de I'entrepreneuriat informel.

Plusieurs chercheurs ont tenté d’intégrer le genre dans la théorie du capital
social. En mai 2003, une conférence a été organisée sur le théme Gender and
Social Capital sous les auspices d’'une équipe de chercheurs a I'Université du
Manitoba. Les travaux présentés signalent des différences selon le genre dans
I'accumulation et l'usage du capital social (Gidengil et al. 2003, Norris et
Inglehart 2003, Lowndes 2003). La composition différenciée des réseaux sociaux

des hommes et des femmes est 'une des explications avancées :
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... Men'’s contacts with other men tend to be more varied than women'’s
contacts with other women, and second, that men and women alike
have more varied contacts with men than they do with women. Thus,
women not only have more same-sex contacts compared to men; more
importantly, women tend to be embedded in networks that are less
varied in terms of other social and demographic characteristics such as
age, and education and income. (Gidengil et al. 2003 :4).

Women'’s associational involvements and interpersonal networks are
characterized by their greater homogeneity (in terms of sex, age,
education, income), small size, and large numbers of kin (Ibid: 14).

Ces résultats contrastent avec les arguments soutenus par d’autres chercheurs
comme Molyneux (2002) qui souligne l'avantage des femmes en matiére de

relations sociales.

L’analyse différenciée du capital social selon le genre fait donc face au défi de
'unicité de la mesure et des effets de contexte, car le statut de la femme varie
trop selon qu’elle vit dans un pays développé ou moins développé, dans tel pays
voire continent. Ce qui influe évidemment sur son capital social. Un autre
probléme dans la différenciation du capital social selon le genre est le fait qu'une
partie est partagée dans le cas des couples. Le mari ou le copain peut profiter
dans certaine situation du capital social de son épouse ou copine et cela vice-
versa. Pour ces raisons, nous esquivons le croisement du genre avec le capital
social, en tant que ressource est évidemment inégalement distribuée. Nous
choisissons plutét de comprendre l'usage du capital social, plus particuliérement

selon le genre, dans le processus d’accées aux espaces publics.

A la lumiére de ces éléments, on admettra que le volume des relations sociales
importe moins que les ressources auxquelles on peut accéder par 'activation du
réseau. A ce niveau, les notions de ressources d’allocation et de ressources
d’autorité avancées par Giddens (1987) pourront avoir une place intéressante
dans l'analyse du capital social. Au lieu d’évaluer le volume de contacts ou de
participation dans des associations, on peut se demander de préférence si les

contacts de l'acteur i donné détient un pouvoir de contréle sur des portions
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d’espaces publics ou sont-ils capables d’influencer d’autres acteurs de la
structure sociale afin d’aider cet individu i a occuper une position spatiale
donnée au sein de la structure ? On peut faire ainsi allusion aux fameux riverains
d’Abidjan, lesquels détiennent du pouvoir d’attribution sur les trottoirs devant
leur facade. Il est alors essentiel de spatialiser le réseau de connexion des
occupants pour mieux cerner leur lien avec des acteurs capables d'influencer

leur insertion dans les espaces publics.

La place du capital social dans I'accés différencié aux espaces publics sera décrite
selon la perception de I'occupant interviewé. Nous prenons garde a I'éventuelle
corrélation statistique entre le capital social des individus et leur position au
sein du champ. Cette approche est limitée, car plusieurs peuvent ne pas recourir
au capital social en ayant eux-mémes les ressources ou le pouvoir nécessaire
pour s’approprier les espaces publics. Pour pallier ces risques de biais, une
approche compréhensive permettra a I'occupant de préciser a l'intervieweur la
nature des contacts mobilisés et leur réle dans l'accés et le maintien dans les
espaces publics. D’'olt la nécessité de croiser méthodologiquement divers

regards.

c) Le capital culturel
Le deuxiéme type de ressources chez Bourdieu (1979b) est le capital culturel

qu’il définit comme I'ensemble de golits, de prédispositions et de qualités
intellectuelles qui servent de contraintes ou qui structurent l'action humaine. Il
est acquis par I'expérimentation, 'apprentissage ou la transmission de la part
des parents. Pratiquement, d’apreés le sociologue (Bourdieu 1979b), le capital
culturel se manifeste chez l'individu sous trois formes : objectivé, incorporé et

institutionnalisé.

Le capital culturel est objectivé a travers la possession d’objets culturels, comme
des livres, des tableaux, des disques ou d’autres ceuvres artistiques. Bourdieu

(1986) laisse comprendre que I'appropriation ou I'utilisation d’objets culturels
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nécessite avant tout du gofit. C’est en quelque sorte un habitus chez la personne,
le fruit de ses expériences passées (Bourdieu 2000). Autrement dit, I’habitus est
le produit de l'histoire individuelle et de l'histoire collective de l'acteur ; il
correspond pratiquement 3 l'ensemble des régles, des habitudes ou des
comportements intériorisés. Cette forme de capital est incorporée dans
I'individu a travers le langage, les goiits, le savoir-faire et des prédispositions qui
orientent ses manieres d’étre, d’agir et de se comporter au sein de la structure
sociale. L’incorporation du capital culturel a donc une portée historique et
dépend de la famille qu’aussi bien de I'établissement scolaire fréquenté (Dumais
2002). Celui-ci fournit des connaissances intellectuelles récompensées par des
prix et des diplomes. Il y a la une marque de distinction qui procure a son -
détenteur un long avantage, surtout dans les milieux ol beaucoup ne disposent

pas de ce type de capital culturel institutionnalisé.

Ainsi, Bourdieu a expliqué 'interpénétration des différentes formes de capital
culturel chez l'individu et la convertibilité du capital économique en capital
culturel. A ce niveau, plusieurs reprochent a Bourdieu le déterminisme
économique qui caractérise sa théorie du capital culturel ou de I'habitus (Lahire
1995). On soutient que cette théorie laisse inexpliquées la réussite des enfants
provenant des familles populaires ou la dynamique des positions sociales.
Cependant, on ne peut pour autant nier la place des déterminants culturels et

sociaux dans la sociologie de Bourdieu.

Le véritable probléme avec la théorie du capital culturel tient dans la distinction
entre les héritages culturels valorisants et les habitus, c'est-a-dire les
comportements, lés connaissances, les prédispositions qui sont valorisés dans la
structure sociale. Ne pas aborder la théorie de I'habitus dans une perspective
contextualisée porte alors préjudice aux idées développées par Bourdieu,
sachant que son cadre empirique était le champ scolaire, lequel a ses propres

valeurs, attentes et références culturelles.
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N’étant pas portée sur le champ scolaire, notre recherche doit arriver avec des
indicateurs qui correspondent aux valeurs et aux pratiques valorisantes et
valorisées du milieu, du champ étudié. Ainsi, étudier la place du capital culturel
dans un champ revient a établir cette distinction entre les qualités qui sont

valorisantes et celles qui ne le sont pas.

Etant donné la complexité de la notion d’habitus (Rye 2006), la majorité des
analyses se limite a la dimension éducationnelle, plus précisément les titres et
les diplomes en laissant de c6té I'importance que la société accorde a la
fréquentation de certains établissements scolaires croyant qu'’ils sont plus
prestigieux que d’autres (Bourdieu 1979b). Dans le systeme scolaire haitien, les
écoles catholiques et certains établissements protestants jouissent de réputation
d’excellence en termes de structure, d'organisation et de réussite. Cette
distinction sociale s’explique aussi par des différences significatives en
ressources culturelles entre les catégories d’établissements scolaires, les écoles
privées et les écoles publiques, les écoles urbaines et les écoles rurales (Dumais

2002).

Dans Les structures sociales de I'économie, Bourdieu (2000) explique a partir
d’'une analyse du marché du logement que les préférences des acheteurs
dépendent de leur position sociale. Il soutient que les préférences évoluent dans
le temps, avec l'origine sociale et géographique de I'acheteur. D’otl la dualité de
la relation entre l'habitus et la position sociale des acteurs. Par exemple,
quelqu'un qui a passé son enfance en milieu rural n’entretient pas la méme
relation a I'espace urbain qu’une personne qui a grandi en plein coeur du centre-
ville. Mais avec le nombre des années, l'urbanité évincera la ruralité par
I'adoption de nouveaux goiits et la prise en compte des nouvelles conditions

structurant I'action de la personne.

Les travaux sur le capital culturel des individus sont caractérisés par la pluralité
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des mesures utilisées. Dumais (2002) utilise un index qu’elle a construit a partir
de la participation dans six activités culturelles différentes ; DiMaggio et Mohr
(1985) ont utilisé au moins une quinzaine d’indicateurs, dont le niveau
d’éducation des parents, leurs activités et la participation dans des activités

culturelles prestigieuses, etc.

Dans I'analyse de I'appropriation des espaces publics, la place du capital culturel
des occupants sera donc prise en compte a travers un ensemble de parameétres
inspirés de ces travaux, dont le niveau d’éducation, I'établissement scolaire
fréquenté, l'origine géographique, l'activité des parents, le nombre d’années

dans la ville et les expériences antérieures (voir encadré 3.4).

En somme, nous prévoyons que le capital culturel inﬂuenée les pratiques
spatiales des acteurs dans le champ des espaces publics et qu'il soit déterminant
dans leur modeéle d’appropriation. Certains de ces parametres auront des
impacts positifs alors que d’autres, des effets négatifs. C’est au travail de terrain
de révéler les distinctions, dont les habitus considérés comme prestigieux dans

le milieu.
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Encadré 3.4 : Grille d’analyse du capital culturel

(1) Le capital culturel institutionnalisé. Les reconnaissances peuvent étre mesurées

par :

a. le niveau d’études scolaires, une variable ordinale avec les modalités
suivantes : aucun, primaire, secondaire, professionnel ou universitaire.

b. [I'établissement scolaire fréquenté. C'est une donnée importante pour saisir
les habitus de classe (public, privé laic, privé protestant, privé catholique). En
Haiti, les contraintes sociales attendent que les écoliers et étudiants des
établissements congréganistes soient des conformistes, qu'ils respectent les
normes établies par les classes dominantes. Ceux des autres types
d’établissements n’ont pas cette réputation.
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i (2) Le capital culturel incorporé dont le godt et I'habitus peuvent étre, dans le cas des
! occupants de la rue appréhendés par :

H .

: a. lorigine sociogéographique, définie par le lieu ou la personne a vécu jusqu’a
1 son jeune age. Les modalités sont : milieu rural, ville de province ou quartier
H &

1 de Port-au-Prince.
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b. I'dge d’arrivée a Port-au-Prince ou I'dge si né ou grandi dans la RMR de Port-
au-Prince.

c. les expériences antérieures dans des pratiques d’appropriation informelle de
I'espace incluant le nombre d’années dans les espaces publics, soit comme
travailleur au compte d’un tiers ou autre titre.

d. le statut des parents, dont leur secteur d’activité et la localisation de leur lieu
de travail.

(3) Le capital culturel objectivé. Non pris en compte dans I'analyse des occupants de la
rue pour des raisons contextuelles.
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d) Le capital économique
D’aprés nos constats, le capital économique d’'un individu est celui le plus

largement étudié. Il est traditionnellement défini par I'ensemble des biens
matériels ou des moyens financiers de la personne. Pour Bourdieu (1979a), c’est
I'un des facteurs de distinction. Nous le faisons correspondre a I'ensemble des
biens économiques, des moyens de production, des moyens financiers et du

patrimoine matériel.

Eu égard aux spécificités locales, le choix des parametres retenus pour cerner la

place du capital économique dans I'occupation des espaces publics mérite d’étre
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raisonné. A partir des travaux de Sletten et Egset (2004) dans le cadre d’une
étude sur la pauvreté économique en Haiti, nous avons retenu quelques
paramétres permettant de classifier des individus selon leur niveau de capital
économique (voir encadré 3.5). Non destinée a une évaluation exhaustive de leur
capital économique, cette grille sert a statuer sur les moyens financiers de
I'occupant au moment de I'appropriation et au moment de I’entrevue, sur ceux
qui sont les mieux et les moins nantis parmi les occupants des espaces publics ;

par exemple, a dissocier ceux qui peuvent disposer de 2 $ ou plus par jour.

Encadré 3.5 : Grille d’analyse du capital économique

(1) La détention d’un titre de propriété, dont un immeuble, un véhicule.
(2) Le statut de résidence (propriétaire, locataire, autres).

(3) La possession d’'un compte d’épargne (non, oui).

(5) Les dépenses alimentaires par jour (min. et max. au cours des 30 derniers jours).
(6) Les principales sources de revenus.

(7) Sitravailleur autonome :
a. investissement initial
b. source de financement

i
]
i
1
i
L]
H
i
i
H
1
H
H
(4) Les dépenses quotidiennes pour assurer son transport. '
H
H
H
H
]
t
]
]
]
i
i
H
. . H
C. revenu moyen par jour ou par semaine. .

]

Nombre d’auteurs apres Karl Marx, dont le sociologue Pierre Bourdieu (1979a),
s’accordent pour reconnaitre la prédominance du capital économique sur les
autres types de ressources. La revue de littérature n’indique pas que les moyens
financiers ont le primat sur les autres types de capitaux dans I'appropriation des
espaces publics. On a vu, d‘abrés certains travaux, que les occupants informels
des espaces publics payent souvent une rente ou négocient financierement avec
les agents de contrdle pour maintenir leurs activités sur les trottoirs (Steck
2007;- Tepwongsirirat 2005). Quelle est la place du capital économique, plus

particulierement des moyens financiers par rapport aux autres types de
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ressources dans la détermination des formes d’appropriation, du type d’espace
approprié par l'acteur ? Pour répondre a une telle question, il faudra accorder
aux occupants des espaces publics 'occasion de nous éclairer sur les aspects

invisibles de cette réalité.

Dans cette section, inspirée principalement de la pensée sociologique de
Bourdieu, nous avons exposé en détail un ensemble de concepts et développé
quelques grilles d’analyse permettant de circonscrire le phénoméne sous étude.
Telle que présentée, sans s’engager formellement dans la vérification d'une
hypothése arrétée, cette démarche d’opérationnalisation refléte bien un refus de
se limiter a une vision statique de la ville, dont I'espace public a Port-au-Prince.
Elle exprime l'intention de la recherche d’accorder une place prépondérante aux
acteurs, a ce qu'ils sont, a ce qu’ils disent et a ce qu'ils font ou ne font pas. Sans
prétention de généraliser aveuglément les résultats attendus, elle admet que des
groupes distincts construisent différemment leur réalité, et ce, selon des
perceptions variées du monde. Bref, ce qui est la norme pour les uns ne 'est pas

forcément pour les autres.

De telles considérations conceptuelles et positions épistémologiques réclament
une approche méthodologique capable de saisir la perception des acteurs de
I'utilité ou du réle du capital social, du capital culturel et du capital économique
dans la dynamique d’appropriation des espaces publics, sachant que les acteurs
sont les mieux placés pour dévoiler les facteurs expliquant leur position spatiale
et éclairer sur les modeles d’appropriation observés au centre-ville de Port-au-
Prince. Comme l'enseigne Goffman (1973:25), « nul observateur n’est mieux
placé pour percer a jour le jeu d’'un acteur que cet acteur lui-méme », puisqu'’il
agit sur lui-méme en maitrisant ses capacités expressives de sorte a influencer

les impressions que les autres acteurs puissent avoir de lui.

Cela dit, il faudra trouver un équilibre dans la maniére d’approcher le terrain et
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de traiter 'empirie®, entre des éléments apparentés au paradigme hypothético-
déductif, d’autres au paradigme inductif, ce qui n’est possible qu’avec les
approches de recherche mixte mettant en valeur les points forts des deux

paradigmes traditionnels comme le suggérent Johnson et Christensen (2008).

3.2 UNE APPROCHE METHODOLOGIQUE MIXTE

Comme tout étre pensant, le chercheur a naturellement des attentes et des
soupgons non établis. Jean-Claude Kaufmann (1996:51) nous apprend que
«l’enquéteur doit totalement oublier ses propres opinions et catégories de
pensée. Ne penser qu'a une chose: il a un monde a découvrir». Il serait
réducteur de camper le chercheur dans un simple réle d’enquéteur. Les données
d’enquéte, collectées par des méthodes quantitatives ou qualitatives, qu'on a en
main ne constituent pas la réponse a la question de recherche. Elles ne sont que
des suggestions (Dewey 1997). Le chercheur est un constructeur de sens; c’'est a
lui qu’il revient, dans sa quéte de vérité, de donner du sens aux informations
recueillies. Le chercheur ne doit pas se priver de ses reperes, de sa boussole
premiére qu’'est sa capacité de former des sens a posteriori, d’évaluer ou de

comparer ces suggestions.

Nos questions de recherche, formulées et raffinées a partir de la revue de la
littérature, supposent une démarche de recherche mixte si I'on souhaite arriver
a une connaissance approfondie de la réalité. Dans cette perspective
épistémologique, notre recension des écrits a été orientée vers des travaux a
fondement empirique et notre terrain vers un ensemble de cas concrets étudiés
in situ en ne les détachant pas de leur contexte. Cependant, partant des grilles
développées dans la section précédente, la recherche combine a la fois des

éléments des deux approches qualitative et quantitative.

* L’ensemble des matériaux collectés sur le terrain. La réalité de terrain, par opposition a la
théorie.
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Laisser a la réalité et la problématique de recherche de guider le choix des
méthodes n’empéche pas au chercheur de rester un acteur engagé et
responsable du processus de recherche. L'un de ses engagements est de ne pas
se lancer dans un exercice trop.facile de vérification d’hypothéses préalablement
formulées (Paillé et Mucchielli 2008) ; car il est plus enrichissant de dévoiler des
pistes d’éclaircissement a partir des données de terrain. Dans cette perspective,
le travail du chercheur consiste a recueillir, interpréter et chercher du sens, a
travers d’'un exercice de déconstruction et de reconstruction, de tout ce qu’il a

vy, lu ou entendu dans sa posture d’enquéteur.

Dans cette section, on se rendra compte du caractere mixte de l'approche
méthodologique de recherche qui négocie avec des données de diverses natures.
Y sera exposée de maniere détaillée la stratégie de recherche. Nous décrirons et
justifierons cette stratégie de recherche mixte, nos sources d’information, nos
stratégies de collecte, le processus de codification et d’analyse des données, sans

oublier les outils technologiques et les méthodes d’analyse utilisées.

3.2.1 Justification du choix

Plusieurs éléments peuvent expliquer le choix d’'une approche de recherche.
Parmi les déterminants de ce choix, on peut compter d’abord ceux provenant de
la problématique, de la nature des questions et des objectifs de la recherche ;
auxquels il faut ajouter le contexte professionnel et les intéréts du chercheur
sans oublier le réle de sa position épistémologique selon Pinard et al. (2004).
Notre approche de recherche mixte est, entre autres, ainsi déterminée quoiqu’on
admette que certaines questions de recherche supposent soit une approche

quantitative ou une approche qualitative.

Au niveau de la problématique, nous avons exprimé une certaine préoccupation
phénoménologique quant a la proposition d'étudier l'appropriation des espaces

publics avec l'appréhension que cet acte spatial soit opéré par des acteurs
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sociaux a considérer dans leur totalité humaine®. Cela suppose donc un modéle
de pensée capable de composer a la fois avec les différents aspects qualitatifs et
quantitatifs, visibles et invisibles du phénomeéne afin d’arriver a une
compréhension approfondie della réalité ; opportunités que n’offrent pas les
modeles paradigmatiques traditionnels qui, en effet, conduisent a une idée
partielle de l'objet sous étude (Greene 2007). Notre recherche adopte en
conséquence une approche paradigmatique mixte combinant des approches et

des concepts quantitatifs et qualitatifs.

Outre la nature des questions et nos positions épistémologiques, d’autres soucis
conduisent aussi a cette orientation méthodologique. L'une des constantes®
dans les sciences humaines et sociales est I'inconstance des faits sociaux et des
sujets humains, surtout avec leur capacité méme a modifier consciemment leur
comportement au cours d’'une observation. C'est aussi vrai pour une réalité
dynamique que sont les espaces publics. Le chercheur ne pourra pas favoriser
une lecture unilatérale de la réalité urbaine, de ce qui se passe dans les tortueux
corridors derriere les murs de la ville ou dans la téte des occupants de la rue,
témoins oculaires du quotidien de la ville. Dans ce sens, nous nous engageons
dans un rapprochement dialogique des divers points de vue. En tant que champ
de réflexion transdisciplinaire, les études urbaines se fondent sur ce respect des
traditions de recherche de chacun des champs spécifiques. Nous espérons que
cette position dialogique par rapport a la diversité des regards permettra
d’accéder a des informations complémentaires et d’'améliorer la validité et la
crédibilité interne et externe des résultats ; d’oll notre distanciation par rapport
a la these de l'incompatibilité des paradigmes qui se dresse contre la
combinaison des méthodologies qualitative et quantitative dans une méme

recherche (Greene 2007).

* Dans cette perspective, les acteurs sociaux sont vus comme des individus rationnels, des
citoyens et aussi comme des personnes qui ont des besoins naturels a satisfaire, des valeurs,
des croyances, des traditions et des perceptions (fagon de voir le monde).

*® Eléments invariants.
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Et enfin, on peut dire aussi qu'actuellement le paradigme de recherche mixte
devient un important mouvement méthodologique selon Plano-Clark et Creswell
(2008), offrant une certaine flexibilité qui permet une compréhension plus large,
plus approfondie et plus inclusive des phénomeénes.

Certainly in the early 21st century mixed methods is a significant

movement in research methodology in the United States and

around the world (Plano-Clark et Creswell 2008:1).
Plusieurs auteurs ont fait cette observation, et ce, depuis plus d'une décennie. Le
chercheur a alors toute la latitude pour choisir la méthodologie appropriée a son
projet de recherche (Tashakkori et Teddlie 1998), et, pour ainsi dire, pour
franchir les frontiéres paradigmatiques afin de porter un regard croisé.

The detente in the paradigm wars has been positive for research
development in many fields because most researchers now use
whatever method is appropriate for their studies, instead of
relying on one method exclusively (Tashakkori et Teddlie 1998: 5-6).

3.2.2 Description de I'approche

Au cours des derniéres décennies, plusieurs auteurs ont travaillé activement a la
promotion des méthodes de recherche mixte (Plano-Clark et Creswell 2008 ;
Greene 2007 ; Johnson et Onwuegbuzie 2004 ; Tashakkori et Teddlie 1998, etc.).
Dans la littérature, il existe présentement bon nombre de définitions de la
recherche mixte. Johnson, Onwuegbuzie et Turner (2007) ont identifié parmi
leurs pairs méthodologues plus de seize définitions. Mais de plus en plus, on
tend a présenter la recherche mixte comme le troisiéme important paradigme de
recherche a c6té des traditions de recherche quantitative et qualitative (Johnson,
Onwuegbuzie et Turner 2007 ; Johnson et Onwuegbuzie 2004). Johnson et
Onwuegbuzie (2004:17) ont défini la recherche mixte comme:

... the class of research where the researcher mixes or combines
quantitative and qualitative research techniques, methods,
approaches, concepts or language into a single study.
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Dans cette définition parait clairement la nette distinction entre les notions
d’approche et de méthodes de recherche mixte. Dans une contribution plus
récente, Johnson, Onwuegbuzie et Turner (2007) ont proposé une définition
tenant compte de I'évolution de cette tradition de recherche, particuliérement

des apports de Greene (2006, 2007).

Greene (2007) apporte une contribution significative au fondement
épistémologique des méthodes de recherche mixte en sciences sociales. Elle y
présente un plaidoyer pour une large vision dépassant une simple combinaison
de données et techniques quantitatives et qualitatives dans une méme
recherche. Selon I'auteure, le concept de modéle mental® est central dans tout

processus de recherche.”

Cette lecture correspond a la notion d’habitus de Bourdieu (1986). La prise en
compte de l'influence des modéles mentaux sur la recherche aide a rendre celle-
ci plus réaliste (Bourdieu et Wacquant 1992). Et dans la définition proposée par
Greene (2007), on peut ressentir un certain rapport entre ce souci de réalisme et
I'’émergence des méthodes de recherche mixte en sciences sociales.” Ainsi, I'on

peut comprendre que 'approche de recherche mixte est beaucoup plus qu'une

' Défini comme un ensemble d’hypothéses, de prédispositions, de valeurs et de
croyances par lesquelles tout chercheur aborde son travail (Greene 2004).
* Tel que le soutient Greene (2007:12) par cet extrait :

Mental models influence how we craft our work in terms of what we choose to
study and how we frame, design, and implement a given inquiry. Mental models
also influence how we observe and listen, what we see and hear, what we
interpret as salient and important, and indeed what we learn from our
empirical work.
= The core meaning of mixing methods in social inquiry is to invite multiple mental models
into the same inquiry space for purposes of respectful conversation, dialogue, and learning
one from the other, toward a collective generation of better understanding of the
phenomena being studied. By definition, then, mixed methods social inquiry involves a
plurality of philosophical paradigms, theoretical assumptions, methodological traditions,
data gathering and analysis techniques, and personalized understandings and value
commitments - because these are the stuff of mental models (Greene 2007:13).
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combinaison des méthodes quantitatives et qualitatives. C'est pouvoir composer
tout au long du processus de recherche respectueusement avec les différences,
selon Greene (2007) pour qui :

A mixed methods way of thinking means genuine acceptance of
other ways of seeing and knowing as legitimate. A mixed methods
way of thinking involves an active engagement with difference and
diversity (Greene 2007: xii).

C’est cette définition, reconnue parmi les méthodologies comme l'une des
meilleures propositions,* que nous adoptons dans le cadre de ce travail. Tel que
la défendent Reichardt et Rallis (1994), cette définition plaide bien pour une
vision dialogique en mettant de l'avant la complémentarité des méthodes

quantitatives et qualitatives.

3.2.3 Méthodes de collecte de données

Lorsqu’'on parle de méthode de recherche, on fait référence aux sources
d’information, aux méthodes de collecte et d’analyse des matériaux de recherche
(Creswell, 2009). Et a ce niveau, la préoccupation majeure reste principalement
a préciser qu’est-ce qu'on combine, comment et a quelle phase de la recherche ?

Les premiers chercheurs en sciences humaines étaient souvent plus
audacieux que ceux d’aujourd’hui lorsque venait le temps de recueillir
des données. Ils avaient pour principe cardinal que tout
renseignement pouvant leur apprendre quelque chose avait de la
valeur : coupures de journaux, lettres, correspondance, journal intime,
photographies... (Deslauriers, 2002:33).

Notre recherche est basée sur une diversité de sources d’information et de
méthodes de collecte. Les matériaux utilisés sont principalement des données
originales. Toutefois, bon nombre de matériaux de sources secondaires ont été

sélectionnés et analysés eu égard a leur accessibilité et leur pertinence pour la

** Voici un extrait des termes utilisés par Johnson, Onwuegbuzie et Turner (2007:128) dans leur
analyse des définitions avancées par leurs principaux pairs :
We believe that Greene (2006) has offered a useful framework for thinking about mixed
methods research as a methodological or research paradigm, which she called “Mixed
Methods Social Inquiry”.
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problématique de recherche. Comme sources ou méthodes de collecte de
données, nous avons utilisé des articles de presse, des observations directes,

incluant de la photographie, et des entrevues approfondies.

Les articles publiés par la presse locale ont été retenus comme lieu d’expression
ou 'on peut saisir les perceptions des espaces publics chez certaines catégories
d’acteurs dans la ville. Les auteurs ont transformé en mots, phrases et images
leur perception personnelle et aussi dominante des espaces publics de la ville.
On y parle de pratiques spatiales et des usagers des espaces publics de la ville.
Les publications de la presse locale constituent une immense source
d’informations que peut exploiter le monde de la recherche en sciences sociales.
En fait, nous y avons puisé deux types de matériaux : des textes et des images.
Pendant la collecte, les illustrations photographiques publiées par la presse se
sont révélées a nous comme une source d’informations pertinentes pour
documenter les formes d’appropriation, les catégories d’occupants, la diversité

des usagers et bien d’autres aspects des espaces publics.

L’observation directe est la deuxiéme méthode de collecte de données que nous
avons utilisée. Elle est tres courante dans les sciences sociales et déja employées
par d’autres chercheurs ayant travaillé sur le méme théme (Set$abi et Leduka
2008 ; Low, Taplin et Scheld 2005 ; Tepwongsirirat 2005 ; SetSabi 2004). Elle
fournit des données descriptives servant a la documentation des activités ou des
phénomeénes en cours ou documentés dans la littérature. Dans ce sens,
I'observation directe est une méthode appropriée et efficace pour étudier
I'appropriation des espaces publics. Elle aide la recherche a saisir in vivo les
pratiques spatiales de différentes catégories d’acteurs ; a documenter la
diversité des occupants ; et a compiler des données descriptives en vue d’étudier

les positions spatiales au sein des espaces publics.

En pratique, nos observations ont été faites en trois étapes successives. D’abord,
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la phase terrain a commencé par des visites exploratoires afin de sélectionner
des sites pour une étude détaillée et en profohdeur. Car, théoriquement, nous
n’avons pas besoin d'observer tous les espaces publics du centre-ville. 1 fallait
choisir quelques-uns parmi les espaces centraux détournés a des fins
commerciales. Un recensement de deux sites a été ensuite effectué afin de
dénombrer les occupants et leurs activités selon leur profil et les
caractéristiques des lieux occupés. Et enfin, il y eut une phase d’observation
visant a cerner les pratiques spatiales, les multiples formes d’appropriation, la
négociation des espaces publics par les diverses catégories d'usagers, les

cotoiements et les rapports sociaux entre les différents acteurs.

A Tlaide d’une grille d’observation pour les sites, les lieux occupés et les
occupants™, d’un enregistreur numérique et d'une caméra, le terrain s’est révélé
productif malgré certaines difficultés conjoncturelles liées aux spécificités
locales. Pendant un séjour de trois mois sur le terrain, nous avons ramassé
d’abondants matériaux dont des données descriptives, des notes de terrain et
des photographies. Chaque photo est identifiée par la date et le site de la prise de

vue.

Celles-ci sont ajoutées aux photographies de presse afin de constituer une
banque d’images, laquelle sera traitée dans le processus de recherche comme
une collection d’objets visuels a analyser ou tout simplement comme
illustrations. La photographie est une méthode efficace pour collecter des
informations relatives a I'usage des espaces de la ville. Les sciences sociales ont
une longue expérience dans I'usage des matériaux visuels comme en témoigne,
entre autres, la revue Visual Sociology Review™ dont le premier numéro date de

1986.

% Voir les grilles en Annexe ‘
% Une publication de International Visual Sociology Association.
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En plus des images, les observations fournissent, en effet, des données
textuelles, des données qualitatives et des données quantitatives, permettant
une large compréhension des espaces publics et un éclairage des questions
soulevées par la recherche. Les données du recensement sont soumises a une
analyse statistique et certaines données qualitatives ont été converties ou
transformées. Quant aux notes de terrain, elles ont été intégrées dans une base

de données textuelle a des fins d’analyse par catégorie.

L’'un des avantages de ces méthodes de collecte de données est de ne pas
perturber I'environnement des acteurs observés pendant la phase de cueillette
de certaines informations relatives, entre autres, au profil et a la nature des
occupants, aux activités et aux formes d’appropriation des espaces publics.
Malheureusement, elles ne permettent pas de saisir I'ensemble de la réalité.
L’appropriation des espaces publics est un acte qui comporte des dimensions
cachées, insaisissables a I'eeil nu. Savoie-Zajc (1998) recommande, dans ces cas
I'usage de l'entrevue semi-structurée. Les observations directes ne renseignent
pas sur le passé des acteurs ; elles ne permettent pas non plus de capter le
processus d’acces et les ressources mobilisées dans l'appropriation et le
maintien dans 'espace. Voila quelques raisons pour procéder aussi a des études
de cas a partir d’entrevues approfondies. Nous avons donc interviewé quatre
catégories d’acteurs : des fonctionnaires municipaux comme acteurs publics, des
résidents, des gestionnaires, propriétaires de commerces établis et des
occupants des espaces publics. A partir de ces entrevues nous avons extrait des

données quantitatives, qualitatives et textuelles.

Ces sources d’informations, c’est-a-dire la presse locale, les observations
directes et les entrevues menées par le chercheur lui-méme, se complétent
mutuellement. La presse informe sur ce qui se passe pendant la période de
référence et ce qui se passait auparavant a travers divers espaces publics de la

ville. Les observations offrent un portrait instantané et les entrevues pénétrent
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les dimensions invisibles des pratiques observées. Chacune de ces sources
d’information contribue a répondre a la question de recherche et elles ne sont

pas redondantes.

Nous introduisons maintenant le processus de collecte pour ces trois sources
d’'informations ainsi que les outils utilisés pour analyser les matériaux de
recherche. Il s’agira d’expliquer la démarche suivie pour monter la base
d’articles et la présenter ; de présenter aussi les sites étudiés ainsi que les
matériaux résultant des observations ; et enfin, de présenter la méthode de

sélection et I'échantillon des personnes interviewées.

3.2.4 Les articles de presse

Pendant la période quinquennale septembre 2002 a décembre 2007, nous avons
scruté les publications des principaux organes de la presse écrite de la ville de
Port-au-Prince en vue de ramasser tout information concernant les espaces
publics et de collecter le discours des acteurs sur le théme.” Cette activité a été
facilitée avec l'inscription dans les listes d’envoi électronique et la visite
réguliére de leur site internet, d’autant plus que leurs archives sont accessibles
en ligne. Nous retenons les cinq principaux organes de presse locale suivants : Le
Nouvelliste créé en 1898, Le Matin en 1908, Radio Métropole en 1970, I'agence
Haiti Press Network en 2000 et I'agence AlterPresse fondée en 2001. Ils sont
choisis en raison de I'accessibilité de leur publication et de leur importance dans
le champ de la presse écrite locale. Pour qu'une publication soit retenue a des
fins d’analyse, elle doit au moins faire référence nommément aux espaces

publics.

Pour cette période, nous avons recensé et incorporé dans une base de données
textuelles au total 119 articles pertinents. Ces textes contiennent trés souvent

des illustrations photographiques. Chaque article devient un document et est

%" Incluant une veille en ligne.
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identifié par les attributs suivants: le nom et le prénom de 'auteur, le sexe de
l'auteur, la source de la publication, la date de publication et le type de

document.

Graphique 3.1 : Distribution des articles selon la source de publication
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Utiliser les publications dans la presse comme matériaux de recherche présente
nombre d’avantages dont 'accessibilité gratuite et a distance a des informations
diverses et aux points de vue de plusieurs acteurs ou personnalités que le
chercheur n’aurait pas pu tous rencontrer. Les rédacteurs livrent souvent un
récit d’évenements dont ils étaient témoins ou a partir du travail d’'un réseau de
reporteurs sur le terrain. Cependant, on admettra que ces matériaux portent
I'empreinte d’une catégorie sociale, celle des gens lettrés ; d’ou 'importance de

la diversité des sources de collecte et de la triangulation des données.

3.2.5 L'observation des sites

Le centre-ville de Port-au-Prince est un territoire diversifié des points de vue
morphologique, fonctionnel et économique. Nous voulons prendre en compte, le
plus possible, la diversité des sites dont certains sont a caractéres commerciaux,
administratifs, résidentiels ou mixtes. Cependant, eu égard a son étendue, une

sélection a été faite parmi les différents sites pour effectuer nos observations.
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Parmi les divers endroits appropriés au centre-ville de Port-au-Prince, nous
n’avons retenu que deux sites: le premier au coeur du centre-ville (site # 2) et
celui a I'entrée Sud du centre-ville (site # 1). Il s’agit de deux sites majeurs et

stratégiques du centre-ville qui se distinguent a plusieurs égards.

Le premier site étudié est le segment de la rue Oswald Durand allant du
Boulevard Harry Truman jusqu’aux abords du stade Sylvio Cator. Ce site
comprend le Portail Léogane qui est une gare et un lieu de transit. En bref, c’est
I'entrée Sud du centre-ville. De nombreux vendeurs, cireurs de chaussures,
chauffeurs de taxi, transporteurs, motocyclistes, etc. s’installent sur les trottoirs,
les chaussées, les servitudes et dans d’autres espaces ouverts au public tout le
long des rues Déhoux et O. Durand. C’est une aire trés achalandée. Outre sa
fonction de noeud intermodal du systéme de transport, on y retrouve plusieurs
lieux structurants vers lesquels convergent d'importants flux de population
comme le stade, la gare du Sud, le Théatre national, le centre Gheskio et
quelques autres établissements publics. Portail Léogine présente I'ambiance
chaotique d’un carrefour a problémes: insécurité, embouteillage, pollution de

l’air, déchets et eaux usées, etc.

Le deuxiéme site est constitué de deux trongons de rue. Le segment de la rue
Pavée entre le boulevard J.J. Dessalines et la rue du magasin de I'Etat et le
trongon du boulevard ].J. Dessalines situé entre les rues Pavée et Paul VI (carte
3.1). Au cceur du centre commercial et des affaires, c’est I'une des zones les plus
commerciales de la ville centre. On y retrouve plus particuliérement de
nombreux immeubles commerciaux, des pharmacies, des institutions bancaires
et policiéres, la Téléco™ et aussi des terminus de quelques circuits du transport
intra urbain. Le cadre bati est trés ancien et déprimé, d’aprés nos constats ; la
forme architecturale des immeubles munis de larges galeries offre une image

spécifique au centre commercial. L’'environnement est moins menagant et les

58 . . . d @
Qui est une entreprise publique de communication.
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occupants sont mieux installés sous les galeries comparativement au Portail
Léogane, le premier site retenu, ol 'on doit composer avec beaucoup plus de

risques et d’insalubrité.

Pendant la période d’observation, I'attention se porte sur les personnes, leurs
comportements et leurs pratiques spatiales, sur les activités et les
caractéristiques physico environnementales du site. Ensuite, vient la
circonscription temporelle du champ d’observation c’est-a-dire si 'on observe
I'appropriation diurne ou nocturne, et ce, sur quelle période. De février a mai
2007, le centre-ville de Port-au-Prince fut donc regardé comme un objet d’étude.
Du lever au coucher du soleil, nous avons fait personnellement des observations
uotidiennement pendant les heures de la journée, soit de 6 h a 18 h. Nous avons
comptabilisé en moyenne 50 heures de terrain par semaine durant le séjour de

recherche-terrain.

La nuit, la ville a un autre visage ; et les sites d’observation deviennent un terrain

* Toutefois, nous savons que les espaces publics

encore plus dangereux.
demeurent des lieux appropriés par les enfants de la rue qui, par petits groupes,
squattent un territoire ou une galerie donnée qui devient comme une maison

sans mur et sans toit (Kovats-Bernat 2006).

% Dangerous fields est le terme utilisé par Kovats-Bernat (2002) pour désigner ces sites.
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Carte 3.1: Plan du centre-ville et localisation des sites d’observation
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Sachant que nous sommes en terrain a risques, le silence devient parfois une
tactique de survie, la rédaction in situ de notes de terrain devient alors
compromise (Kovats-Bernat 2002). Sur ce type de terrain, une enregistreuse
numérique munie d’'un microphone s’est avérée un excellent substitut du
traditionnel cahier de notes et du stylo. Au lieu d’écrire sur le champ,
I'observateur procéde a des enregistrements sonores. Cette pratique s’est
révélée efficace quoiqu’elle nécessite I'écoute et l'identification des fichiers
sonores, la retranscription des informations stockées oralement et aussi la

rédaction de mémoire de notes complémentaires.

Avec I'évolution technologique, I'appareil photographique numérique s’impose
comme un outil primordial dans I'observation des espaces publics. A coté des

supports audio, I'image est un aide-mémoire essentiel. Cela étant dit, des
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centaines de prises de vue ont été effectuées.

Comme déja mentionnées, les observations directes ont été conduites en trois

étapes : I'exploration, le recensement et I'observation proprement dite.

Comme premiere démarche de préparation de nos longues journées parmi le
public, nous avons visité divers secteurs du centre-ville, ses places publiques et
ses rues commerciales. Ces explorations ont permis de localiser quelques
endroits pour se ressourcer ou pour s’y réfugier le cas échéant ; en fait, il s’agit 1a
d’'une tentative du chercheur de s’approprier aussi les espaces publics en
dressant le croquis des sites a observer. * C'était le moment d’une observation
attentive des sites et d’évaluer le nombre de jours minimum a y passer pour

collecter les informations.®

L’observation des sites, comme espace contenant, a débuté par un recensement
des éléments structurants, une analyse des fagades et une description des
caractéristiques environnementales. Au cours de cette phase, nous nous
rendions compte que les sites peuvent étre découpés en plusieurs zones
d’observation tenant compte des éléments structurants et de la variation des
caractéristiques fonctionnelles et environnementales. Pour les découper, nous
avons utilisé les grands axes de circulation comme point de rupture. Le
boulevard ].J. Dessalines remplit bien cette fonction. Sur la Grand-rue, I'actuel
boulevard ]J. Dessalines, le mouvement est plus intense vers I'Est qu'en
direction du littoral. Il y a en fait une différence dans les achalandages et dans les
types d’activités d’une part et d’autre de la chaussée (Malebranche 2000). Sur le
site S1, la Grand-rue est aussi utilisée vu que son c6té Est a une ambiance plus

résidentielle qui différe du c6té Ouest olt nous avons noté 'atmosphére d’une

® Se rappelant que les explorations militaires se terminent souvent par I'élaboration de
cartographie ou de croquis servant a conquérir 'espace observé,

®! Mais, 2 la fin de I'étape de terrain, nous remarquons avoir pris toujours plus de temps que
prévu.
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gare ou d’'un vrai marché public. Ce découpage permet de renforcer la dimension
territoriale dans l'analyse du phénoméne. Chacun des deux sites est ainsi

découpé en trois zones distinctes.

Lors des premiéres observations, nous avons essayé de décrire les
caractéristiques physico environnementales des zones. Pas immenses, elles sont
toutefois des territoires urbains denses. Pour favoriser une meilleure
localisation des faits observés et prendre en compte les divers paramétres de
distinction des positions spatiales, les zones sont par