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RESUME

Cette étude descriptive s’intéresse au processus (i.e aux stratégies) utilisées pour se
faire une «théorie de I’esprit» sur autrui ainsi qu’aux évaluations de mimiques
faciales exprimées avec intensité par des étudiants néo-québécois d’origine chinoise
(n=31) et québécois d’origine frangaise (n=25). Un premier objectif de recherche
consiste a vérifier s’il existe des différences entre étudiants chinois et québécois dans
le contenu de leurs stratégies afin d’arriver a élaborer théorie de ’esprit sur autrui, a
travers les indices qu’ils fournissent lorsqu’ils essaient de décoder des mimiques
faciales. Cette comparaison s’étendant également aux rapports sociaux de sexe. Un
deuxiéme objectif tente de vérifier si des personnes issues d’une culture dite
«collectiviste» par rapport a celles appartenant a une culture dite «individualiste»
congoivent I’expressivité émotionnelle de la méme fagon par rapport a six €émotions
(joie, tristesse, peur, dégolit, colere et honte), cette comparaison s’étendant également
aux rapports sociaux de sexe. La méthode comparative permet de relever des
différences de genre et de culture a partir de données qualitatives fournies par
’enregistrement vidéo de six récits émotionnels par sujet; les bandes sont repassées
immédiatement aprés, lors de I’«autoscopie différée» qui offre, en fait, un
visionnement & chaud des vidéos avec délivrance de commentaires enregistrés
également. L’expérimentation représente un total de deux heures d’enregistrement
par sujet, soit autour de 120 heures en tout. L’analyse statistique permettant

d’1dentifier s’il y a des différences est effectuée a ['aide de tests d’hypotheses Khi-
deux (x°).

Les résultats de la recherche mettent en évidence le fait que trés peu de sujets, autant
chinois que québécois, fournissent des indices et qu’ils sont capables d’élaborer une
théorie de D’esprit, sans préjugés et empreinte d’empathie. Mais sept stratégies
différentes ont été observées pour sept variables ou des différences significatives ont
différentes ont été identifiées entre hommes et femmes et Chinois et Québécois. Les
hommes québécois se distinguent significativement des femmes pour la stratégie
«centration sur soi» face a la joie (p < 0,03), pour la stratégie «jugements» face a la
joie (p < 0,03), ala tristesse (p < 0,02) et a la peur (p < 0,03). Ce sont les femmes, en
majorité les Québécoises, qui se sont abstenues de juger a partir des mimiques de joie
(p <0,03), de tristesse (p < 0,002) et de peur (p <0,03).



Les résultats montrent également que les hommes québécois se distinguent des
Chinois pour la stratégie «centration sur soi» face a la joie (p < 0,04), face au dégoiit
(p < 0,05) et face a la colére (p < 0,01); pour la stratégie «jugement» face a la peur
(p< 0,0006) et face a la honte (p < 0,0002). Ces résultats mettent en évidence le fait
que si les Chinois ont tres peu utilisé la stratégie du «je, me, moi». Cela peut peut-étre
s’interpréter comme étant le produit d’une norme implicite dans une société dite
«collectiviste». En outre, les Chinois, hommes et femmes, ont peu utilisé la stratégie
«questionnement» dans le cas de la honte (p < 0,04), ce qui fournit un indice de
censure de cette émotion pour les membres de la culture chinoise. Par rapport aux
deux hypothéses portant sur ’intensité émotionnelle, les données témoignent d’une
plus grande expressivité émotionnelle des femmes, toutes cultures confondues, pour
la tristesse (p < 0,02). A noter que I’émotion de tristesse est celle qui a provoqué les
plus hauts niveaux d’intensité chez les hommes et les femmes des deux origines.

Enfin, cette étude comparative a montré que méme si I’expression des émotions est
universelle, les reégles implicites d’affichage des émotions colorent la théorie de
I’esprit construite par chacun et font que I’expressivité émotionnelle varie, pour
certaines émotions (la colére, la peur et la honte) en fonction des normes sociales, ce
qui peut potentiellement affecter aussi bien les rapports sociaux de sexe que les
relations interethniques.

Le premier chapitre expose la problématique qui débouche sur les objectifs de
recherche. Le second chapitre présente la recension des concepts et des recherches
antérieures ainsi que des hypothéses qui en découlent. Le chapitre III est celui de la
méthodologie. Comme il s’agit de comparer les contenus de la théorie de I’esprit en
fonction du genre et de I'origine culturelle, de méme que de qualifier la puissance
expressive dont ils se réclament, le traitement des données a été fait en respectant le
cadre de I'approche comparative. Au chapitre IV, ’analyse statistique des résultats
est présentée et integre le calcul de tests d’hypothéses Khi-deux pour les concepts de
théorie de I'esprit et d’intensité émotionnelle. La discussion des résultats fait 1’objet
du chapitre V. La conclusion permet de préciser les limites, la portée et les recherches
futures qui pourraient étre entreprises.

Mots clés : théorie de I’esprit, expressions faciales, expressivité émotionnelle, régles
d’affichage des émotions, culture chinoise, différences entre sexes, intensité
émotionnelle.
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INTRODUCTION

Suite 4 ’obtention d’un baccalauréat en administration des affaires a I’Ecole
des Hautes Etudes Commerciales (HEC), j’ai poursuivis une maitrise en éducation,
profil M.A. en «carriérologie» (orientation) avec la ferme intention de poursuivre des
études dans un domaine complémentaire a celui de la gestion organisationnelle.
Cependant, mes intéréts pour la «relation d’aide» et le counseling interculturel m’ont
menée a vouloir me spécialiser en ce domaine, étant particuliérement intéressée par la
fagon dont les gens tentent de comprendre les autres. Décrire quelle théorie implicite
les adultes adoptent lorsqu’ils assignent des causes aux comportements d’autrui
suscite un vif intérét chez moi. Les concepts de «théorie de I’esprit» et d’«empathie
de pensée» sont trés proches. Cosnier et Brunel (1994), ne les considérent-ils pas
comme deux termes quasi-isomorphiques ? Il est vrai que I’empathie de pensée
constitue a la fois un processus qui opére comme une théorie de 1’esprit mais aussi un
produit, relativement dépouillé de préjugés et de fausses croyances sur autrui. Ces
deux concepts seront décrits en détail au chapitre II. J’ai donc choisi de m’intéresser
aux émotions d’un point de vue cognitif, en tentant de comprendre de quoi est faite
I’«idée» que chacun se fait sur les autres et dont il se satisfait, parfois en dépit du sens
commun, amenant avec elle préjugés, ignorance et, soulignons-le, un fort potentiel de
conflits au plan interpersonnel ! En contexte interculturel, la contribution de la
psychologie des émotions sert a mettre a jour, fausses croyances et stéréotypes
construits, parfois a I’insu des sujets, sur les autres, en identifiant les régles
d’affichage des émotions propres a une culture ainsi que les raisons qui justifient la

modulation de I’intensité expressive en fonction du genre et de I’origine culturelle.

Le chapitre suivant décrit le probléme de recherche et présente les objectifs.



CHAPITRE I

PROBLEMATIQUE

Le présent chapitre décrit la problématique a 1’étude. Dans la premiére partie,
un bref portrait du contexte pluriethnique du Québec et de la situation des immigrants
d’origine chinoise est présenté. Dans un deuxiéme temps, suivra I’élaboration des
principaux éléments de la problématique soit la théorie de I’esprit, I’intensité
émotionnelle ainsi que les régles d’affichage des émotions. Le chapitre se terminera
par la présentation des objectifs.

1.1  Contexte pluriethnique du Québec

Au Québec, les nouveaux arrivants proviennent de tous les continents et
appartiennent majoritairement a des groupes dits de « minorités visibles » : Noirs,
Arabes, Asiatiques, Latino-Américains, etc. Aujourd’hui, un Québécois sur dix est né
a I’étranger (10%), ce qui représente un peu plus de 700 000 personnes sur une
population totale de prés de 7 125 000 habitants. En comparaison, en 1951, cette
proposition était de un Québécois sur dix-huit (0,05%). On observe donc une
augmentation constante des immigrants. D’ailleurs, le Québec accueillera en 2006, de

700 a 900 immigrants de plus que les 45 000 de 2005. C’est du moins ce qu’indique



le plan d'immigration (Gouvernement du Québec, 2003). Ces nouveaux arrivants

proviennent surtout d'Asie.

Depuis les années 80, le paysage social québécois s’est rapidement modifié,
compte tenu de la montée du phénoméne de la mondialisation des marchés.
L’immigration internationale apparait comme une solution envisageable a la crise
démographique de la société québécoise vieillissante et menacée de décroissance
(Barette, Gaudet, Lemay, 1996). De surcroit, il semble que 1I’immigration influe
positivement sur I’ensemble des variables sociales et économiques en contribuant a
I’embauche de travailleurs qualifiés répondant aux besoins du marché. En effet,
I’épargne réalisée en matiére d’éducation et de formation de la main-d’ceuvre
immigrante permet au gouvernement québécois d’économiser des millions. Ainsi, le
Québec «profite» de I’arrivée d’immigrants en dge de travailler puisqu’il n’a pas eu a
défrayer le coit de leur scolarisation obligatoire. La hausse de I’immigration
québécoise se traduit aussi par I’apport d’argent neuf insufflé par des immigrants
entrepreneurs et l’augmentation de la productivité qu’elle engendre. Pour les
employeurs, cela représente la possibilité de résoudre les problémes de pénurie de
main-d’ceuvre. Le Québec ne pourrait tout simplement pas assurer sa croissance sans

I’apport de I'immigration (Gouvernement du Québec, 2003).

Faut-il se préoccuper de I'immigration ? Certes, puisqu’elle entraine une
ouverture sur le monde et des contacts plus étroits entre personnes issues de divers
groupes ethniques (Camiller: et Cohen-Emerique, 1989). Dans le monde actuel, les
contacts entre groupes ethniques se multiplient et de plus en plus de professionnels
sont amenés a exercer auprés de populations immigrantes : enseignants, conseillers
d’orientation, psychologues, personnel médical, travailleurs sociaux, formateurs,
cadres d’entreprises, pour ne citer que ceux-1a. Pour tous ces praticiens, la capacité de

comprendre efficacement les personnes provenant des différents groupes



ethnoculturels est essentielle. En outre, la culture ne s’exprime pas seulement dans les
systémes de croyances, de valeurs, de normes et de modes de vie du groupe, mais
aussi, au plan de l’individu, dans ses fagons de penser, de sentir ou d’établir la
communication (Camilleri et Cohen-Emerique, 1989). D’ou les conflits advenant
parfois dans les relations interculturelles, nourris d’images erronées, de stéréotypes et

de préjugés véhiculés entre cultures en fonction de I”histoire de leurs rapports.

12  Importance d’une théorie de IDesprit sans stéréotypes en contexte

pluriethnique

Comprendre les autres est sans contredit un des problémes fondamentaux de
I’étre humain. De fait, il semble que I’individu en sait moins sur son habileté a
comprendre la pensée d’autrui que sur son habileté a comprendre le monde physique
qui ’entoure (Gopnik, 1993). Comment arrive-t-on a mieux comprendre autrui ?
Chaque individu posséde une théorie de I’esprit lui permettant d’interpréter les affects
mais aussi les pensées, les croyances et les intentions de l’autre (Premack &
Woodruff, 1978). La théorie de I’esprit se veut un puissant outil social et constitue un
élément de recherche majeur en psychologie sociale depuis plus dix ans, en

permettant I’explication, la prédiction et la manipulation des comportements d’autrui.

Identifier sur quels éléments repose la théorie de I’esprit qu’une personne
utilise pour prédire ou interpréter les comportements d’autrui aide a déceler ses
fausses croyances et permet de mettre a jour préjugés ou stéréotypes négatifs. Pour
cela, il est préférable de connaitre, a priori, les régles d’affichage des émotions
exprimées selon divers contextes sociaux et d’étre surtout prét a modifier ses pensées
erronées. Idéalement, il faudrait décoder I’émotion de 1’autre sans trace de blame,
sans porter de jugement moral, sans projeter sur lui ses propres pensées et sentiments,

tout cela en se décentrant de soi, en prenant du recul. Ainsi, ’utilisation d’une théorie



de I’esprit sans préjugés aiderait peut-étre a mieux identifier les sources de
mésentente qui peuvent avoir des conséquences graves sur le bon déroulement des
relations sociales. Cette méthode d’évitement des biais attributionnels vaut pour les
relations entre hommes et femmes, entre différents groupes sociaux et entre membres

de différents groupes ethnoculturels.

La variété infinie des formes d’expressivité requiert nécessairement
I’utilisation d’une théorie implicite différente (non stéréotypée) pour chaque individu
dans le traitement de I’information sociale. La capacité d’interpréter adéquatement le
comportement d’autrui constitue un talent « perceptify et permet d’éviter de mettre en
ceuvre des théorie naives, sans fondements, « qui mettent en évidence des croyances
plus ou moins pertinentes concernant la fagon dont les autres agissent, pensent et
fonctionnent » (Yserbyt et Schadron, 1996, p. 95). De toute évidence, la nature d’une
expression émotionnelle émise par un individu, selon qu’elle soit anodine ou qu’elle
engage fortement 1’autre, peut conduire I’observateur a porter un jugement différent
sur la personne qui affiche I’émotion (Yserbyt et Schadron, 1996). De fait, « le
contexte dans lequel s’inscrit le comportement de [’autre peut guider le
raisonnement » (Yserbyt et Schadron, 1996, p. 97). Ces constats mettent en évidence
le role des théories «naivesy dans le travail attibutionnel et le recours a des
connaissances sociales spécifiques pour comprendre autrui, particuliérement dans un

contexte pluriethnique.

Dans une étude portant sur le counseling interculturel menée par Dillard
(1983), les résultats montrent que les Chinois font souvent 1’objet de discrimination et
de biais culturels dans I’évaluation que I’on fait d’eux en Occident. Les mythes et les
stéréotypes attribués aux membres de la culture chinoise font en sorte qu’ils se voient
trop souvent mal compris par les professionnels de la relation d’aide. Dillard (1983)

soutient que peu d’intervenants non formés en counseling interculturel s’écartent des



stéréotypes et s’intéressent véritablement a connaitre ceux et celles qui proviennent
d’'un univers différent. D’ou le danger d’encapsulement culturel pour les
professionnels de la relation d’aide car ceux-ci, malgré le développement de
formations offertes en interculturel, semblent peu s’outiller lorsque vient le temps
d’intervenir auprés d’une clientéle chinoise ou asiatique (Brunel, 1989 ; Goyer,
2003). La capacité de se représenter ce que pense et ressent autrui joue donc un role
important dans la coordination sociale ainsi que dans la communication et mérite que
I'on s’y attarde. Face a la question de l’altérité, le manque d’intérét pour les
différences peut engendrer la tendance a assigner a IEtranger une identité
stéréotypée, ce qui a pour effet d’accroitre la distance culturelle (Cardu &
Sanchagrin, 2002).

A la décharge des professionnels québécois, notons que cette «indifférence
aux différences» peut avoir deux origines : 1) trés peu de recherches ont été
effectuées sur les Chinois du Québec (Cheung, 2004; Drolet, 2003); 2) les Chinois
d’immigration récente, malgré un niveau élevé d’éducation qui assure a ses membres
une mobilité sociale accrue, continuent a s’identifier principalement a leur
communauté d’origine, conservent leur langue d’origine et ont été, a ce jour, peu
nombreux & envisager une participation active a la vie publique. La communauté
chinoise demeure ainsi encore «le» point de ralliement pour ses membres, ce dont la

société d’accueil devrait se préoccuper.

Pour les praticiens de la relation d’aide, I’étude des spécificités culturelles
semble s’averer essentielle a I’amélioration des services offerts (Goyer, 2003). Par
exemple, la prise de conscience de la théorie de I’esprit que chacun se construit a son
insu sur autrui permet, dans un contexte ou la pluriethnicité constitue une exigence,
un outil important facilitant la qualité des relations entre personnes issues

d’environnements parfois fort différents. En effet, les malentendus entre membres de



la société d’accueil et immigrants ont souvent pour seule origine des biais

attributionnels liés a une piétre connaissance des uns et des autres.

1.3 L’intensité émotionnelle : existe-t-il des différences culturelles ?

L’ampleur de la réaction émotionnelle face a un stimulus dépend
habituellement des connaissances, croyances et systémes de valeurs propres a un
groupe social donné, une culture, une sous-culture ou méme un individu en
particulier (Kappas et Descoteaux, 2004). Les croyances populaires, qui viennent
teinter la théorie de I’esprit, tendent a considérer que les membres de cultures
asiatiques expriment leurs émotions avec moins d’intensité que les membres de
cultures occidentales (Sue et Sue, 1999). Par exemple, en Chine, 1’expression
«manquer de thé» désigne les personnes qui sont insensibles a ce qui les entoure
et I’expression « avoir du thé » désigne ceux qui manquent de modération dans
I’expression de leurs émotions (Luminet, 2002, p.28). Le contrdle de soi est pergu,
dans la famille chinoise, comme un comportement hautement valorisé (Sue et
Sue, 1999). Aussi, les comportements d’un individu, négatifs ou positifs, seraient
un reflet de I’éducation familiale. Une incapacité & masquer des émotions intenses
ou des comportements dysfonctionnels comme la maladie mentale, pourrait donc
briser I’harmonie du noyau familial (Dillard, 1983). Par ailleurs, dans la littérature
ainsi que dans la culture populaire, les femmes seraient généralement considérées
comme étant plus émotives que les hommes. En effet, selon la théorie des réles de
genre (Braconnier, 1996), les femmes expriment et ressentent leurs émotions avec
plus d’intensité¢ que les hommes. Ces croyances s’averent fort intéressantes a
I’exploration puisqu’elles sont en lien avec la théorie de I’esprit. L’intensité
émotionnelle fait 'objet de recherches depuis longtemps (Matsumoto, 1990;
Matsumoto et Ekman, 1989; Wallbott et Scherer, 1988; Scherer, Wallbott et
Summerfield, 1986; Kitayama et Markus, 1994; Wallbott et Scherer, 1989). Mais,
il est nouveau de s’interroger si les étudiants néo-québécois d’origine chinoise

ressentent leurs émotions avec la méme intensité que les étudiants québécois



d’origine frangaise. Cet aspect de la recherche améne a considérer 'importance que
prennent les régles implicites d’affichage des émotions par rapport a I’intensité

émotionnelle et & I’élaboration d’une théorie de I’esprit.

1.4 Les régles d’affichage des émotions

L’étude des régles d’affichage dans ses rapports avec ’intensité émotionnelle
réside dans le fait qu’il est plus facile de décoder une mimique faciale lorsque ’on
connait les régles d’affichage et les normes sociales prescrivant quelle puissance

expressive un membre d’un groupe culturel est autorisé a montrer non verbalement.

L’interprétation des expressions faciales émotionnelles n’a pas le méme statut,
ni le méme sens dans toutes les cultures. Par exemple, la difficulté qu’éprouvent
certaines personnes issues de différents groupes culturels a comprendre et a décoder
les émotions négatives peut étre liée a un type précis de socialisation mais aussi a un
manque de familiarité avec des manifestations intenses au plan émotionnel. D’apres
la recension des écrits (Hess, 2004; Triandis, 1994), les membres de la culture
chinoise répondent a des normes sociales - qui se traduisent en régles d’affichage -
différentes de celles véhiculées au sein de la culture québécoise par rapport a
I’expression des émotions. La notion d’individualisme/collectivisme (Hofstede, 1983;
Triandis, 1994; Sue & Sue, 2003) ainsi que les facteurs s’y rattachant (stéréotypes
culturels, croyances, théorie de ’esprit, expressivité émotionnelle) sont-elles garantes

de ces différences ?

Etant donné un environnement fortement diversifié sur le plan culturel, tous
les citoyens sont amenés a agir a I’intérieure d’'une mosaique culturelle. Y émergent
des similarités et des différences dans la communication, qui sont souvent trés

apparentes verbalement puisque, la plupart du temps, les membres des autres cultures



utilisent un langage ou un dialecte différent. Toutefois, plusieurs des similarités et des
différences apparaissent dans un contexte de communication non-verbale, par
exemple, dans I’expression, la perception et le message véhiculés par I’expression
faciale des émotions (Kupperbusch, Matsumoto, Kooken, Loewinger, Uchida,
Wilson-Cohn & Yrizarry, 1999, p.17). Il s’avére donc fort pertinent d’analyser le role
de la mimique émotionnelle et des régles culturelles qui prévalent dans I’affichage
des émotions selon le contexte social dans lequel elles se produisent. Ekman &
Friesen (1969) qualifient ses régles de «display rules» et les définissent comme étant
des régles culturellement apprises et utilisées dans la gestion et le controle expressif

des émotions.

La question des différences entre hommes et femmes demeure aussi
d’actualité. De fait, si les hommes et les femmes partagent tous deux les mémes
affects, s’ils sont également capables d’émotions, ils ne les expriment pas toujours de
la méme fagon (Braconnier, 1996, p. 10). Hommes et femmes se différencient moins
par la nature de ce qu’ils éprouvent que par le sens apparent, la signification cachée
ou I’expression que prennent leurs émotions. Le monde des émotions est devenu, au
cours de ces derniéres années, un immense chantier de recherche (Braconnier, 1996,
p. 11). De la méme fagon, dire que les femmes sont plus émotionnelles que les
hommes constitue un stéréotype de genre trés persistant (Broverman & Broverman,
1968; Ruble, 1983, p.81) Il semble que les stéréotypes s’appliquent davantage a

I’expression de I’émotion qu’a I’expérience émotionnelle en soi.

La présente recherche compare le contenu de la théorie de I’esprit d’étudiants
néo-québécois d’origine chinoise et d’étudiants québécois d’origine frangaise ainsi
que Vintensité avec laquelle chacun des membres des deux groupes exprime ses
émotions. Cette attention s’étend également aux rapports sociaux de sexe car si

I’intensité émotionnelle varie en fonction des circonstances, il faut porter attention
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aux différentes fagons de réagir selon le sexe autant que selon la culture. Ceci méne a

I’énoncé des objectifs de recherche.

1.5  Objectifs de recherche

1. Identifier quelles stratégies utilisent les étudiants néo-québécois d’origine
chinoise et québécois d’origine frangaise, en fonction de leurs régles implicites
d’affichage des émotions, pour construire leur théorie de I’esprit sur autrui;

2. Identifier quelles stratégies utilisent hommes et femmes, en fonction de leurs
régles implicites d’affichage des émotions, pour construire leur théorie de I’ esprit
sur autrui;

3. Vérifier si les étudiants néo-québécois d’origine chinoise et québécois d’origine
frangaise, expriment chacune des six émotions de base avec la méme intensité,

4. Vérifier si les hommes et les femmes des deux groupes expriment chacune des six

émotions de base avec la méme intensité.

Le chapitre suivant présente la recension des écrits et met en lumiére les concepts

clés de la recherche ainsi que les recherches antérieures menées sur ceux-ci.



CHAPITRE I

RECENSION DES ECRITS

Le présent chapitre permet, dans un premier temps, de bri¢vement de définir
et de présenter les concepts principaux de la recherche ainsi que la recension des
théories et des recherches antérieures. La présentation des hypothéses clot ce
chapitre. Les mots décrits sont les suivants : culture — interculturel — immigrant —
ethnoculturel — ethnie — Pour la théorie de I’esprit : empathie — stéréotype — préjugés
— intensité émotionnelle — régles d’affichage des émotions.

2.1  Notions de « culture » et « d’interculturel » : quelques définitions
2.1.1 Culture

La variété de sens attribués au terme «culture » montre qu’il est parfois
difficile d’aborder la notion de culture car elle ne constitue pas une réalité facile a
cerner. Dans la perspective anthropologique, Tylor (1871) utilise pour la premiére
fois le terme culture en le définissant comme suit : «la culture est un tout complexe
qui inclut la connaissance, les croyances, les arts, la morale, les lois, les traditions et
les coutumes acquis par un individu en tant que membre d’une société » (Tylor,
1871).
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Pour les besoins de la recherche, sera utilisée la définition de Rocher (1969).
La notion de culture est pergue comme un ensemble lié de maniéres de penser, de
sentir et d’agir plus ou moins formalisées (ex. les régles d’affichage propre a une
société), qui étant apprises et partagées par une pluralité de personnes, servent d’'une
maniére 4 la fois objective et symbolique a constituer ces personnes en une
collectivité particuliére et distincte (Rocher, 1969). Cette définition est retenue
puisqu’elle rappelle que les différents groupes peuvent adopter des maniéres
différentes de penser et de sentir ce qui en fait des collectivités distinctes. D’ailleurs,
ce sont les différences entre les pensées et I’expressivité relatives aux comportements
émotionnels qui feront ’objet de cette recherche. Abordons maintenant le concept

d’interculturel.
2.1.2 Interculturel

Pour Ladmiral et Lipianski (1989) : « I’interculturel définit moins un champ
comparatif, ou il s’agirait de mettre en regard deux objets, qu’un champ interactif, ou
I'on s’interroge sur les relations qui s’intaurent entre groupes culturellement
identifiés ». Ainsi, ce concept met I’accent sur la notion «d’échanges et de partage
entre cultures différentes » (Cosnier et Brunel, 1994) en vue d’une meilleure
compréhension et d’un enrichissement mutuel. Il implique qu’on reconnait une valeur
a chaque culture, ce qui justifie 1’échange des valeurs et la contagion des idées. La
définition de Ladmiral et Lipianski (1989) sera retenue puisque, par rapport a 1’objet
de recherche, I’interculturel se définit essentiellement comme un champ interactif ou
les études comparatives relevant du domaine de I’interculturel se fondent sur la mise

en parall¢le des comportements communicatifs d’individus appartenant a des cultures

différentes.
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2.1.3 Immigrant, ethnoculturel et ethnie

Le présent document utilise, entre autres, les termes «immigrants» et
«ethnoculturel». Ici, immigrant correspond aux résidents canadiens nés dans un
pays autre que le Canada et ayant obtenu le droit d’établissement en permanence au
Canada, qu’ils possédent ou non la citoyenneté canadienne (Roy, 1998). Les
membres des communautés ethnoculturelles représentent les Canadiens et les
résidents permanents qui appartiennent a un groupe ethnique autre que frangais ou
britannique, qu’ils soient nés au Canada ou a |’étranger (Roy, 1998). Notons que les
construits s’entrecoupent puisque selon Roy (1998), les immigrants sont considérés
comme membres de communautés ethnoculturelles. Cependant, leurs descendants
nés au Canada ne sont plus immigrants, méme s’ils demeurent membres de ces
mémes communautés. Ces définitions sont éclairantes et les concepts faciles a

distinguer.

L’ethnie ou groupe ethnique désigne une population humaine (peuple) qui se
définit, en vertu d’une conscience collective d’appartenance, par une culture et une
histoire communes a ses membres (Barrette, Gaudet et Lemay, 1996). Le terme
ethnie se définit sur les plans culturel et historique mais d’aucune fagon sur le plan
biologique. Legendre (1993) définit les individus d’origines ethniques différentes
comme «partageant la méme identité nationale, par exemple, les membres de
’ethnie vietnamienne au Québec». La définition de Barette, Gaudet et Lemay
(1996), répond aux principes de cette recherche : I’ethnie se distingue par un

groupement de personnes que rapproche une communauté de culture.

Les prochains paragraphes abordent les autres principaux concepts de la recherche.
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2.2 Théorie de I’esprit

Repacholi et Slaughter (2003) définissent la théorie de 'esprit comme «une
habileté & prédire et a expliquer le comportement d’autrui en se référant a ses propres
états mentaux» (p.69). De maniére plus spécifique, la théorie de I’esprit permet de
«comprendre différents états mentaux tels que les émotions, les perceptions, les
intentions, les désirs et les croyances ainsi que les relations qui les définissent»
(Repacholi & Slaughter, 2003, p.69). Avec sa théorie de I’esprit, un individu peut
donc «lire I’esprit de I’autre». La définition de Repacholi et Sluaghter (2003) sera
retenue car elle intégre que la compréhension des émotions de I’autre passe par des

processus mentaux.
La théorie de I’esprit tire son origine de la psychologie cognitive.
2.2.1 La psychologie cognitive

La psychologie cognitive trouve ses racines dans les expériences conduites
par Wundt (1832-1920). Wundt, en 1879 fonde le premier laboratoire de psychologie
a Leipzig en Allemagne ou il entraine des observateurs a rendre compte verbalement
de ce qui leur vient a I’esprit quand il leur présente un stimulus ou une téche
(Luminet, 2002). En variant les objets présentés a ses observateurs et en enregistrant
leurs réponses, il conclut que les éléments de base de la conscience sont des
sensations et des sentiments. Ces éléments se combinent en des perceptions (i.e un
processus par lequel une personne acquiert de I’information de son environnement
(Legendre, 1993. p.975)) plus signifiantes qui peuvent étre combinées en idées encore
plus complexes en centrant I’attention sur elles et en les manipulant mentalement.
Selon cette perspective, la pensée constitue un traitement de 1’information :

’environnement fournit des informations provenant de I’extérieur qui sont
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transformées, stockées et récupérées par des programmes mentaux divers qui donnent

une réponse spécifique.

Au début, la psychologie cognitive étudiait essentiellement les processus qui
ont peu de rapport avec I’émotion ou la motivation, tels que la mémoire ou la prise de
décision. Au cours des trente demiéres années, certains auteurs ont tenté d’utiliser les
métaphores et les concepts cognitifs pour expliquer un ensemble de phénoménes plus
larges (Cantor et Kihlstrom, 1987 ; Higgins et Sorrentine, 1996). Les chercheurs
(Lazarus, 1991 ; Roseman, Antoniou et Jose, 1996) oeuvrant en psychologie
cognitive mais travaillant sur les émotions, pensent que la fagon dont les individus
considerent les événements joue un réle important dans la genése des émotions Par
exemple, il est probable que des individus se mettent en colére lorsqu’ils jugent
qu’une situation entrave leurs objectifs ou que quelqu’un en est a I’origine et qu’ils
ont du mal & imaginer une solution (Smith et coll., 1989). Lorsque des individus font
des attributions, processus selon lequel un individu impute son comportement ou
celui d’une autre personne a des causes internes ou externes (Legendre, 1993, p. 113),
ils agissent comme des «scientifiques naifs» en s’appuyant sur des théories naives, en
construisant des hypothéses, en collectant des données a propos d’eux-mémes et en
tirant des conclusions du mieux qu’ils peuvent, fondées sur les «patrons» de données
qu’ils ont observées (Heider, 1958). Ainsi, les gens catégorisent le comportement
qu’ils observent : ils peuvent regarder une expression faciale et décider si c’est de la
colére ou, ils peuvent entendre un commentaire et inférer que c’est une pure

provocation.

La capacité de prendre le point de vue ou la perspective de 1’autre est une
aptitude socio-cognitive importante qui se développe pendant [’enfance,
I’adolescence et probablement aprés (Westen, 2000, p.772). De surcroit, Gopnik

(1993) soutient qu’une coordination des perspectives enrichit une théorie de ’esprit,
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cette dernieére pouvant étre qualifiée d’ensemble d’idées a propos de I’existence
d’états mentaux, comme les croyances et les désirs, en soi et dans les autres (Gopnik,
1993).

Bradmetz et Schneider (1999) se sont intéressés au développement de la
conscience chez I’enfant 4gé de 2 a 7 ans. Leurs résultats identifient les conditions
d’émergence d’une théorie de I’esprit comme étant liées aux acquisitions que |’enfant
fait explicitement et qui lui permettent de comprendre que «pour lui comme pour les
autres, entre le désir et I’action, - s’interpose nécessairement une représentation de
I’état du monde». La théorie de I’esprit constitue donc une fagon d’interpréter les
éléments de la vie sociale. Toutefois, peu de chercheurs se sont intéressés aux
changements des habiletés mentales susceptibles de survenir chez I’enfant plus agé et
I’adolescent et «trés peu s’entendent sur ce qui constitue une théorie de I’esprit, chez
’adulte» (Repacholi et Slaughter, 2003, p.6). Ces mémes auteurs rappellent qu’«une
théorie de I’esprit n’est pas un concept unidimensionnel et qu’il serait faux de croire

qu’une seule définition puisse réussir a capter toute sa complexité» (p.6).

La théorie de I’esprit est aussi fortement liée au concept d’empathie dans la mesure

ou son €laboration s’effectue sans stéréotypes ou préjugés.

2.2.2 Théorie de ’esprit et empathie

Le courant esthétique allemand a utilisé le terme einfithlung a la fin du XIXe
siecle pour rendre compte d’une forme de sensibilité esthétique liée a la projection
des états affectifs dans les objets d’art (Vischer, 1873). Par la suite, Lipps (1903)
transposa |’einfiihlung en psychologie, I’identifiant comme la capacité que détient un
individu a éprouver les sentiments de I’autre dés lors qu’il leur préte son visage.

Selon Pacherie (2004), le sujet a un accés perceptif a ’émotion d’autrui via



17

’expression faciale. De fait, le comportement non-verbal sert de référence, soit pour
évaluer les affects chez autrui, soit pour faire surgir en soi des émotions et des
représentations correspondantes (Cosnier, 1994). En situation d’interaction
émotionnelle, «les locuteurs vont gérer, selon les régles de cadrage affectif, leurs
propres émotions, gérer I’expression de leurs sentiments réels ou affichés et s’efforcer
de percevoir les mouvements analogues chez leur partenaire» (Cosnier & Huyghues-
Despointes, 2000, p. 157). L’échange informationnel est chargé d’indices
émotionnels. Dés lors, la participation du corps est trés importante et certains indices
corporels, comme les gestes ou les postures, indiqueraient I'intensité émotionnelle

selon Ekman et Friesen (1967).

Par ailleurs, Cosnier et Brunel (1994) associent I’empathie a une famille de
phénomeénes  multi-déterminés  d’ordre  social,  psychophysiologique et
comportemental ce qui les aménent a postuler trois sortes d’empathie. L’empathie de
pensée ou empathie de représentation est celle que Cosnier (2003), puis Décety
(2004) définira comme une théorie de I’esprit. En effet, ’empathie de pensée
correspondrait en partie a ce que les cognitivistes appellent «théorie de I’esprit»
(Cosnier, 2003, p.66). L’empathie d’affect serait a la base de la contagion
émotionnelle. Pour Cosnier (1994), «I’empathie désigne «le partage synchronique
d’états psycho-corporels, c’est-a-dire le fait qu’a un méme instant, les partenaires de
I’interaction vivent et éprouvent un affect semblable» (p. 86), ce qui nous aménent a
présenter I’empathie d’action. L’empathie d’action se per¢oit via le processus
d’échoisation mimo-gestuelle. Brunel et Martiny (2004) rappellent, a cet égard, le
concept d’«intercorporalité». Le terme semble avoir été crée par Deschamps en 1995,
en référence & Merleau-Ponty (1945). Deschamps (1995) définit I’intercorporalité
comme «un processus de reconnaissance occulte de ’autre qui s’effectue via les
corps». Ainsi, ’empathie serait cette capacité d’identifier les émotions et les
représentations d’autrui & I’aide de son «analyseur corporel» (Cosnier et Brunel,

1994). L’empathie serait aussi garante de 1’intersubjectivité du processus puisque si
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préoccuper du cadre de référence de 1’objet, on ne peut pas parler d’empathie (Brunel
et Martiny, 2004).

C’est surtout en psychologie humaniste et en psychologie sociale, qu’on
s’intéresse au concept d’empathie, défini par Rogers (1975) comme «la capacité de
percevoir le cadre de référence d’autrui avec les harmoniques subjectives et les
valeurs personnelles qui s’y rattachent, comme si on était cette personne sans
toutefois jamais perdre de vue qu’il s’agit d’une situation analogue «comme»
(Rogers, 1975). En psychologie cognitive, le concept d’empathie prend surtout une
connotation développementale et adopte la forme de la décentration cognitive et de la

prise de perspective sous I’influence des travaux de Piaget (Brunel, 1989).

Decety (2004) propose 1’'idée que deux composantes primaires caracténisent le
concept d’empathie. Dans un premier temps, ’idée d’empathie sous-tend une réponse
affective envers autrui qui implique parfois un partage de son état émotionnel. Dans
un second temps, ’empathie est la capacité cognitive de prendre la perspective
subjective de I’autre personne. Cette définition désigne avant tout la capacité de
s’immerger dans le monde subjectif de I'autre & partir d’éléments fournis par la
communication verbale et non verbale. Des études récentes (Decety, 2004; Jorland,
2004; Petit, 2004; Pacherie, 2004) lient, on I’a déja mentionné, le concept d’empathie
cognitive & celui de théorie de I’esprit. Les théories qui mettent en avant le role de
I’imagination et la capacité de prendre la perspective cognitive d’autrui semblent a
méme de rendre compte des formes plus élaborées de I’empathie (Pacherie, 2004).
Ces théories s’apparentent al) «théorie de la théorie» et 2) «théorie de la
simulationy. La théorie de la théorie suppose que I'individu développe une capacité a
expliquer et a prédire son comportement et celui des autres en utilisant une théorie,
innée ou acquise, du fonctionnement de I’esprit (Pacherie, 2004, p.175). Par ailleurs,

la théorie de la simulation est fondée sur un processus ou I’'individu se place dans la
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dans la situation de I’autre pour décider de ce qu’il pense ou de ce qu’il ferait dans la

méme situation.

Selon Proust (2000), une des grandes spécialistes de la philosophie de I’esprit
qui a travaillé sur le phénomeéne de ’autisme, la théorie de I’esprit se distingue par le
recours au concept de simulation pour comprendre les autres. Ainsi, I’'individu doit
d’abord identifier ses propres croyances avant d’étre capable de les inférer a autrui,
suite a la simulation. D’aprés cette théorie de I’esprit, pour comprendre autrui, nous
devons simuler le point de vue de ’autre et en utiliser la résultante pour prédire son
comportement, tout en le distinguant du nétre. Proust souligne I’importance du role
de la théorie de I’esprit et de la simulation dans la compréhension d’autrui ainsi que
dans I’anticipation de ses actions car attribuer a autrui son champ de perception ou
encore «se mettre a la place de I'autre» (p.299) nécessite que nous ressentions nous-
méme les émotions de I’autre dans pareille situation. Par conséquent, comprendre les
intentions d’autrui — la plupart du temps a ’aide de signaux émanant de son propre
corps - permet a la personne d’anticiper les comportements de I’autre. Dans tous ses
rapports avec autrui, I’individu est, en général, occupé a chercher une explication des
actions observées en vue d’en prédire le cours ultérieur. Petit (2004) soutient que
pour prédire les comportements ultérieurs d’autrui, il suffit de «se mettre a la place de
’autre». L’élaboration d’une théorie de I’esprit passe par une simulation se résumant
a se projeter soi-méme dans autrui ou a substituer ’autre & nous comme référent du
«je». Humphrey (1984) affirme que I’aptitude a voir le comportement de ’autre en
terme d’états mentaux est innée et constitue le résultat d’une longue évolution. Ii
souligne I’importance de 1’explication intérieure de notre propre comportement et de
Iutilisation de notre propre expérience d’introspection pour simuler les états mentaux
d’autrui (théorie de la simulation). Ces caractéristiques font qu’il est possible de relier

les deux processus expliqués dans la théorie de I’esprit et I’empathie.
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On comprend pourquoi I’empathie renvoie a la théorie de 1’esprit par
’entremise d’un systéme d’inférences permettant de se représenter ou d’inférer, a
partir de ses propres états mentaux, les états mentaux d’autrui (Bachoud-Lévi et
Degos, 2004). En somme, une alternative a la théorie de I’esprit est I’interprétation
par empathie: un individu voyant un autre individu pleurer, se met a sa place, en
pensée, et choisit de réagir suivant ce qu’il ferait s’il éprouvait la méme €motion.
Dans ce cas, le comportement adopté par la personne n’est pas une prédiction de ce
que I’autre doit faire mais bien une prédiction sur ce que celle-ci ferait dans la méme

situation (Caralp et Gallo, 1998).

Cependant, I’empathie a-t-elle la méme signification pour les membres de
cultures asiatiques ? Le paragraphe suivant présente I’empathie comme élément des

cultures chinoise et japonaise.

2.2.2.1 La dimension culturelle de I’empathie

A prime abord, I’empathie se veut un concept occidental. De fait, les
dictionnaires chinois et japonais le décrivent comme un nouveau mot emprunté au
langage occidental (Yamamoto et Chang, 1987). Les comportements adoptés pour
décrire cet objet différent d’une culture a D’autre. Toutefois, I’expression dite
« empathie» posséde une longue histoire au sein des peuples asiatiques et demeure
pergue comme une attitude de la nature humaine caractérisée par des régles apprises

et utilisées en contexte de socialisation (Yamamoto et Chang, 1987).

Dans la tradition chinoise, I’empathie se définit a travers des mythes et des
métaphores. Par exemple, pour le Chinois, I’empathie, la sympathie, la compassion et
la générosité s’inscrivent dans un code éthique qui se doit d’étre respecté sous peine
d’infortune (Yamamoto et Chang, 1987). De plus, la philosophie et les traditions

religieuses liées au bouddhisme, au confucianisme et au tadisme procurent des assises
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a la compréhension du concept chinois d’empathie. Ces traditions philosophiques
proposent un code de vie privilégiant le bien-étre de la collectivité et pronant
I’'importance du regard empathique envers autrui (Yamamoto et Chang, 1987). Dans
la culture chinoise, les bases de l’empathie reposent sur l’interdépendance des
membres de la famille et de la force du lien qui les unit. Les paragraphes qui suivent
s’attardent aux concepts de « stéréotypes » et de « préjugés » et présentent le lien

entre théorie de ’esprit et stéréotypes.

2.2.3 Stéréotypes et préjugés
2.2.3.1 Stéréotypes

Il semble, selon Yzerbyt et Schadron (1996, p. 103), que 1’on doive le terme
de stéréotype a Lippman (1922) qui le voyait comme une tendance universelle a
regrouper les événements et les individus possédant une méme similarité. Lippman
(1922) fut le premier a utiliser le terme stéréotype dans son ouvrage intitulé Public
Opinion (1922). Lippman (1922) pergoit alors les stéréotypes comme des structures
cognitives et utilise ce terme pour définir les erreurs et les biais dans les conceptions
que se font les gens. Lippman (1922) voit les stéréotypes comme étant motivés par
les processus de la personnalité qui ont pour fonction la rationalisation et le maintien
du niveau social des individus (Lippman, 1922). Lippman souligne que. les
stéréotypes ne sont pas toujours de fausses croyances. Le stéréotype est souvent pergu
comme I’idée ou ’image populaire et caricaturale que I’on se fait d’une personne ou

d’un groupe, en se basant sur une simplification abusive de traits de caractére réels ou

Supposés.

Les schémas - les «patrons» de pensée qui organisent 1’expérience humaine —
permettent aux individus de traiter 1’information & propos des autres et des relations

(Taylor et Crocker, 1981). Sans ce traitement schématique, les individus ne sauraient
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comment se comporter ou comment les autres seraient susceptibles d’agir.
«Cependant, un traitement schématique inadéquat s’effectue lorsque les schémas sont
appliqués automatiquement et qu’ils empéchent un traitement de I’information juste»
(Westen, 2000, p. 946). Cette situation produit des stéréotypes alors que les
caractéristiques attribuées a autrui se fondent sur P’appartenance a des groupes
spécifiques. Allport (1954) soutient que les stéréotypes simplifient ’expérience et
permettent aux individus de catégoriser autrui rapidement et sans effort. Le stéréotype
résulte donc de I’incapacité de I’individu a retenir et a interpréter toutes les données
de I’environnement qui sont pourtant nécessaires. Le stéréotype permet I’orientation
et ’adaptation d’une personne face a la masse d’informations qui le submerge en
’organisant par catégories opérationnelles. Par ailleurs, Allport (1954) définit le
stéréotype comme «étant favorable ou défavorable, le stéréotype prend la forme
d’une croyance exagérée associée a une catégorie. Sa fonction est de justifier

(rationaliser) la pensée en relation avec ces catégoriesy (Allport, 1954, p.187).

Les processus cognitifs sont a la base des stéréotypes puisque chaque individu
organise sa perception du monde en fonction de ses capacités cognitives et de son
désir de donner un sens a la réalité. Or, c’est lorsque la personne donne du sens a la
réalité d’autrui qu’elle risque de faire appel a des représentations stéréotypées, ou
encore a des préjugés. Il arrive que le contenu des pensées d’un individu soit
empreint de stéréotypie, a cause d’une illusion perceptive. Lippman (1922) voyait
d’ailleurs dans la culture ambiante la véritable source des stéréotypes. Les stéréotypes
font donc partie du paysage culturel et il existe, au sein d’une société donnée, un
large consensus concernant les caractéristiques attribuées a divers groupes ou
nationalités. On ne peut passer sous silence le lien qui unit les stéréotypes a 1’idée de
théorie de I’esprit puisque la capacité cognitive de prendre la perspective subjective
de I'autre entraine nécessairement un ensemble de représentations, véritable source

de stéréotypes. La présence de stéréotypes et de préjugés vient appuyer 1’importance,
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pour I’individu, de développer une «bonne» théorie de I’esprit, c’est-a-dire, juste et
représentative de sa réalité ainsi que de la réalité d’autrui qui lui permet de percevoir

I’autre empathiquement.

De surcroit, Leyens (1983) définit les stéréotypes comme des théories
implicites de personnalité que partage I’ensemble des membres d’un groupe a propos
de I’ensemble des membres d’un autre groupe et du sien propre. Les stéréotypes
deviennent donc des raccourcis cognitifs permettant de percevoir un ensemble
d’individus comme faisant partie de la méme catégorie et d’en inférer par la suite que
toutes ces personnes ont des caractéristiques communes. Cette définition implique la
notion de « théorie implicite » que partage les individus et sera retenue pour les fins
de cette recherche. De fait, le concept de théorie implicite des émotions procure un
modeéle intéressant sur la fagon dont les stéréotypes influencent les comportements
humains (Williams et Best, 1982, p. 276). Ce construit de la perception sociale
propose que les individus, sur la base de leurs expériences personnelles, développent
des théories afin d’expliquer le comportement d’autrui. Pour que cette théorie
représente bien la réalité, la personne doit posséder les schémes «justes» quant a
’anticipation des comportements d’autrui. Ces schémes se construisent a travers
I’expérience vicariante. Ces anticipations, face aux traits et aux comportements des
autres, sont qualifiées de «théories implicitesy. C’est dans cette perspective, par
exemple, que les stéréotypes de genre sont percus comme des « structures
relationnelles qui lient les attributs personnels d’un individu & des catégories sociales
males et femelles» (Ashmore et Del Boca, 1979). Les stéréotypes créent des
«attentes» envers les comportements d’autrui et favorisent I’anticipation de ceux-ci
par la personne (Williams et Best, 1982, p. 276). Par exemple, lorsque le genre d’une
personne a été identifié, la théorie implicite d’un individu conduit a I’identification

des attributs possédés plus en fonction du genre (Williams et Best, 1982, p. 276).
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Dans la théorie de I’esprit, le désir et la croyance occupent des positions
centrales: I’émotion se signale dans I’évaluation de I’action et des croyances
(Bradmetz et Schneider, 1999). Par définition, les stéréotypes sont un ensemble de
croyances concernant les attributs personnels partagés par un groupe de gens (Leyens,
Yzerbyt et Schadron, 1994). Pour sa part, Lippman (1922) propose une métaphore
qui deviendra célébre: le stéréotype est I’image dans notre téte. Selon lui, les humains
ne répondent pas directement a la réalité externe, mais a une représentation de
I’environnement qui est plus ou moins créée par I’homme lui-méme. Il s’agit d’une
version simplifiée du monde, susceptible de satisfaire notre besoin de voir les gens

comme plus faciles a comprendre et a controler que ce n’est le cas en réalité.

2.2.3.2 Préjugés

Etroitement li¢ a la notion de stéréotype, le concept de préjugé a été élaboré

pour rendre compte du phénomeéne de racisme. Allport (1954) le définit comme :

le jugement porté sur un groupe avant toute expérience et toute analyse. Il a
une fonction de simplification en permettant la mise en ceuvre du processus de
catégorisation sociale. Il fonctionne sur le principe de la généralisation — tout
le groupe et chacun de ses membres porte les marques stéréotypées qui
I’établissent dans la singularité. Le préjugé implique en méme temps une
composante affective et évaluative qui ne sont pas déterminées par la réalité
du groupe (cité dans Dictionnaire de sociologie, 2001, p. 184).

Il existe dans la culture occidentale une régle qui stipule qu’on ne peut juger
une personne d’aprés sa seule appartenance a un groupe ou a une classe sociale.
Toutefois, cette régle n’est pas toujours respectée. De fait, nous mettons a I’épreuve
nos hypothéses et nos connaissances et nous les remettons en question jusqu’au
moment ou elles paraissent suffisamment fondées. De fagon générale, «les membres
de diverses nationalités et de divers pays, entretiennent des stéréotypes sur eux et sur

autru». Selon Badad et Wallbott (1986) plusieurs stéréotypes sont communément
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tenus et acceptés chez certains groupes. Toutefois, «il est clair que tous les
stéréotypes constituent des généralités et déforment la réalité» (Badad et Wallbott,
1986, p. 157).

Allport (1954) pergoit le préjugé comme une attitude négative, qui implique
des cognitions et des croyances a I’égard d’individus, ou une prédisposition a adopter
un comportement négatif envers un groupe, ou envers les membres de ce groupe, qui
repose sur une généralisation erronée et rigide. Ce sont des attitudes qui sont acquises
par les gens a travers leur expérience sociale et qui sont marquées par I’habitude
(Allport, 1954). Le préjugé signifie le jugement porté par des individus fondé sur des
stéréotypes. Ainsi, le stéréotype en est la composante cognitive tandis que le préjugé
représente la composante affective des attitudes négatives envers des groupes
particuliers (Fiske, 1990). Dés lors, si le stéréotype reléve de la croyance, le préjugé
refléte, une évaluation d’autrui comme membre d’un groupe jugé négativement ou
positivement. A ce titre, les stéréotypes se distinguent des préjugés favorables ou
défavorables en fonction des croyances, des attentes et des valeurs d’une personne.
De fait, les stéréotypes ne sont pas forcément négatifs mais ils peuvent contenir des
croyances a la fois positives et négatives au sujet des caractéristiques de divers
groupes sociaux ou culturels. Un point de vue sans stéréotypes, fausses croyances et

préjugés est un des ingrédients qui facilite le postulat empathique (Cosnier, 1994).

Des préjugés de toutes sortes peuvent fausser 1’évaluation durant laquelle le
conseiller se forme un jugement sur un client et arrive a une conclusion non fondée
sur son €tat psychique. Une étude de Mvilongo (2001) a démontré que, dans le cadre
d’entrevues de routine, les intervenants ont tendance a diagnostiquer la dépression
chez les Blancs et la schizophrénie chez les Noirs. Quand les entrevues se déroulent
selon une formule standardisée, les différences entre les Noirs et les Blancs

disparaissent. Ces résultats de Mvilongo, démontrent que, dans la pratique



26

quotidienne, les intervenants peuvent omettre de recueillir tous les renseignements
utiles au diagnostic et catégoriser ou évaluer trop rapidement la problématique du
client. Les stéréotypes peuvent donc inciter a prendre des raccourcis nuisibles a
I’étape de la cueillette des données. Par exemple, Mvilongo (2001) soutient que les
personnes originaires du Sud-Est asiatique ne se dévoilent pas facilement lorsqu’elles
ont un probléme, ce qui améne plusieurs intervenants a penser que lorsqu’un
Asiatique éprouve des problémes psychologiques, il aura nécessairement de la
difficulté a s’exprimer verbalement dans la relation. Ces perceptions et ces attitudes
sont le produit de jugements rapidement expédiés en fonction de ses propres préjugés
et de ses fausses croyances sur la culture chinoise. Il arrive donc que, en counseling,
les problémes du client asiatique soient interprétés sans la moindre prise de
perspective pour tenter de se mettre momentanément dans les souliers de 1’autre. Les
stéréotypes raciaux peuvent donc fausser I’évaluation de la problématique d’un client

asiatique (Mvilongo, 2001).

Le concept d’intensité émotionnelle fait I’objet des paragraphes suivants.

2.2.4 L’intensité émotionnelle

Le lien qui unit la théorie de I’esprit & I’intensité émotionnelle réside dans le
fait qu’a l’instar du comportement non-verbal, la théorie de l'esprit exprime la
capacité de faire des hypothéses sur ce que se représentent les autres, a prédire leurs
comportements, leurs croyances et a imaginer de quelle intensité est I’expression de
leurs émotions. On peut résumer en disant qu'avoir une théorie de l'esprit, c'est
pouvoir se représenter ce que se représentent les autres et anticiper cette
représentation de fagon intentionnelle y compris en terme d’intensité émotionnelle
(Bradmetz et Schneider, 1999, p. 20).
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Le Dictionnaire de psychologie (2003) définit I’intensité comme :

une caractéristique physique de la grandeur d’un stimulus. L’intensité¢ du
stimulus est exprimée dans les unités physiques appropri€es a la nature de
’agent excitant. L intensité du stimulus correspond une intensité sensorielle
qui lui est liée par une fonction psychophysique (Sillamy, 2003, p. 482).

]

1[7\ cette définition, s’ajoute le terme expression émotionnelle comme un
« Ensemble des traits comportementaux par lesquels se révéle I’émotion, tels

que le sourire, les pleurs, les mimiques faciales, les attitudes» (Sillamy, 2003,
p. 359).

L’intensité émotionnelle de I’expression faciale correspond ainsi a I’intensité
de I’émotion affichée. L’émotion comporte des manifestations subjectives intenses
dont la nature varie avec le type d’émotion. «L’expérience émotionnelle se
rameénerait ainsi a la simple conscience des modifications physiologiques qui
varieraient en intensité selon la grandeur du stimulusy» (Sillamy, 2003, p. 323). Cette
définition intégre la notion de grandeur du stimulus (dans le cas de la recherche,
I’expérience émotionnelle représente le stimulus) et convient aux principes de cette
recherche en terme de « conscience des modifications physiologiques » soit, les

expressions faciales variant en intensité.

De plus, une caractéristique importante de [’expérience subjective de

I’émotion est sa propension a la récurrence :

des expériences émotionnelles — qu’elles soient positives ou négatives —
tendent a4 revenir en mémoire de maniére répétitive. Ces récurrences
mnémoniques s’accompagnent généralement d’images mentales vives de la

situation émotionnelle ainsi que de changements neurovégétatifs parfois
intenses (Sillamy, 2003, p. 325).

L’intensification est la deuxiéme catégorie sémantico-communicative
constitutive de la signification affective. L’intensité se situe, selon les termes de

Labov (1984) au coeur de 'expression émotionnelle et sociale. « L’intensification
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permet de modifier les significations de maniére telle que se produit une gradation de
leurs aspects qualitatifs et/ou quantitatifs » (Colletta et Tcherkassof, 2003, p.171).
Selon ces auteurs, « les émotions seraient donc des expériences variables en intensité,
mais généralement éprouvées avec un degré élevé d’excitation » (p.171). Lorsqu’une
personne décrit une expérience émotionnelle, elle explicite le plus souvent son
intensité : «je me suis senti(e) profondément triste», «j’étais trés en colére».
L’intensité émotionnelle, sur le plan phénoménologique, est une grandeur essentielle.
Par ailleurs, la violence des émotions, leur fréquence peut influencer dans une large
mesure |’étendue et la qualité des relations sociales qu’un individu entretient avec son
entourage familial et professionnel. C’est aussi la durée excessive d’une émotion qui
traduit I’état de désordre affectif dans lequel se trouve un individu (Frijda, Ortony,
Sonnemans et Clore, 1992). “En vertu de sa particularité quantitative, ’intensité
émotionnelle, est souvent pergue comme une forme explosive de I’affectivité. Elle est
une intensité ‘en plus’, ou ‘en trop’ dans le comportement humain” (Pradines, 1954).
Dans une culture collectiviste, il est possible que I’on s’en méfie davantage et donc

que I’on cote les remémorations d’affects d’une fagon moindre.

L’intensité avec laquelle des événements sont vécus a des conséquences
importantes pour la compréhension des processus émotionnels puisque les €émotions
font partie des déterminants du comportement (Frijda, 1986, p. 248). L’intensité
semble donc constituer un prédicateur important de I’initiation des comportements
sociaux. Par exemple, Frijda (1986) soutient que les émotions ne donnent pas toutes
lieu @ un comportement mais la question se pose a savoir quelles conditions
favorisent les comportements émotionnels. Vraisemblablement, [lintensité

émotionnelle est 'un des paramétres majeurs de ces conditions.

Une étude menée par Scherer, Matsumoto, Wallbott et Kudoh (1988) releve

des différences interculturelles significatives entre des sujets américains, européens et



29

japonais sur le plan de I’intensité émotionnelle. Les résultats montrent que les
étudiants américains, ici per¢us au méme titre que les étudiants québécois frangais
comme ¢tant des Occidentaux, €prouvent plus longtemps leurs émotions que les
¢tudiants japonais, particuliérement celles de la colére et de la peur. Il semble que,
chez les étudiants japonais, la colére «devraity étre ressentie avec moins d’intensité
que les autres émotions. De fait, les résultats (Scherer, Matsumoto, Wallbott et
Kudoh, 1988) obtenus auprés de Japonais montrent que la colére est de moindre
intensité que la tristesse, suivie de la peur et de la joie, avec les degrés d’intensité les
plus élevés. A ’opposé, les étudiants américains ressentent avec une plus grande
intensité ’ensemble des émotions. Néanmoins, notons que la culture japonaise est
différente de la culture chinoise et qu’il en est de méme pour les cultures américaine
et québécoise. Il n’est donc pas possible de généraliser ces résultats aux sujets de
cette recherche. Plutt, abordons comment sont pergues certaines différences

culturelles entre Orientaux et Occidentaux dans I’intensité émotionnelle.

Selon Bond (1988), le controle des émotions serait fortement valorisé par les
membres issus des diverses sociétés asiatiques ou les régles d’affichage associées au
contrdle des affects s’avérent bien établies et les normes de socialisation appliquées
en fonction de celles-ci (Bond (1988); Ho, 1986). De fait, certaines études montrent
que pour les Chinois, il est courant d’exprimer leurs émotions avec moins d’intensité
et sur une période de temps plus courte que pour les individus d’autres cultures
(Wallbott et Scherer, 1988).

L’intensité¢ émotionnelle exprimée peut donc varier selon I’origine de la
personne ainsi que selon I’émotion éprouvée. Dans certaines cultures, 1I’émotion
affichée peut ne pas refléter le degré d’intensité émotionnelle réellement ressenti par
la personne puisque celle-ci peut afficher I’émotion en fonction de régles

culturellement apprises (Kupperbusch, Matsumoto, Kooken, Loewinger, Uchida,
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Wilson-Cohn et Yrizarry, 1999, p.24). Par exemple, exprimer une trop grande joie

peut s’avérer inapproprié pour les membres de certaines cultures.

Par ailleurs, Matsumoto et Ekman (1989) ont développé des stimuli
d’expressions faciales comportant des photographies de visages japonais et
caucasiens. Ces stimuli furent présentés a des juges américains et japonais. Les
résultats de I’étude montrent que pour toutes les émotions proposées sauf celle du
dégoiit, les Américains ont noté les expressions faciales avec un degré d’intensité
plus élevé que les Japonais et ce, pour toutes les photographies (Matsumoto et
Ekman, 1989). Puisque les différences observées n’étaient pas liées a la nationalité
des sujets qui posaient, Matsumoto & Ekman (1989) interprétérent ces différences
comme étant liées au décodage des régles d’affichage des émotions spécifiques a
chacune des cultures. Dés lors, il semble que les décodeurs se basent sur leurs propres

regles d’affichage pour juger les expressions faciales.

En outre, il existe aussi des différences dans le degré d’intensité avec lequel
une émotions est exprimée et ce, pour chacune des cultures (Matsumoto et Ekman,
1989). Ces auteurs suggerent qu’un mécanisme similaire a celui de la théorie neuro-
culturelle, controle la perception des émotions. Ce mécanisme suppose que le
jugement des stimulus émotionnels est affecté par 1) un programme de
reconnaissance des expressions faciales inné et universel et, 2) un mode de décodage
de régles culturelles qui modifie I’intensité des expressions émotionnelles ou encore
masque la perception de I’émotion (Matsumoto et Ekman, 1989). Cette théorie
suggere aussi que, pour certaines cultures, I’expression d’une émotion peut ne pas

refléter avec exactitude ce que la personne éprouve ou ne pas exprimer le degré

d’intensité réel de I’émotion.
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Dans une étude réalisée en laboratoire mais non publiée, Kupperbusch,
Matsumoto. Kooken, Loewinger, Uchida, Wilson-Cohn et Yrizarry (1999) ont
démontré qu’il existait une différence significative entre le degré d’intensité accordé
par des juges américains et celui accordé par des juges japonais dans le décodage
d’expressions faciales. De fait, les juges américains accordent plus d’intensité dans
I’affichage d’une émotion tandis que les juges japonais accordent plus d’intensité
dans I’expérience subjective de 1’émotion. Ces résultats confirment que les régles
d’affichage varient d’une culture a 'autre dans I’expression, 1’expérience et le
jugement des émotions. Ces chercheurs concluent donc & I’existence de différences
marquées entre le ressenti et ’expression de ’émotion, les sujets possédant un
registre de régles sociales culturellement apprises dans le controle des émotions. Les
régles d’affichage influencent et modifient I'intensité de I’émotion affichée ou
exprimée et font varier le degré d’intensité émotionnelle ressentie. (Bond, Wan,
Leung et Giacalone, 1985) soutiennent d’ailleurs que dans une culture asiatique ou la
distance hiérarchique occupe une place prépondérante dans les interactions sociales et
ou l’individualisme est peu encouragé, un individu pour qui les compétences
professionnelles sont remises en question exprimera une colére moins intense si la

remarque provient d’un supérieur.

Au Québec, une étude menée par Hess, Bourgeois, Cheung et Herrera (1999)
montre qu’une interaction significative a été obtenue entre I’origine ethnique et les
émotions négatives chez les sujets asiatiques : de fagon générale, les participants ont
réagi de fagon plus intense face aux expressions faciales des membres de ’exo-
groupe. Cet effet était particuliérement perceptible pour les expressions de dégoiit et
de colére. Les participants québécois de I’étude ont eu des réactions émotionnelles
plus intenses face aux expressions émotionnelles de leur groupe ethnique,
contrairement aux participants asiatiques qui ont réagi avec une intensité plus faible

face aux leurs. Il est possible que, pour les participants d’origine asiatique, les
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expressions de forte intensité face a leur propre groupe culturel se révélent si
inhabituelles, qu’elles apportent une difficulté supplémentaire a la tache de décodage

émotionnel.

De plus, pendant plusieurs décennies, la croyance que les femmes seraient
plus expressives sur le plan émotionnel que les hommes est demeuré le stéréotype de
genre le plus constant dans le domaine des émotions (Broverman & Broverman,
1968; William & Best, 1990).

2.2.4.1 Distinction entre hommes et femmes dans I’intensité émtionnelle

Dans une étude menée par Scherer (1986) sur I’expérience émotionnelle dans
les cultures européennes, les résultats relévent certaines différences dans ’expression
des émotions entre les sujets féminins et les sujets masculins. Suite a ces différences,
Scherer (1986) émet ’hypothése que les femmes européennes sont généralement plus
expressives que les hommes européens, particuliérement leur mimique, cela par
rapport a toutes les émotions. En outre, les hommes seraient plus stoiques, ou
ressentiraient des sensations plus relaxantes dans des émotions positives comme la
joie mais aussi dans des émotions négatives comme la tristesse. L’auteur déduit que
les femmes sont en général plus sensibles que les hommes a leurs symptdmes

physiques et a leurs comportements, particuliérement en ce qui concerne la peur et la

tristesse.

Il serait intéressant de s’interroger sur les différences entre sexes sur le plan de
intensité émotionnelle. Par exemple, les différences entre les hommes et les femmes
seraient-elles dues & une plus grande sensibilité face aux expériences émotionnelles
ou simplement reliées au fait que les femmes européennes souffrent plus que les

hommes dans des situations émotionnelles négatives ? Les résultats de Scherer (1986)
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démontrent que, pour la tristesse, les différences entre sexes sont plus marquantes
puisque les femmes ont tendance a éprouver la tristesse avec une plus grande
intensité et plus longtemps que les hommes. Dans une autre étude de Fabes et Martin
(1991), les résultats indiquent que les hommes et les femmes expriment leurs
émotions & des degrés semblables mais de maniére différente. Par exemple, les
femmes exprimeraient la tristesse, la peur et I’amour plus fréquemment que les
hommes et ceux-ci exprimeraient la colére plus souvent que les femmes. Tout porte a
croire que les hommes et les femmes expérimentent leurs émotions avec une intensité
similaire mais de fagon différente ce qui suppose, encore une fois, ’existence de
régles d’affichages culturelles (Ekman et Friesen, 1969) et de stéréotypes de genres
dans I’expression des émotions. Les expressions affichées par des Asiatiques sont
pergues comme étant moins intenses que celles affichées par les caucasiens
(Matsumoto et Ekman, 1989. Selon Keltner, les femmes allemandes sont pergues
comme éprouvant I’embarras avec plus d’intensité que les hommes pour une méme
expression faciale affichée (Keltner, 1995). Ce postulat souligne I’importance que
doit accorder la recherche aux impacts des stéréotypes de genre dans |’interprétation

des expressions faciales (Plant, Hyde, Keltner et Devine, 2000).
2.2.4.2 Fréquence expressive comme facteur de différenciation

Il semble que ce soit plutdt la fréquence des expressions émotionnelles ainsi
que leur durée et leur degré d’intensité qui différencierait les Chinois des membres de
cultures occidentales. Les Chinois exprimeraient moins souvent et moins longtemps
leurs émotions et ce, avec une plus faible intensité que les Occidentaux (Bond, 1993).
L’expression des émotions tend a €tre plus contrdlée chez eux puisque celle-ci détient
la capacité de briser I’harmonie du groupe et de modifier le statut hiérarchique d’un
individu (Bond, 1993). Les manifestations émotionnelles ne semblent donc pas aussi

puissantes au sein de la culture chinoise (Bond, 1993). Par conséquent, on peut se
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demander comment les Chinois interprétent et pergoivent les émotions de personnes
plus expressives. Comme les mécanismes de contrdle des comportements expressifs
contribuent grandement a complexifier le processus de communication des émotions.
Selon Gosselin (2004), “le fait que I’étre humain puisse atténuer ou amplifier son
expression émotionnelle, augmente la difficulté d’interprétation. L’atténuation et
I’amplification peuvent mener a sous-estimer ou surestimer 1’intensité de I’émotion”
(Gosselin, 2004, p108). Matsumoto et Ekman (1989) interprétent les différences
culturelles comme étant fortement liées aux régles d’affichage des émotions
spécifiques a chaque culture. C’est a partir de ces régles qu’il est possible de relever
des différences en termes d’intensité de 1’émotion affichée. Le concept de régles

d’affichage des émotions sera développé ci-dessous.
2.2.5 Regles d’affichage des émotions

1l semble qu’existe un centre biologique inné qui renferme les configurations
faciales correspondantes aux émotions universelles. Dés lors, certaines différences
dans I’affichage des émotions apparaissent a cause 1) des différences culturellement
apprises dans I’expression des émotions (le contexte qui améne I’affichage de
certaines émotions peut différer entre les cultures) et 2) de régles culturellement
apprises sur I’émotion qu’il est approprié¢ d’afficher selon le contexte social. Ekman

et Friesen (1969) qualifient ces régles de «régles d’affichage» des émotions.

Hess (2004) soutient que les régles d’affichage des émotions impliquent la
simulation et la dissimulation des émotions (p.116). et guident I’affichage de
certaines émotions dans des contextes précis. Pour Ekman et Friesen (1971), ces
régles sont spécifiques a chaque culture mais 1’état affectif sous-jacent ne I’est pas.
Par exemple, la majorité des individus ressentent la colére lorsqu’ils sont provoqués.

Toutefois, dans certaines cultures, I’expression publique de cette colére est inhibée. Il
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est de sens commun que I’appartenance a un groupe culturel influence les
comportements, de sorte que les individus ont tendance a exprimer leurs émotions
autrement devant une personne issue d’une autre culture (Cheung, 2004).
L’expression de I’émotion réelle peut alors étre masquée, minimisée ou exagérée en
fonction de la cible. Ces variations dans ’expression des émotions sont dues a des
régles implicites imposées par les cultures. Ainsi, certaines régles culturellement
apprises dictent I’expression émotionnelle des individus et peuvent complexifier
davantage les interactions sociales entre membres de diverses origines. Par
conséquent, le choix des expressions dépend de la perception qu’a la personne de la
situation sociale (Ellsworth, 1994). Ces perceptions différent d’une culture a I’autre et
sont fortement influencées par celle-ci (Mauro, Sato et Tucker, 1992). De surcroit,
ces régles d’expressions permettent aux gens de différentes cultures d’amplifier, de
réduire, de neutraliser ou de qualifier leurs expressions selon les caractéristiques
particulieres de leur culture. Ces régles permettent aussi aux membres d’une culture
d’adapter leurs expressions émotionnelles en fonction des besoins psychologiques

transmis par la culture [Matsumoto, Kasri et Kooken (1999), cité dans Cheung
(2004)].

Malgré le fait que les chercheurs (Hess et Kirouac, 2000 ; Kupperbush et al.,
1999) s’entendent maintenant pour considérer ’expression et la perception des
émotions comme partiellement universelles et partiellement culturelles, plusieurs
débats scientifiques ont pris place au cours des années sur I’influence de la culture

dans I’expression des émotions.

C’est avec Darwin (1872) qu’a débuté I’intérét pour le role adaptatif des
émotions. Ses travaux furent les premiers a décrire les processus émotionnels chez
I’animal et chez I’homme et a proposer qu’il existe une continuité des mécanismes

d’expression entre les différentes espéces. Méme si la recherche liant émotions et
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cultures s’est surtout effectuée au cours des trente derni€res années, le concept
d’universalité des expressions faciales n’est pas nouveau. De fait, Darwin est surtout
reconnu comme étant le premier a avoir proposé une théorie sur 'universalité des
expressions faciales en affirmant que celles-ci étaient innées et adaptatives (Darwin,
1872). Darwin souligne ainsi 1’aspect universel de I’expression des émotions. Pour
cet auteur, les principaux actes de I’expression, chez I’homme et les animaux,
seraient innés ou héréditaires, c’est-a-dire qu’ils ne seraient pas un produit social de

’individu (Darwin, 1872, p.377).

Néanmoins, les recherches effectuées par Darwin furent surtout
observationnelles, ce qui leur vaut d’étre souvent critiquées ou remises en question.
Depuis ce temps, plusieurs scientifiques ont conduit des études avec des humains et
des primates. Toutefois, leurs résultats supportent la théorie de Darwin et la thése de
I'universalité (Ekman, Sorenson et Friesen, 1969; Izard, 1971). Par exemple, les
recherches effectuées (Ekman et Friesen, 1969) sur la reconnaissance des émotions
ou des membres issus de diverses cultures devaient identifier les expressions faciales
affichées que leur soumettaient les expérimentateurs. La théorie a la base de cette
étude est la suivante : si les expressions faciales sont universelles, les sujets, toutes
cultures confondues, devraient tous s’accorder sur la nature des expressions affichées
qui leur sont soumises pour identification. Dans le cas ou il y a aurait désaccord entre
les membres d’une méme culture ou entre les membres de cultures différentes,
I’existence du concept d’universalité devrait alors étre remise en doute. Ekman,
Sorenson et Friesen (1969) se sont intéressés a I’hypothése de l'universalité de
I’expression €émotionnelle en montrant I’existence d’expressions faciales primaires
innées et universelles : par exemple, la colére, la joie, la tristesse, la peur et le dégolt.
Chaque émotion suscite une posture corporelle reconnaissable avant méme qu’elle ne
se manifeste. Par ailleurs, les théories psycho-évolutionnistes (Ekman, 1977, Izard,

1977, 1990) sous-tendent que I’expression spontanée des émotions résulte de
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I’activation d’un programme déterminé génétiquement. Ce déterminisme relevait
d’un répertoire expressif commun & I’espéce humaine. Par conséquent, ce répertoire
suppose qu’il doit exister une certaine quantité d’expressions émotionnelles
reconnues universellement. Malgré 1’évidence de I’universalité dans I’expression des
émotions supportée par les résultats de ces recherches, rien n’explique pourquoi des

comportements émotionnels varient quand méme selon les cultures.

Les défenseurs de la thése universaliste (Ekman et Friesen, 1969) ne nient pas
'influence de la culture dans I’expression des émotions. Par exemple, lorsqu’une
personne communique avec un membre d’une autre culture, les expressions faciales
semblent varier. Pour répondre a cette contradiction, Ekman & Friesen (1969) ont
développé une théorie «neuro-culturelle» qui reléve les divergences et les similitudes
dans I’expression des émotions. De fait, la théorie neuro-culturelle (Ekman, 1977,
1984) contient des propositions spécifiques sur I’influence du milieu par rapport a
’induction d’émotions sur la régulation des comportements expressifs. Il peut donc
exister des expressions universelles. Selon la théorie neuro-culturelle, 1’universalité
des expressions faciales se produit via des muscles faciaux. Cela dit, certains muscles
faciaux sont associés a différentes émotions, celles-ci semblant constantes entre les
cultures. Quand une expression faciale universelle est affichée, les muscles
spécifiques a I’émotion sont alors activés selon le « Facial Action Coding System »
(Ekman et Friesen, 1978).

Dans une étude sur les différences culturelles par rapport aux regles
spécifiques d’expression (Ekman et Friesen, 1971), des sujets japonais et nord-
américains ont regardé un film décrivant un rite d’initiation douloureux. Tant qu’ils
n’étaient pas conscients d’étre observés, les sujets des deux cultures exprimaient les

mémes réponses faciales. Toutefois, lorsque les sujets se savaient observés, leurs
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réactions étaient différentes. Les Nord-Américains continuaient a montrer les

émotions de répulsion tandis que les Japonais masquaient leurs expressions.

Ekman et Friesen (1971) avancent que si les régles sont spécifiques a chaque
culture, I’état émotionnel sous-jacent ne I’est pas. Dans certaines cultures, I’inhibition
de la colére est encouragée. Les travaux de Hess (2004) suggerent que les régles
d’affichage des émotions requi€rent parfois la simulation ou la dissimulation d’une
émotion. Dés lors, ces régles, liées aux interactions sociales, guident ’affichage de
certaines émotions dans des contextes sociaux spécifiques (Hess, 2004). Ainsi, la
tristesse serait I’émotion affichée lors de funérailles tandis que la joie serait

appropriée lors d’'un mariage.

Les enfants utilisent aussi des régles d’affichage. De fait, ’expression des
émotions s’apprend t6t dans le processus de socialisation de 1’enfant (Hess, 2004).
Les travaux de Cole (1986) soutiennent que les fillettes de 3 a 4 ans tentent de
masquer leur déception lorsqu’elles regoivent un cadeau qu’elles n’aiment pas. De
méme, les Chinois apprennent dés I’enfance que la colére est une émotion négative
qui doit étre cachée afin de ne pas affecter les membres du groupe (Kitayama et
Markus, 1994) contrairement & plusieurs Québécois qui ne se génent pas pour
exploser de colére en présence d’autrui lorsqu’ils sont provoqués. Pour les membres
de la culture chinoise, des régles sociales différentes sont apprises trés tot dans
Penfance (Yamamoto et Chang, 1987) et peuvent méme étre verbalisées par des
enfants en bas dge (Saarni, 1979). Une grande part de I’apprentissage s’effectue en
dehors de toute conscience, a I’insu des sujets car on apprend comment se comporter
avec peu d’instructions explicites (Reber, 1992). Par exemple, les régles du regard
(comme savoir combien de temps regarder quelqu’un dans les yeux dans une
conversation ou bien comment savoir ou poser le regard dans un ascenseur bondé)

sont rarement enseignées explicitement (Reber, 1992). Pourtant, les gens apprennent
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implicitement a les respecter et remarquent immédiatement si quelqu’un ne comprend
pas ces «régles». Par ailleurs, Lewicki (1986) a montré que les individus font
beaucoup d’inférences complexes, telles que juger le milieu social d’une personne
d’aprés des indications subtiles provenant de son visage, de ses gestes, de son langage
ou de ses vétements. Toutefois, Lewicki (1986) précise qu’en général, les individus
ne peuvent pas énoncer les principes des inférences qu’ils font implicitement parce

qu’ils n’en sont pas conscients.

2.2.5.1 Concepts d’individualisme/collectivisme

Les principales recherches portant sur les régles d’affichage comparent les
cultures collectivistes aux cultures individualistes, classification fondamentale utilisée
pour caractériser les cultures (Hofstede, 1983). Le collectivisme prone 1’importance
de I'unité du groupe par rapport a I’autonomie individuelle généralement associée a
I’individualisme. Les cultures dans lesquelles sont fortement valorisés les besoins et
les désirs individuels favorisent avant tout les intéréts personnels. Par exemple, les
membres de sociétés individualistes auront volontiers recours a 1’expression de la
colére puisque celle-ci peut faciliter la réalisation de leurs objectifs individuels
(Kitayama et Markus, 1994). Les cultures mettant ’accent sur l’individualisme,
I’autonomie et la compétition accepteront mieux les comportements agressifs que les
cultures dans lesquelles ’accent est mis sur les objectifs du groupe, le respect de la
collectivité et de ’environnement, ’harmonie, le conservatisme et I’intégration. Les
Japonais et les Chinois sont considérés comme étant a une extrémité de 1’échelle
collectivisme/individualisme (donc un collectivisme trés élevé) contrairement aux
Américains qui, pour leur part, se trouvent I’autre extrémité (individualisme tres
élevé) (Hofstede, 1983).
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Par ailleurs, des études recensées par Triandis (1988) ont permis de faire un
paralléle entre les principes fondamentaux de la société chinoise et les patrons de
relations observés dans les relations entre pairs. De fait, la Chine est trés différente de
I’ Amérique du Nord ou de I’Europe occidentale sur cette dimension car elle occupe
I’extrémité du spectre en terme de collectivisme. Ce contraste est souvent utilisé pour
rendre compte des différences dans les relations sociales entre ces sociétés. Le
collectivisme inhérent a la culture chinoise est considéré comme fournissant un
modéle d’organisation du comportement social, les interactions entre individus
devant étre en accord avec les besoins et les attentes du groupe. En effet, selon Yang
(1981), les Chinois anticipent les réactions des autres et modulent leurs
comportements en conséquence. Ces considérations générales se rapprochent des
observations de Toupin (1980) selon lesquelles les Chinois répriment davantage
I’expression directe des émotions, sous le prétexte que les conflits verbaux et les
confrontations directes vont a I’encontre de la conception chinoise de la bonne
conduite et des maniéres a adopter en public (Chiu, Tsang et Yang, 1988).
Néanmoins, une étude relativement récente (Cha, 1994) démontre qu’il peut y avoir
des variations trés importantes a l’intérieur d’'une méme société par rapport au
continuum individualisme/collectivisme. C’est le cas, par exemple des Coréens de
culture collectiviste qui travaillent en milieu urbain et qui sont connus pour €tre
beaucoup plus individualistes que leurs concitoyens ruraux. En effet, il est courant

qu’une société présente a la fois des caractéristiques individualistes et collectivistes.

Abordons maintenant la présentation des hypothéses de recherche s’impose

d’aborder le chapitre de la méthodologie.
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2.2.6 Hypotheéses de recherche

Celles-ci sont en lien direct avec les objectifs déja présentés en fin de
problématique et sont au nombre de quatre. Comme il s’agit de comparer les
stratégies utilisées dans I’élaboration d’une théorie de ’esprit que se construit chacun
des étudiants néo-québécois d’origine chinoise et québécois d’origine frangaise,
hommes comme femmes, sur autrui ainsi que ’intensité émotionnelle que chacun

octroie a ses expériences, les hypothéses sont les suivantes :

1. Etudiants néo-québécois d’origine chinoise et étudiants québécois d’origine
frangaise, en fonction de leurs régles implicites d’affichage des émotions, ne

construisent pas leur théorie de I’esprit sur autrui avec les mémes stratégies;

2. Hommes et femmes, en fonction de leurs régles implicites d’affichage des
émotions, ne construisent pas leur théorie de I’esprit sur autrui avec les mémes

stratégies;

3. FEtudiants néo-québécois d’origine chinoise et étudiants québécois d’origine
frangaise n’expriment pas chacune des six émotions de base avec la méme

intensité;

4. Hommes et femmes n’expriment pas chacune des six émotions de base avec la

méme intensité.
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La définition des concepts-clés et la recension des écrits étant terminées, nous
abordons le chapitre III avec la présentation des principaux éléments

méthodologiques pertinents a atteinte des objectifs et permettant de vérifier les

hypothéses de recherche.



CHAPITRE IlI

METHODOLOGIE

Le présent chapitre décrit les divers éléments de la méthodologie en précisant
les méthodes explorées et retenues. Dans un premier temps, le type de recherche est
présenté, I’échantillon ainsi que les instruments de mesure utilisés, c’est-a-dire le
schéma d’entrevue et le questionnaire. Par la suite, I’analyse des données est exposée
en précisant les étapes inhérentes au processus de traitement et de collecte des
données. En conclusion, les limites ainsi que ’aspect éthique de la recherche sont
spécifiés.

3.1.  Méthode exploratoire et descriptive

La présente recherche s’inscrit dans un paradigme exploratoire et utilise une
approche comparative car elle tente d’approfondir la théorie de ’esprit que se font,
étudiants néo-québécois d’origine chinoise et étudiants québécois d’origine frangaise,
hommes et femmes via les stratégies qu’ils utilisent. Celle-ci aborde, pour ce faire, les
questions des régles implicites d’affichage des émotions qui les animent et le niveau
d’intensité qu’ils accordent a leurs expériences émotionnelles via leurs mimiques
faciales. Cette recherche analyse le contenu de réponses issu des entrevues et du
questionnaire afin de différentier les stratégies utilisées pour construire une théorie de

Pesprit et dans, un deuxi¢me temps, tente d’expliciter le niveau d’intensité que
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chacun exprime sur la base de I’expression déclarée ou affichée pour chacun des
récits. On doit se rappeler que le but principal de la psychologie des émotions n’est
pas de développer des stimuli capables d’induire des émotions mais bien d’étudier les

réactions €motives et cognitives des sujets (Kappas et Descoteaux, 2004, p.135).

La principale stratégie de recherche consiste en une étude comparative via
I’observation et la description. Comme les différences sont parfois grandes entre les
groupes culturels, Tremblay (1968) soutient que ce fossé s’élargit davantage lorsque
le chercheur tente d’effectuer une comparaison transculturelle. Dans de telles
circonstances, le choix d’une stratégie d’observation adéquate s’avére un élément
essentiel. Par exemple, 1’observation de membres issus de groupes ethnoculturels
différents, par la technique de [I’enregistrement vidéo, permet d’effectuer des
comparaisons entre les conduites effectives dans des contextes différents. Cette
méthode donne I’occasion de juger du pouvoir contraignant des normes (régles
culturelles d’affichage) et du degré de différentiation culturelle des personnes de
I’étude (Tremblay, 1968).

3.2 Choix méthodologiques

Il est commode d’étudier I’émotion en cours de déploiement en laboratoire.
Une méthode fréquemment utilisée consiste a susciter les souvenirs d’épisodes
émotionnels. Bien que les productions des participants ne constituent pas un compte
rendu objectivement exact des événements passés (car ce sont des remémorations de
représentations d’affects qui sont en jeu et non des réminiscences d’affects), il est
possible d’interpréter la description que fournit un participant de son expérience
émotionnelle comme un produit de la structure cognitive de cet individu (Kappas et

Descdteaux, 2004, p.130). Par ailleurs, le choix d’examen rétrospectif est justifié par
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des raisons théoriques : on veut ici €tudier leur théorie de I’esprit et la puissance de

leurs évocations émotionnelles et non pas les seuls aspects de commodité.

Afin de décrire les expressions faciales émotionnelles et de relever leur niveau
d’intensité, il est avant tout souhaitable de bien les capter. Plusieurs études (Ekman,
1972; Scherer, Rimé et Chipp, 1986; Scherer, Wallbott et Summerfield, 1986;
Scherer, Wallbott, Matsumoto et Kudoh, 1988) ont présenté des photographies
d’expressions faciales, affichées par des membres issus de différents groupes
ethnoculturels, et demandé aux juges de relever le niveau d’intensité observé pour
chaque expression. Cette recherche-ci n’utilise pas de photographies comme tel.
Cependant, le choix de I’enregistrement vidéo a permis la présentation « d’images en
mouvement » montrant les expressions faciales induites par les sujets et
contrairement a la méthodologie utilisée au sein d’autres études (Hess, 2004;
Gosselin, 2004; Kirouac et Hess, 2000; Ekman, 1972; Scherer, Rimé et Chipp, 1986;
Scherer, Wallbott et Summerfield, 1986; Scherer, Wallbott, Matsumoto et Kudoh,
1988) celle-ci présente des expressions faciales dans lesquels les sujets eux-mémes
identifient leur propre niveau d’intensité tel qu’ils le percevaient lors de ’entrevue, a

I”étape de I’autoscopie différée.

Bien que pertinente au décodage d’expressions faciales, I’utilisation de
photographies ne laisse que trés peu de place a la spontanéité de I’expression
émotionnelle. C’est pourquoi le recours aux données de 1’enregistrement initial
s’avere utile. L’enregistrement vidéo permet ainsi de capter, de fagon simultané, les
indices verbaux et non-verbaux des sujets & I’étude et laisse place a une plus grande
spontanéité dans I’expression des émotions. En plus de faciliter la collecte des
données, I’enregistrement vidéo a accéléré la transcription des données (verbatim) en
permettant de ralentir le débit des paroles et des gestuelles et d’arréter I’image a des

moments précis lors de I’autoscopie différée afin que chaque sujet délivre un
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commentaire personnel pour mieux interpréter ses mimiques et décrire les stratégies

qu’il utilise pour décoder autrui lorsque de telles mimiques apparaissent chez autrui.

Par ailleurs, 'entrevue a facilité I’analyse des thémes a I’étude. Tremblay
(1968) souligne I’importance, pour le chercheur, de guider I’entrevue efficacement et
de se centrer sur les éléments qui feront I’objet d’une analyse. Pour ce faire, une liste
des thémes essentiels & couvrir dans le cadre des entrevues fut préalablement établie,
sous forme de schéma d’entrevue regroupant les suivants : un récit émotionnel, une
mimique induite et un niveau d’intensité émotionnelle identifié pour cette mimique.
Une entrevue adéquate requiert, pour le chercheur, d’aborder tous les sujets qui
apparaissent dans le schéma initial et d’accorder aux sujets suffisamment de latitude
pour qu’ils puissent s’entretenir le plus longtemps possible sur le champ
d’interrogation (Tremblay, 1968). Cette condition fut respectée dans le cadre des
entretiens ou chaque sujet pouvait interrompre le déroulement de I’autoscopie
différée et délivrer ses commentaires axés sur ses stratégies pour comprendre

quelqu’un qui affiche cette émotion.

Ces remarques soulignent 1’aspect comparatif de la technique utilisée. De fait,
les informations sur les sujets sont recueillies et par la suite, sont comparées et
classifiées selon des critéres précis. L’entrevue permet ainsi de recueillir des éléments
qualitatifs importants pour expliquer des situations personnelles, des tendances de

groupe ou des caractéristiques communes (Tremblay, 1968. p.342).

La méthodologie retenue pour I’entrevue s’est inspirée des travaux de Cosnier
et Brunel (1994) sur I’approche éthologique, i.e une perspective visant observations
et descriptions naturalistes. Cette approche est décrite dans la présentation des

instruments de mesure relatifs a la collecte des données.
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Dans le cadre d’une étude interculturelle, V’utilisation d’un questionnaire
s’avere fort pertinent a la collecte des données puisqu’il facilite la comparaison entre
les sujets. Comme il s’agit d’un instrument structuré, les régles d’application sont
suivies intégralement. Aucune question n’est sautée, ni ajoutée ou encore transformée
en cours de processus expérimental. Ceci assure la siireté de I’instrument (Tremblay,
1968).

3.3 L’échantillon

Les sujets de I’étude ont accepté de participer a I’expérimentation en

laboratoire sur une base volontaire (voir fiche de consentement, Appendice A).

L’échantillon (n=56) est composé de 25 étudiants québécois, s’exprimant en
frangais et de 31 étudiants néo-québécois d’origine chinoise, s’exprimant pour la
plupart en anglais. Il s’agit de 24 hommes, dont 13 hommes Chinois et 11 hommes
Québécois et de 32 femmes, dont 18 femmes Chinoises et 14 femmes Québécoises.

Toutes les entrevues des participants ont été retenues pour I’analyse des données.

Les sujets néo-québécois d’origine chinoise étudient a I’Ecole des langues de
I’Université du Québec & Montréal (UQAM). La majorité d’entre eux visent
I’obtention d’un certificat en frangais sous peu. Ils sont 4gés, en moyenne, entre 20 et
30 ans et résident au Québec depuis moins de deux ans. Les sujets ont terminé leurs
études en Chine et ont obtenu des diplomes dans divers domaines professionnels tels :
’ingénierie, I’informatique, I’économie, la production, la médecine, I’éducation et les
arts. Leur état civil est majoritairement marié. Notons que parce que les différentes
origines ethniques des sujets d’origine chinoise ne sont pas connues et que parce que

I’échantillon est relativement restreint, une généralisation des résultats a I’ensemble
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de la population d’étudiants néo-québécois d’origine chinoise serait inappropriée. Il

en est de méme pour les étudiants québécois d’origine frangaise.

Les sujets d’origine québécoise frangaise sont des étudiants agés entre 20 et
30 ans. La plupart sont recrutés a I’Université du Québec a Montréal (UQAM) et sont
inscrits dans des programmes professionnels variés comme: |’administration,
I’éducation, le design de I’environnement, les arts, les sciences humaines et

’informatique. Leur état civil est majoritairement célibataire.

Tous les sujets ont regu un montant de 20 $, pour leurs frais de déplacement

(subvention FCAR Hess, Brunel, 2002-2005).

3.4  Description du site de la recherche

Les entrevues ont été effectuées a 1’Université du Québec a Montréal
(UQAM), par C. Beaudoin et A. Gendron, assistantes de recherche, dans le
laboratoire de counseling/interaction et carriére de la professeure Marie-Lise Brunel
du département d’éducation et pédagogie. Le contexte controlé des entrevues et la
disposition de I’équipement vidéo (caméras) peuvent avoir eu pour effet d’affecter la
spontanéité et le naturel des participants en créant un environnement moins favorable
au dévoilement de soi. Cependant, la grande majorité des connaissances actuelles au
sujet de la psychologie des émotions provient de la recherche en laboratoire et
I’avancement de ces connaissances repose en grande partie sur le succés de cette

démarche (Kappas & Descdteaux, 2004, p.129).
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3.5  Devis de recherche impliquant la triangulation des données

La triangulation est avant tout une stratégie de recherche au cours de laquelle
le chercheur superpose et combine plusieurs perspectives, qu’elles soient d’ordre
théorique ou qu’elles relévent des méthodes et des personnes (Denzin, 1978). Afin
d’explorer le plus de facettes possible du probléme étudi€ - en recueillant des données
susceptibles de dégager une compréhension plus riche du phénoméne analysé - la
triangulation de méthodes est utilisée. Cette stratégie permet d’introduire plusieurs
instruments de mesure pour compenser les limites de chacun (Karsenti et Savoie-
Zacj, 2000, p.195). La phase de collecte de données consiste en I’utilisation des
stratégies suivantes : 1) une approche éthologique qui guide ’observation d’un
compte rendu de six expériences émotionnelles, a partir de I’enregistrement vidéo de
six récits par sujet avec prise en compte de I’intensité; 2) une activité d’autoscopie
différée ou le sujet est invité, immédiatement aprés I’enregistrement initial, & parler
de ses régles implicites d’affichage des émotions et des stratégies qu’il utilise pour
construire sa théorie de I’esprit a partir de mimiques faciales; 3) un questionnaire
écrit qui fournit des données biographiques ainsi que des indicateurs de croyances, de

régles implicites d’affichage des émotions et de stratégies habituelles pour décoder

autrui.

3.6  Méthode de cueillette des données : instruments utilisés

Comme le soulignent Cosnier et Brunel (1994), plusieurs études de la théorie
de Desprit invitent les participants & verbaliser leurs perceptions liées aux émotions.
Or, pour certaines personnes, parler d’émotions s’avére une tache ardue que I’on tente
d’éviter. Des lors, se pose un épineux probléme : comment faire verbaliser une
théorie de I’esprit ? Par quels moyens peut-on identifier les croyances que posséde un

individu dans I’expression de ses émotions ? Cosnier et Brunel (1994) ont développé
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une méthode pour pareil contexte: 1’autoscopie différée. L’autoscopie différée,
permet de rendre plus explicite 'univers mental des sujets. Dés lors, les questions
abordées dans le cadre de I’entrevue initiale et de I’autoscopie différée permettent une
exploration des affects éprouvés par les sujets et des stratégies utilisées pour décoder

I’autre lorsque de telles mimiques faciales apparaissent.

L’expérimentation se déroule en trois étapes. Lors de I’entrevue initiale, d’une
durée de trente minutes, sont enregistrés les récits impliquant six expériences
émotionnelles. La seconde étape; celle de 1autoscopie différée, dure
approximativement cinquante minutes et permet aux sujets de réagir immédiatement
aprés I’entrevue initiale et d’approfondir leur perception et leurs stratégies de
décodage des émotions. La troisiéme étape, d’une durée de quinze minutes, consiste a
remplir un questionnaire portant sur leur conception des émotions et les stratégies

qu’ils valorisent pour élaborer leur théorie de I’esprit sur autrui.

La cueillette des données comprend donc quatre types de données : 1) les
récits thématiques présentés dans 1’entrevue initiale; 2) le verbatim des passages ou il
est question de théorie de I’esprit dans la deuxiéme entrevue dite «autoscopie
différéex; 3) une série de mimiques faciales retenues dans I’entrevue dite «autoscopie
différéen; 4) les réponses des sujets au questionnaire portant sur les émotions et leurs

stratégies de décodage.

La description des différentes phases de I’expérimentation fait I’objet des

paragraphes suivants.
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3.7  Dispositif d’enregistrement

L’enregistrement vidéo se révéle particuliérement adapté pour recueillir les
pratiques corporelles et, plus généralement, tout ce qu’il est difficile de capter dans
I’entretien verbal. En face de chaque sujet, une caméra discréte, mais non cachée,
enregistre les mimiques du sujet tandis que, placée au-dessus de la table, une seconde
caméra enregistre les mouvements des mains et du visage ainsi que l’activité

graphique demandée. Le dispositif d’enregistrement est présenté a I’ Appendice E.

La premiére partie, soit I’entrevue initiale ainsi que la seconde partie,
) . LT O . , ~n . .« .
"autoscopie différée, sont toutes deux enregistrées avec le méme dispositif

d’enregistrement.

3.8  L’entrevue initiale (enregistrement initial)

La procédure initiale d’enregistrement dure environ 30 minutes. Dans un
premier temps, le chercheur invite le sujet a raconter une expérience personnelle liée
a chacune des six émotions de base. Les émotions sont présentées dans |’ordre
suivant : la joie, la tristesse, la peur, le dégoiit, la colére et la honte. La premiére tiche
des sujets consiste donc a décrire des expériences passées chargées

émotionnellement.

Dans une seconde étape, on demande au sujet d’afficher I’expression faciale la
plus représentative de I’émotion décrite. Le sujet regarde la caméra en face de lui et
reproduit I’expression faciale pendant quelques secondes. Ici, I’émotion est affichée
de fagon délibérée, et non spontanément, afin de fournir des prototypes de sourires

qui seront cotés en terme d’intensité lors de 1’autoscopie.
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Une troisieme étape consiste, pour le sujet, a chiffrer 'intensité du récit des
expériences émotionnelles sur une échelle de 1 a 10 (10 étant I'intensité la plus
élevée). Chaque sujet doit identifier I’intensité émotionnelle de 1’expérience

remémorée.

Finalement, la quatriéme étape propose au sujet de dessiner I’expression
faciale la plus représentative de I’émotion exprimée. L’analyse des dessins ne sera
pas effectuée dans ce mémoire puisque I’activité a servi de prétexte au déclenchement

des mimiques faciales et des régles d’affichage qui y correspondent.

Dans la procédure initiale, le chercheur utilise un schéma d’entrevue pertinent

a la cueillette des informations sollicitées. Le schéma est présenté a I’ Appendice B.

3.9  Autoscopie différée

Dans la seconde partie de I’entrevue, le sujet est invité a visionner ’entrevue
initiale. Chaque vidéo est présenté immédiatement aprés I’enregistrement initial.
Toute liberté est laissée a la personne qui peut interrompre le déroulement du vidéo et
délivrer un commentaire sur les moments ou elle a ressenti une émotion ou une
pensée (idée) permettant d’étayer les stratégies utilisées pour élaborer une théorie de

I’esprit sur sa fagon de tenter de comprendre autrui.

L’autoscopie différée consiste en un entretien de 60 minutes ou sont précisées
les impressions et les perceptions de chaque sujet face aux récits d’expériences.
Ainsi, chaque sujet est invité 3 commenter la premiére partie de 1’expérimentation.
Pour ce faire, certaines questions invitent le sujet a faire des liens entre ses
comportements, ses représentations et ses émois lorsqu’il observe quelqu’un affichant

une émotion. L’autoscopie différée permet aussi aux sujets d’exposer leur stratégies
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pour élaborer une théorie de ’esprit : 1) quels comportements adopteraient-ils en
présence de chacune des émotions affichées ? 2) que penseraient-ils de la personne
qui affiche telle émotion ? 3) comment interviendraient-ils pour identifier 1I’émotion
de quelqu’un affichant cette mimique ? Ainsi se constitue un répertoire des pensées,
des croyances, des stéréotypes et de stratégies de décodage que les sujets des deux
groupes se construisent a partir des expressions émotionnelles d’autrui. Par ailleurs,
c’est ’observation des mimiques faciales (provoquées) qui facilite I’identification des

regles implicites d’affichage des émotions.

A Tlinstar de la procédure initiale, le chercheur utilise aussi un schéma
d’entrevue adaptée a I’autoscopie différée et veille a recueillir toutes les informations

pertinentes a I’analyse des données. Le schéma est disponible a I’ Appendice C.

3.10 Questionnaire

Le questionnaire est rédigé en frangais et traduit en anglais. Une fois la
traduction faite, un chercheur de langue maternelie anglaise s’est assuré que chaque

question garde le méme sens dans les deux langues.
Le questionnaire soumis aux individus a la fin de I’expérimentation permet
d’obtenir les informations suivantes : renseignements personnels, tels 1’dge, la

profession, I’origine (chinoise ou québécoise), la formation académique, etc.

Le questionnaire est disponible a I’ Appendice D.
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3.11 Analyse des données

La phase de codage des données a permis la systématisation des résultats et
leur traitement ultérieur. Le codage des données qualitatives par catégorie assure une
réduction des particularités en un cadre général et manipulable. Ce sont les catégories
et non les données qui ont été identifiées, analysées et traitées permettant ainsi la
réduction des discours des sujets en fonction de leurs conditions de production, des

questions de recherche et du cadre théorique.

Compte tenu du fait que les sujets d’origine chinoise s’expriment dans une
langue étrangere et qu’ils se sont quantitativement moins exprimés verbalement que
les sujets québécois ce n’est pas le verbatim des entrevues qui a été transcrit mais
I’identification des catégories reflétant les stratégies décrites par les sujets. Suite a la
collecte des données, une premiére lecture globale des données a été effectuée afin
d’obtenir une idée générale du contenu. Ensuite, un tableau-synthése des thémes issus
des entrevues et des questionnaires a été élaboré pour chacun des 56 sujets. Ces
tableaux visent avant tout la systématisation des réponses en un format qui permet de
résumer, d’organiser, de clarifier les données recueillies. Les thémes retrouvés dans
les réponses sont alors associés aux différents thémes étudiés dans la recherche. Les

tableaux synthése sont présentés a I’ Appendice F.

A partir de ces tableaux, sont élaborés des matrices quantitatives descriptives,
utiles pour regrouper les données communes en un méme site. Des fréquences sont
établies en fonction des données matricielles et mettent en lumiére les principaux
résultats. La prise en compte des fréquences sera retenue pour faire des comparaisons
de stratégies utilisées par les sujets. Afin de donner un compte rendu plus général des
effets significatifs du bagage culturel des sujets de I’étude quant aux variables
“d’intensité émotionnelle”, et aux stratégies pour élaborer une “théorie de 1’esprit”,

nous avons utilisé les valeurs du test khi-deux (yx?). L’utilisation de tests
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d’indépendance facilite ainsi la comparaison entre les cultures. Par ailleurs, le Khi-
deux fournit un test simple, basé sur les différences entre effectifs observés et
effectifs théoriques et mesure la distance entre I’effectif réellement observé et
Ieffectif hypothétique (théorique), c’est-a-dire celui qui serait observé si HO,
hypothése nulle, était vraie (Wonnacott & Wonnacott, 1991). Suite a I’observation
des résultats du Khi-deux, il y a eu rejet ou non de I’hypothése nulle en fonction de la
valeur du point critique et confirmation ou non de I’hypothése de départ selon qu’elle

est vraie ou fausse. Les tests d’hypothéses sont présentés a I’ Appendice G.

Pour les besoins de la recherche effectuée par une candidate inscrite en
orientation, le paradigme humaniste a servi de trame a I’identification des données
qui ressemblent aux données recueillies dans le champ carriérologique. Ainsi, la
catégorisation des stratégies identifiées pour élaborer une théorie de I’esprit émergent
du courant humaniste dont le théme central est I’empathie (Gordon, 1981; Rogers,
1967; 1975).

3.11.1 Méthodes d’analyse des réponses : identification des catégories
(stratégies) les plus pertinentes pour témoigner de la fagon dont les sujets

élaborent leur théorie de I’esprit

La méthode d’analyse consiste a définir quatre catégories retenues pour
effectuer ’analyse de contenu. Par la suite, ces catégories sont appliquées aux six

récits émotionnels et présentent les résultats en tenant compte des différences de

genre et d’ethnie.

Dans le cadre de I’autoscopie différée, les sujets se sont vus confier la tache

de répondre a trois questions précises en fonction de la mise en situation suivante : si
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vous observez une personne afficher une expression faciale de tristesse : 1) que faite-
vous ? 2) que ressentez-vous ? 3) que pensez-vous ? Ces trois questions devaient
permettre de déceler les composantes de la théorie de I’esprit que chacun élabore
pour tenter de comprendre autrui ainsi que ses stratégies de décodage des mimiques
faciales. Cependant, I’observation des réponses a rapidement mis en évidence que
c’est la question « que pensez-vous ?» qui facilite la production des réponses les plus
pertinentes pour décrire la fagon dont chacun a élaboré une théorie de I’esprit. Par
conséquent, seules les réponses cognitives ont fait I’objet d’une analyse de contenu

détaillée.

En observant les données, quatre stratégies pour construire une théorie de
I’esprit ont émergé : 1) prise en compte de ses propres réactions émotionnelles (i.e.
stratégie de simulation); 2) questionnement de I’autre pour s’aider a comprendre; 3)
jugement de valeur énoncé a partir de la mimique faciale d’autrui; 4) indices de
décentration de soi pour arriver a déduire ce que pense ’autre sans préjugés et sans
projection de soi, ce qu’on identifie comme « I’empathie de pensée » (Cosnier, 1994).
C’est a partir de la liste des stratégies mises a jour que sont ensuite analysées les

données.

3.12 Limites méthodologiques de la recherche

La communication avec des personnes appartenant a une autre culture pose
souvent des problémes de compréhension de la langue. De fait, les sujets chinois de
I’Ecole des langues s’expriment difficilement en frangais et parfois en anglais. Ces
difficultés, pour les sujets chinois, dans la compréhension des thémes de
I’expérimentation, la procédure ou les questions du questionnaire, peuvent avoir

affecté les résultats de la recherche.
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Mentionnons qu’en ce qui a trait a la transférabilité de la recherche, il est clair
que les résultats ne se transposent pas a ’ensemble des étudiants québécois d’origine
frangaise et étudiants néo-québécois d’origine chinoise. Comme la méthodologie
utilise un échantillon de petite taille, la représentativité n’est donc pas statistique.
C’est donc en termes d’émergence d’éléments élaborés a partir des données
recueillies (analyse des propos obtenus par rapport a la théorie de I’esprit) qu’il faut

interpréter ’apport de cette recherche.

3.13  Aspects éthiques

Au début de I’expérience, une fiche de consentement a été remise a chaque
sujet. Celle-ci détaille les procédures de I’entrevue initiale et de I’autoscopie différée
et explique les principaux objectifs de la recherche. Le sujet est invité a la signer s’il
consent a participer a I’expérimentation. Toutefois, celui-ci est libre de quitter la salle
a tout moment pendant l’entretien. La fiche de consentement est présentée a

I’ Appendice A.

Dés la premiére phase de I’expérimentation, la chercheure informe le sujet sur
les buts de la recherche, sur les activités a réaliser, de méme que sur les tiches ou les
risques que peut impliquer une telle participation. La responsabilité éthique et la
préoccupation scientifique doivent aller de pair. Puisque cette recherche nécessite
I’accessibilité de la chercheure a des données sur les émotions, les valeurs, les
comportements ou les conceptions des sujets, la validité dépend aussi de la
collaboration et de la relation de confiance créée avec chaque sujet. Afin de maintenir
cette relation de confiance, la neutralité est privilégiée face au sujet et le jugement est
évité. De plus, la clarté des questions et des procédures guidant I’entrevue favorise

I’établissement d’un climat de confiance. La chercheure prend le temps de bien
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expliquer le contenu de I’entrevue et la procédure, de répondre aux interrogations des

sujets et de clarifier les thémes de recherche.

Les sujets, particuliérement ceux qui semblent plus vulnérables, sont protégés
par la chercheure contre les risques psychologiques (trop forte implication
émotionnelle) que pourrait impliquer I’entrevue. Pour ce faire, la chercheure prend
soin de se renseigner sur certains aspects de la communauté chinoise afin d’intervenir
adéquatement. L importance accordée a la confidentialité des informations recueillies
est aussi mentionnée a chacun des sujets. Les cassettes des enregistrements vidéo ne
sont visionnées que par la chercheure et toutes les cassettes sont codées de sorte
qu’aucun nom n’apparait. Les enregistrements sont conservés, au laboratoire de
counseling/interaction et carriére de la professeure Marie-Lise Brunel du département
d’éducation et pédagogie, dans un classeur verrouillé et aucun enregistrement ne sort
du local. Le laboratoire est toujours verrouillé et accueille a I’occasion deux

assistantes de recherche ainsi que la professeure chercheure responsable.
Ainsi, toutes les précautions ont été prises afin de respecter les normes
déontologiques et éthiques exigées par I’'Université du Québec a Montréal (UQAM)

en ce qui a trait aux sujets humains.

Le chapitre suivant présente ’analyse des résultats.



CHAPITRE 1V

RESULTATS

Dans ce chapitre, sont comparés les stratégies utilisées dans 1’élaboration
d’une théorie de I’esprit, d’étudiants néo-québécois d’origine chinoise et d’étudiants
québécois d’origine fraqngaise, hommes et femmes, pour chacune des six émotions
de base. Ensuite, sont présentées les données liées a I’identification de I’intensité
émotionnelle que chaque sujet attribue au récit de chaque expérience émotionnelle
relatée.

4.1 Comparaison des stratégies utilisées pour élaborer une théorie de I’esprit, des
sujets chinois et québécois (hommes et femmes), en fonction de quatre
catégories et des six émotions

4.1.1 Lajoie

4.1.1.1 Stratégie de centration sur soi pour comprendre autrui face a la joie
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Tableau 4.1

Indices de contenu pour la stratégie “centration sur soi* face a la joie

Femme québécoise “Je pense a une situation semblable qui m’a rendue
heureuse”.
“J’at des pensées heurenses pour moi”.

Homme québécois “Mes problémes seront atténués. Ca va me remonter le
moral et m’aider a étre positif”.

Tableau 4.2

Nombre de sujets utilisant la stratégie “centration sur soi” pour la joie

Femmes chinoises 0
Femmes québécoises 3 21,0
Hommes chinois 4 31,0
Hommes québécois 4 36,0
Hommes 8 33,0
Femmes 3 9,0
Chinois 4 13,0
Québécois 7 280

Les données du tableau 4.2 montrent que prés de 28 % des sujets québécois,
en majorité¢ des femmes, ont utilisé la centration sur soi pour I’élaboration de leur
théorie de I’esprit liée a la joie. Les femmes québécoises, en voyant une personne
afficher une mimique joyeuse, ont pris en compte leur propres réactions
émotionnelles pour 1’élaboration de leur théorie de I’esprit. En outre, 36 % des
hommes québecois ont aussi dirigé leur pensée vers leur propre état émotionnel. Pour
la joie, peu de sujets chinois se sont référés au «soi» pour 1’élaboration de leur théorie

de I’esprit. Nous tenterons d’interpréter ces réactions au chapitre V.
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Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux, relativement a la stratégie

“centration sur sot” pour la joie.

Tableau 4.3

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la catégorie “centration sur soi” pour la joie

Total | (0THT adl
24 0,55978836 2,29004329
32 0,41984127 1,717532468
56 khi-deux p-valeur
4987205387 | 0,025535418
CHINOIS 27 4 31 0,175230415 0,716851697
QUEBECOIS 18 7 25 0217285714 0,888896104
] 45 11 56 khi-deux p-valeur

X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 1,99826393 0,157479547

Les données du tableau 4.3 montrent que les différences entre hommes et
femmes sont statistiquement significatives (p < 0,03). Par ailleurs, les différences

entre Chinois et Québécois ne le sont pas.
4.1.12  Stratégie du questionnement pour s’aider a comprendre (A) besoin
d’information; (B) autoquestionnement

Tableau 4.4

Indices de contenu pour la stratégie “questionnement” face a la joie

Femme québécoise “Je me demande pourquoi ? Est-elle amoureuse ? »

Homme québécois “Qu’est-ce qui rend une personne heureuse 77
Femme chinoise “Pourquoi la personne est-elle si heureuse ?”
Homme chinois “Pourquoi cette persomne est-elle heureuse ? Je

demande 3 la personne.”
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Tableau 4.5

Nombre de sujets, utilisant la stratégie “questionnement” face a la joie

Femmes chinoise; 3 18,0
Femmes québécoises 1 7,0
Hommes chinois 2 80
Hommes québécois 1 9.0
Hommes 3 . 13,0
Femmes 4 13,0
Chinois 5 16,0
Québécois 2 8,0

En général, les résultats du tableau 4.5 confirment que les sujets chinois
utilisent plus souvent le questionnement pour s’aider 4 mieux comprendre autrui que
les sujets québécois. Ainsi prés de 16 % des Chinois préférérent questionner la
personne sur la cause (ou la régle d’affichage) de la joie comparativement a 8 %
seulement des Québécois. Par ailleurs, 18% des femmes chinoises s’interrogent afin
de s’aider & mieux comprendre I’autre. Le tableau suivant présente les tests du Khi-

deux relativement a la stratégie “questionnement” pour la joie.

Tableau 4.6

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “questionnement” de la joie

04665898 0,326612903
QUEBECOIS 2 25 0,057857143 0,405

7 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE LIB. 0,836129032 0,360506225
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Les données du tableau 4.6 montrent que les différences hommes/femmes ne
sont pas statistiquement significatives. En outre, les différences Chinois/Québécois ne
sont pas significatives. De fagon générale, la plupart des sujets questionnent la

personne qui affiche I’émotion de joie.

4.1.1.3 Jugements énoncés a I’affichage d’une mimique faciale de joie

Tableau 4.7

Indices de contenu sur la théorie de I’esprit pour la stratégie “jugements ” face a la

joie
Femme québécoise “ La persorme rit toute seule : elle est folle !”
Homme québécois “ C’est une personne pleine de bonté”.
Femme chinoise “C’est une personne candide.”
Homme chinois “Il est toujours heureux. C’est une personne heureuse.”
Tableau 4.8

Nombre de sujets utilisant la stratégie “jugements” face a la joie

4 22,0
Femmes québécoises 0 0,0
Hommes chinois 4 31,0
Hommes québécois 5 45,0
Hommes 9 38,0
Femmes 4 13,0
Chinois 8 26,0
Québécois 5 20,0
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A la stratégie “jugements”, les résultats observés au tableau 4.8 s’avérent trés
similaires entre Chinois et Québécois. De fait, plusieurs Chinois (26 %) interprétent
la réalit¢ d’autrui en portant un jugement a partir de la mimique affichée. La
proportion d’hommes et de femmes chinois qui investissent cette stratégie est la
méme. Par ailleurs, ce sont surtout les hommes qui, en général, émettent des
jugements face a la joie. Somme toute, les résultats montrent que Chinois et
Québécois, hommes et femmes, font appel aux stéréotypes implicites dans les

jugements pour I’élaboration de leur théorie de I’ esprit.

Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la

stratégie“jugements” face a la joie.

Tableau 4.9

Tests d’hypotheses du Khi-deux pour la stratégie “jugements” pour la joie

T T
0,637873754 2,10989011
0,478405316 1,582417582

khi-deux p-valeur
4,808586762 0028318262

0,027127318 0,08972882

QUEBECOIS 20 5 25 0,033637874 0,111263736
43 13 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 0,261757747 0,608915124

Les données du tableau 4.9 montrent que les différences entre hommes et
femmes sont statistiquement significatives (p < 0,03). Toutefois, les différences entre

Chinois et Québécois ne le sont pas.



4.1.1.4 Indices de décentration de soi pour arriver a “penser I’ autre”

Tableau 4.10

Indice de “décentration de soi” face a la joie

Homme chinois

“Fessaie d’imaginer ce que la personne ressent
maintepant.”

Tableau 4.11

Nombre de sujets utilisant la stratégie “décentration de soi” pour la joie

Femmes chinoises 2 11,0
Femmes québécoises 0 0,0
Hommes chinois 3 23,0
Homrpes québécois 0 0,0
Hommes 3 13,0
Femmes 2 6,0
Chinois 5 16,0
Québécois 0 0,0

Les données du tableau 4.11 montrent que ce sont les Chinois qui, dans 16 %
des cas, font preuve de décentration de soi pour comprendre autrui. En effet, quelques
sujets chinois arrivent 4 se “mettre dans la peau d’autrui”.Cet exercice se fait sans

trace de préjugés ou de projection de soi, ce qui facilite une perception de I’autre

empreinte d’empathie.
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Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux, pour hommes et femmes et

Chinois et Québécois, relativement a la stratégie “décentration de soi” pour la joie

Tableau 4.12

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “décentration de soi” de la joie

21 3 24 0,03361344 0,342857143

30 2 32 0,025210084 0,257142857
51 5 56 khi-deux p-valeur
0658823529 | 0,41697559

. {0 b o
0,176481883 1,800115207

QUEBECOIS 25 0 25 0,218837535 2,232142857
51 5 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE
LIBERTE 4,427577483 0,035362671

Les données du tableau 4.12 montrent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la catégorie “décentration
de soi”. Toutefois, la différence est statistiquement significative entre Chinois et

Québécois (p < 0,04). Qu’en est-il de la tristesse?
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4.1.2 Latristesse

4.1.2.1 Stratégie de centration sur soi pour comprendre autrui face a la

tristesse

Tableau 4.13

Indices de contenu pour la stratégie “centration sur soi” de la tristesse

Femme québécoise “Ceite émotion me raméne 2 moi-méme. Je me dis que je
ne voudrais pas &tre triste moi aussi.”

“Les gens prennent trop au sérieux leur tristesse que je

Homme québécois ne suis plus triste maintenant quand je croise quelqu’un
de triste.”
Femme chinoise “Qui peut m’aider ? Je veux que I’on m’aide.”
Tableau 4.14

Nombre de sujets utilisant la stratégie “centration sur soi” pour la tristesse

Femmes chinoises 3 1.7;0
Femmes québécoises 8 57,0
Hommes chinois 3 23,0
Hommes québécois 9 82,0
Hommes 12 50,0
Fenomes 11 34,0
Chinois 6 19,0
Québécois 17 68,0
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Les données du tableau 4.14 montrent que les sujets québécois (68 %) ont
fourni des indices de leur théorie de Iesprit en se centrant sur eux. Ce sont les
femmes québécoises qui, comparativement aux femmes chinoises, utilisent aussi la
stratégie de centration sur soi. Un scénario semblable se répéte chez les hommes
puisque 82 % des hommes québécois se tournent vers soi afin d’interpréter le visage
de la tristesse alors que 23 % des hommes chinois le font. Le tableau suivant présente

les tests du Khi-deux relativement a la stratégie “centration sur soi” de la tristesse.

Tableau 4.15

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “centration sur so1” face a la
tristesse

o
0,324675325 0,465838509
FEMMES 21 11 32 0,243506494 0,349378882
33 23 56 khi-deux p-valeur
_0,239523113_

1383399209

3,559632338

CHINOIS 25 | 6 2,

QUEBECOIS 8 17 25 3,076385281 4413944099
33 23 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 13,53091759 0,000234665

Les données du tableau 4.15 montrent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement significative entre les hommes et les femmes pour la stratégie
“centration de soi”. Toutefois, la différence est statistiquement significative entre les
Chinois et les Québécois (p < 0,0002). Nous tenterons de donner du sens a ce résultat

au chapitre V.



70

4.1.2.2 Stratégie du questionnement pour s’aider & comprendre (A) besoin

d’information; (B) autoquestionnement

Tableau 4.16

Indices de contenu pour la stratégie “questionnement” de la tristesse

Femme québécoise “Je me demande ce qui se passe dans sa vie ? Je me sens
concernée.”
Homme québécois * Pourquot est-il triste 7
Femme chinoise “Si ¢’est une personne proche, je demande ce qui se
passe.”
Homme chinois “Je veux savoir pourquoi elle est triste.”

Tableau 4.17

Nombre de sujets utilisant la stratégie “questionnement” de la tristesse

Femmes chinoises 2 110
Femmes québécoises 5 36,0
Hommes chinois 4 31,0
Hommes québécois i 9,0
Hommes 5 21,0
Femmes 7 22,0
Chinois 6 19,0
Québécois 6 24,0
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Les données du tableau 4.17 révélent qu’un nombre identique de Chinois et de
Québécois élaborent leur théorie de I’esprit en s’interrogant sur la cause de la
mimique faciale. Par ailleurs, de tous les sujets québécois, ce sont les femmes qui
s’interrogent le plus. En comparaison avec les femmes chinoises, les femmes
québécoises présentent des résultats les plus élevés au questionnement bien que la
plupart de leurs questions soient de I’auto-questionnement. Ce sont les hommes
chinois qui utilisent plus souvent le questionnement alors qu’ils tentent de décoder

'expression faciale de la tristesse.

Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie

“questionnement” de la tristesse.

Tableau 4.18

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “questionnement” de la tristesse

_onr | T

0,001082251 0,003968254

0,000811688 0,00297619
44 12 56 khi-deux p-valeur

0,008838384 0,925099085

(QTYff i

CHINOIS 25 0,016966904 0,062211982
QUEBECOIS 19 6 25 0,021038961 0,077142857
4 12 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 0,177360704 0,67365129

Les données du tableau 4.18 montrent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement ~ significative entre hommes et femmes pour la catégorie

“questionnement”. De plus, il n’y a aucune différence statistiquement significative

entre Chinois et Québécois.
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4.1.2.3 Jugements énoncés a partir d’une mimique faciale de tristesse

Tableau 4.19

Indices de contenu pour la stratégie “jugements” de la tristesse

Homme québécois “Pauvre persorme ! Iai pitié pour les gens qui font piti¢.”
Femme chinoise “Cette personne est misérable.”
Homme chinois “La vie est une prison pour fui.”

Tableau 4.20

Nombre de sujets utilisant la stratégie “jugements” face a la tristesse

Femmes chinoises 1 6,0
Femmes québécoises 1 7.0
Hommes chinois 4 31,0
Hommes québécois 2 18,0
Hommes 6 25,0
Femmes 2 6,0
Chinois 5 16,0
Québécois 3 12,0
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Les résultats du tableau 4.20 révélent que les femmes jugent moins a partir de
’expression faciale de la tristesse. Des Chinois (31%) ont interprété la mimique

faciale en jugeant I’autre. Les Québécois en ont fait moins.
Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie
“jugements” pour la tristesse.

Tableau 4.21

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “jugements” pour la tristesse

0,321428571 1,928571429
0,241071429 1,446428571
khi-deux p-valeur

D Q4TTA0ND

27

(o1t

cpores 5 i
CHINOIS 0,012288786 0,073732719
QUEBECOIS 22 3 25 0,015238095 0,091428571
48 8 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 0,192688172 0,66068863

Les données du tableau 4.21 montrent qu’il existe une différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la stratégie “jugement”

(p<0,05). Néanmoins, il n’y a pas différence significative entre Chinois et Québécois.
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4.1.2.4 Décentration de soi pour arriver a “penser ’autre”

Tableau 4.22

Indices de contenu pour la stratégie “décentration de soi” face a la tristesse

Femme québécoise

“Peut-&tre veut-elle se confier parce que cela lui ferait du
bien.”

Homme québécois

“Elle a vécu ou vient de vivre un événement intense qui
la touche profondément.”

Femme chinoise

“Si je connais la raison de cette tristesse, je vais
comprendre I’émotion.”

Tableau 4.23

Nombre de sujets utilisant la stratégie “décentration de soi” face a la tristesse

Femmes chinoises 4 22,0
Femmes québécoises 2 14,0
Hommes chinois 1 8,0
Hommes québécois 4 36,0
Hommes 5 21,0
Femmes 6 19,0
Chinois 5 16,0
Québécois 6 24,0
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Si la décentration de soi permet une prise de perspective sans préjugés, elle
peut engendrer un sentiment d’empathie. C’est le cas pour les résultats observés dans
le tableau 4.23, ou quelques sujets québécois (24 %) ont tenté de se mettre a la place
de l'autre pour décoder la tristesse alors que 16 % des sujets chinois ont adopté la
méme perspective. Les résultats montrent que pour la tristesse, 22 % des femmes
chinoises ont donné des indices d’absence de jugement et 14 % des femmes
québécoises. Enfin, 36 % des hommes québécois ont adopté une telle perspective.
Ces différences sont-elles significatives ? Le test du Khi-deux va le révéler. Le
tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie

“décentration de soi” face a la tristesse.

Tableau 4.24

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “décentration de so1” face a la
tristesse

24 0,004232804 0,017316017
32 0,003174603 0,012987013
36 khi-deux p-valeur

CHINOIS

31

0,047631848

0,194857562

26
QUEBECOIS 19 6 25 0,059063492 0,241623377
45 11 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 0,543176279 046111935

Les données du tableau 4.24 révélent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la stratégie “décentration
de soi”, ni différence statistiquement significative entre Chinois et Québécois. La

peur devient la prochaine émotion a considérer.
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4.1.3.1 Stratégie de centration sur soi pour comprendre autrui face a la peur

Tableau 4.25

Indices de contenu pour la stratégie “centration sur soi” face a la peur

Femme québécoise

“J’ai une pensée pour moi aussi. $°il y a un agresseur, je
n’ai peut-&tre pas le goiit d’intervenir.”

Homme québécois

“Est-ce que j’ai les capacités de ’aider ? Est-ce que je
peux avoir peur moi aussi ?”

Femme chinoise

“J’aimerais penser 4 moi et & comment je pourrais
améliorer ma vie.”

Tableau 4.26

Nombre de sujets utilisant la stratégie “centration sur soi” face a la peur

Femmes chinoises 3 17,0
Femmes québécoises 10 71,0
Hommes chinois 5 38,0
Hommes québécois 8 73,0
Hommes 13 54,0
Feromes 13 41,0
Chinois 8 26,0
Québécois 18 72,0
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Au tableau 4.26, on observe que la stratégie “centration sur soi” semble
surtout utlisée par les sujets québécois face a la peur (72 %) par rapport a 26 % des
Chinois. Les données du tableau 4.26 ne semblent pas différentes entre les sexes. Le
tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie “centration

sur soi” pour la peur.

Tableau 4.27

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “centration sur soi” face & la peur

HOMMES 11 13 24 0,268253968 0,30952381

FEMMES 19 13 32 0,201190476 0,232142857
30 26 56 khi-deux p-valeur

1,011111111 0,314637078

23 8 31 2,460906298 2,839507267

QUEBECOIS 7 18 25 3,05152381 3,520989011
30 26 56 khi-deux p-valeur
X 1 DEGRE DE
LIBERTE 11,87292639 0,000569558

Les données du tableau 4.27 montrent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la stratégie “centration sur
soi”. Cependant, il existe une différence statistiquement significative entre Chinois et
Québécois (p < 0,0006).



78

4.1.3.2 Stratégie du questionnement pour s’aider a comprendre (A) besoin

d’information; (B) autoquestionnement

Tableau 4.28

Indices de contenu pour la stratégie “questionnement” face a la peur

Femme québécoise “Qu’est-ce qui se passe ? Pourquoi a-t-elle peur ?”

Homme québécoi .
w s “ Pourquot a-t-elle peur 2

Femme chinoise “Que s’est-il passé 77

Homme chinois “Pourquoi la persorme a peur ?”

Tableau 4.29

Nombre de sujets utilisant la stratégie “questionnement” pour comprendre la peur

Femmes chinoises 6 33,0
Femmes québécoises 3 21,0
Hommes chinois 4 31,0
Hommes québécois 4 36,0
Hommes g 33,0
Femmes 9 28,0
Chinois 10 32,0
Québécois 7 28,0
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Les données du tableau 4.29 révelent que le questionnement constitue une
stratégie fréquemment utilisée lorsque vient le temps de décoder I’expression faciale
de peur. Par exemple, 32 % des sujets chinois questionnent la personne qui affiche la
peur pour tenter de la comprendre et 28 % des sujets québécois. Le tableau suivant
présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie “questionnement” face a la

peur.

Tableau 4.30

~Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “questionnement” face a la peur

0,030525031

0,070028011

32 0,022893773 0,052521008
39 17 56 khi-deux p-valeur
0,175967823 0,674861578

0,016084722

0,036900244

21 31
QUEBECOIS 18 7 25 0,019945055 0,045756303
39 17 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE
LIBERTE 0,118686323 0,730463669

Les données du tableau 4.30 montrent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement  significative entre hommes et femmes pour la stratégie

“questionnement” ni entre Chinois et Québécois.
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4.1.3.3 Jugements énoncés a partir d’'une mimique faciale de peur

Tableau 4.31

Indices de contenu pour la catégorie “jugements” face a la peur

Homme québécois

“S’1l y a lieu d’avoir peur, ¢’est O.K et je comprends sa
peur. Sinon, cette personne est faible et peureunse.”

Femme chinoise

“Est-il gentil ou non ? Cette personne aime la violence.”

Homme chinois

“Il est désespéré.”

Tableau 4.32

Nombre de sujets utilisant la catégorie “jugements” face a la peur

Femmes québécoises 0 0,0
Hommes chinois 3 23,0
Hommes québécois 2 18,0.
Hommes 5 21,0
Femmes 1 3,0
Chinois 3 10,0
Québécois 3 12,0

Quelques sujets chinois et québécois ont porté un jugement envers une

personne affichant une expression peur. Fait a noter, ce sont surtout des hommes. Pas

de femmes québécoises (0%) et si peu de femmes chinoises (6%) ont formulé des
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Jugements devant le visage de la peur. On observe 21 % des hommes ayant énoncé

des jugements contre 3 % des femmes.

Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie

“jugements” face a la peur.

Tableau 4.33

Tests d’hypothéses du Khi-deux de la stratégie “jugements” face a la peur

HOMMES

24 0,275238095 2,293650794
FEMMES 31 32 0,206428571 1,720238095

50 56 kbi-deux __p-valeur
4,495555556 0,033983075
CHINOIS 28 0,003732719 0,031105991
QUEBECOIS 22 25 0,004628571 0,038571429

50 56 kbi-deux __p-valeur

X 1 DEGRE DE

LIBERTE 0,07803871 0,779973097

Les données du tableau 4.33

montrent qu’il

existe une différence

statistiquement significative entre hommes et femmes pour la stratégie “jugements”

(p <0,03) mais il n’y a pas de différence statistiquement significative entre Chinois et

Québécois.
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4.1.3.4 Décentration de soi pour arriver a“penser I’autre”

Tableau 4.34

Indices de contenu pour la stratégie “décentration de soi” de la peur

Femme québécoise

“Je comprends sa peur. Je ressens de I’empathie. Je lui
dis qu’il y a moyen de traverser cela avec de 'aide.”

Homme québécois

“ C’est correct, je comprends et je veux aider.”

Femme chinoise

“Je veux le calmer, le rendre plus confortable. Je veux
que la personne soit plus refaxe.”

Tableau 4.35

Nombre de sujets utilisant la stratégie “décentration de soi” face a la peur

Femmes chinoises 22,0
Femmes québécoises 21,0
Hommes chinois 0,0
Hommes québécois 9.0
Hommes 4,0
Femmes 22,0
Chigois 13,0
Québécois 16,0
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Les résultats du tableau 4.35 montrent qu’une majorit¢ de femmes (88 %)
utilisent des indices de décentration cognitive envers la personne affichant une
mimique de peur. Seulement 12 % des hommes le font. Les résultats des femmes
entre elles sont trés similaires Seulement 9 % des Québécois ont donné des indices

d’empathie. A noter qu’aucun homme chinois n’a utilisé cette stratégie pour la peur.

Présentation des tests du Khi relativement a la stratégie “décentration de soi”

face a la peur

Tableau 4.36

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “décentration de soi” de la peur

orr | ©

0,286706349 1,720238095
0,215029762 1,290178571
48 8 56 khi-deux p-valeur

0,006092025

©FpF. | (eF

CHINOIS 27 4 31 0,006912442 0,041474654
QUEBECOIS 21 4 25 0,008571429 0,051428571
48 8 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE
LIBERTE 0,108387097 0,741987928

Les données du tableau 4.36 montrent qu’il existe une «tendance» a la
signification entre hommes et femmes pour la stratégie “décentration de soi”

(p<0,006) mais il n’y a pas de différence significative entre Chinois et Québécois.
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4.1.4 Le dégoit

4.1.4.1 Stratégie de centration sur soi pour comprendre autrui face au dégoit

Tableau 4.37

Indices de contenu pour la stratégie “centration sur soi” face au dégout

Femme québéooise “Je suis habituée aux situations déguenlasses.”
Homme québécois “Je partage son dégoiit.”
Homme chinois “J’ai peut-étre été dans la méme situation.”
Tableau 4.38

Nombre de sujets utilisant la stratégie “centration sur soi” face au dégott

Femmes chinoises 3
Femmes québécoises 8 57,0
Hommes chinois 4 31,0
Hommes québécois 4 36,0
Hommes 8 33,0
Fernmes 11 34,0
Chinois 7 23,0
Québécois 12 48,0
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Les résultats du tableau 4.38 montrent que 48% des Québécois ont utilis¢ la
stratégie“centration sur soi” contre 23% pour les Chinois face au dégoiit. Pour les 48
% de Québécois, 67 % sont des femmes. C’est donc majoritairement des femmes
québécoises qui, dans le cas du dégoit, ont pris en compte leurs propres réactions
émotionnelles et les ont imputé a autrui. Toutefois, toutes cultures confondues, les
résultats ne révélent pas de différences marquées entre les genres. Le tableau suivant
présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie “centration de soi” face au

dégolit.

Tableau 4.39

Tests d’hypotheses du Khi-deux pour la stratégie “centration de soi” du dégoiit

T (O

0,001287001 0,002506266

FEMMES 21 11 32 0,000965251 0,001879699
37 19 56 khi-deux p-valeur

0,006638217 0,935064003

CHINOIS 0,604200399 1,176600776
QUEBECOIS 13 12 25 0,749208494 1,458984962
37 19 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 3,988994631 0,04579839

Les données du tableau 4.39 montrent qu’il n’existe pas de différence
significative entre hommes et femmes pour la catégorie “centration de soi” mais il y a

une différence statistiquement significative entre Chinois et Québécois (p < 0,05).
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4.1.4.2 Stratégie du questionnement pour s’aider a comprendre (A)

besoin d’information; (B) autoquestionnement

Tableau 4.40

Indices de contenu pour la stratégie “questionnement” face au dégoiit

Femme québécoise “Je me questionne, je cherche les causes.”
Homme québécois “Je suis curieux : qu’est-ce qui dégoiite celte personne 77
Femme chinoise “Je me demande pourquoi la personne a agi ainsi ?”
Homme chinois “Qu’est-ce qui la dégoiite ?”
Tableau 4.41

Nombre de sujets utilisant la stratégie “questionnement” face au dégoiit

Femmes chinoises 3 17,0
Femmes québécoises 2 14,0
Hommes chinois 6 46,0
Hommes québécois 2 18,0
Hommes 8 33,0
Femmes 5 16,0
Chinois 9 29,0
Québécois 4 16,0
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Prés de 33 % des hommes, surtout des Chinois, et 16 % des femmes, surtout

des Chinoises, questionnent la personne devant une mimique de dégoiit.

Tableau 4.42

Tests d’hypothéses du Khi-deux pour la stratégie “questionnement” du dégott

S0

0,320044297

1,058608059

FEMMES 27 32 0,240033223 0,793956044
43 13 56 khi-deux p-valeur
2,412641622 0,12035914

CHINOIS 0,136654699 0,452011698
QUEBECOIS 21 4 25 0,169451827 0,560494505
43 13 56 khi-deux p-valeur
X? 1 DEGRE DE
LIBERTE 1,31861273 0,250841363

Les données du tableau 4.42 montrent qu’il n’existe pas de différence

significative entre hommes et femmes pour le“questionnement”, ni entre Chinois et
Québécois.
4.1.4.3 Jugements énoncés a partir d’une mimique faciale de dégofit

Tableau 4.43

Indices de contenu pour la stratégie “jugement” face au dégotit

Femme québécoise “Il exagére ou il est dégueulasse.”

Homme québécois “J’ai tendance a juger la personne dégoiitée.”

Femme chinoise

“Cette personne est sale.”
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Tableau 4.44

Nombre de sujets utilisant la stratégie “jugement” face au dégoiit

Femmes chinoises . 22,0
Femmes québécoises 3 210
Hommes chinois 0 0,0
Hommes québécois 2 18,0
Hommes 2 8,0
Femmes 7 22,0
Chinois 4 13,0
Québéocois 5 20,0

Ici, on observe que plus de femmes que d’hommes ont tendance a juger face
au dégout. Le tableau suivant utilise les tests du Khi-deux, stratégie “jugement” face

au dégout.

Tableau 4.45
Tests d’hypothéses du Khi-deux de la stratégie “jugement” face au dégoiit

HOMMES 22 2 24 0,171225937 0,894179894

FEMMES 25 7 32 0,128419453 0,670634921
47 9 56 khi-deux p-valeur

1,864460205 0,172110978

atepord

CHINOIS 31 0,037074713 0,193612391
QUEBECOIS 20 5 25 0,045972644 0,240079365
47 9 56 khi-deux p-valeur
X? 1 DEGRE DE

LIBERTE 0,516739114 0,47223601
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Les données du tableau 4.45 montrent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la catégorie “jugement”,

ni entre Chinois et Québécois.

4.1.4.4 Stratégie de décentration de soi pour arriver a “penser 1’ autre”

Tableau 4.46

Indices de contenu pour la stratégie “décentration de soi” face au dégoit

Femme québécoise “Je la comprends* Je comprends son dégoiit.”
Femme chinoise “Je comprends la personne. Je réconforte, j offre mon
support et je suis empathique.”
Homme chinois “Je pense a faire la méme mimique que I’autre.”
Tableau 4.47

Nombre de sujets utilisant la stratégie “décentration de soi” face au dégofit

Fe@es chinoises 1 6,0
Femmes québécoises 2 14,0
Hommes chinois 1 8,0
Hommes québécois 0 0,0
Hommes 1 4,0
Femmes 3 92,0
Chinois 2 6,0
Québécois 2 8,0
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Pour le dégoiit, peu de sujets ont réussi a “penser ’autre sans préjugés (ex.:

aucun homme québécois). Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux, stratégie

“décentration de soi” pour le dégoiit.

Tableau 4.48

Tests d’hypothéses du Khi-deux, stratégie “décentration de soi” face au dégoiit

sentes: o Donnees presentes {0
HOMMES 23 24 0,022893773 0,297619048
FEMMES 29 32 0,01717033 0,223214286
52 56 khi-deux p-valeur

338, b

98882

0,001595179

29 31 0,020737327
QUEBECOIS 23 25 0,001978022 0,025714286
52 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 0,050024814 0,823020101

Les données du tableau 4.48 montrent qu’il n’existe pas de différence

statistiquement significative entre hommes et femmes pour la stratégie “décentration

de soi”, ni entre Chinois et Québécois.



415 Lacolére
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4.1.5.1 Stratégie de centration sur soi pour comprendre autrui face a la colére

Tableau 4.49

Femme québécoise “Pourquoi cette colére ? Est-ce que §’ai fait quelque chose
de mal 7
Homme québécois “Je pense 4 moi quand je suis en colére.”

Fernme chinoise

“J’ai peur dc la persomne.”

Tableau 4.50

Nombre de sujets utilisant la stratégie “centration sur soi” pour la colere

Femmes chinoises 4 22,0
Femmes québécoises 7 50,0
Hommes chinois 3 23,0
Hommes québécois 7 64,0
Hommes 10 42,0
Femmes 11 34,0
Chinois 7 23,0
Québécois 14 56,0
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Pour la colére, la stratégie “centration sur soi” est utilisée surtout par les
Québécois (56 %) et les Québécoise (50%) alors que, pour les Chinois, hommes et
femmes, 23 % [lutilisent. Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux

relativement a la stratégie “centration sur soi” pour la colére.

Tableau 4.51

Tests d’hypothéses du Khi-deux, stratégie “centration sur soi” pour la colére

HOMMES 14 10 24 0,066666667 0,111111111

FEMMES 21 11 32 0,05 0,083333333
35 21 56 khi-deux p-valeur
0,311111111 0,576999165

CHINOIS 24 7 31 1,104032258 1,840053763
QUEBECOIS 11 14 25 1,369 2,281666667
35 21 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE
LIBERTE 6,594752688 0,010227977

Le tablean 4.51 montre qu’il n’existe pas, pour la colére, de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la catégorie “centration
sur soi” mais qu’il existe une différence significative entre Chinois et Québécois
(p<0,01).



93

4.1.5.2 Stratégie du questionnement pour s’aider a comprendre (A) besoin

d’information; (B) autoquestionnement

Tableau 4.52

Indices de contenu pour la stratégie “questionnement” face la colére

Femme québécoise “Pourquoi est-elle en colére ? Est-ce une colére justifiée 7

Femme chinoise “Pourquoi est-elle en colére 2’

Tableau 4.53

Nombre de sujets utilisant la stratégie “questionnement” face a la colére

Femmes chinoises 4 22,0
Femmes québécoises 4 29,0
Hommes chinois 1 6,0
Hommes québécois 1 9,0
Hommes 2 80
Femmes 8 25,0
Chinois 5 16,0
Québécois 5 20,0

Le tableau 4.53 montre que 25 % des femmes se questionnent contre 8 % des
hommes. Le tableau 4.54 présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie

“questionnement”.



Tests d’hypotheéses du Khi-deux, stratégie “questionnement” face a la colére

Tableau 4.54

94

24 0,265010352 1,219047619
32 0, 198757764 0,914285714
46 10 56 khi-deux p-valeur

0,107059381

CHINOIS 26 5 31 0,011270287 0,051843318

QUEBECOIS 20 5 25 0,013975155 0,064285714
46 10 56 khi-deux p-valeur
X | DEGRE DE
LIBERTE 0,141374474 0,706918405

Les données du tableau 4.54 montrent qu’il n’existe pas de différence

statistiquement  significative entre hommes et femmes pour la catégorie

“questionnement”, ni entre Chinois et Québécois.
4.1.5.3 Jugements énoncés a partir d’une mimique faciale de colere

Tableau 4.55

Indices de contenu pour la stratégie “jugement” face a la colére

Femme québécoise “Elle est agressive.”

Homme québécois “[l a mauvais caractére ! Et je le pense d’une fagon

ponctuelle. C’est I'image que j’ai de cette personne.”

Femme chinoise “Pourquoi se facher pour rien ? Cette personne n’est pas

gentiile.”

Homme chinois “La colére n’en vaut pas la peine.”




95

Tableau 4.56

Nombre de sujets utilisant la stratégie “jugement” face a la colére

Femmes chinoises 5 28,0
Femmes québécoises 3 21,0
Hommes chinois 4 31,0
Hommes québécois 4 36,0
Hommes 8 33,0
Femmes 8 25,0
Chinois 9 29,0
Québécois 7 28,0

Les résultats du tableau 4.56 révelent que les hommes émettent, autant que les
femmes, des jugements envers une mimique de colére. Les données présentent des

pourcentages similaires chez les deux groupes.

Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie

“jugement” face a la colére

Tableau 4.57

Tests d’hypotheses du Khi-deux, stratégie “jugement ” face a la colére

2 (mm

HOMMES 16 8 24 0,076190476 0,19047619
FEMMES 24 8 32 0,057142857 0,142857143
40 16 56 kbi-deux p-valeur

0,466666667 0,494524669

CHINOIS 22 9 31 0,000921659 0,002304147

QUEBECOIS 18 7 25 0,001142857 0,002857143
40 16 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE

LIBERTE 0,007225806 0,932257619
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Les données du tableau 4.57 montrent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la stratégie “jugement” et

qu’il n’existe pas de différence significative entre Chinois et Québécois.

4.1.5.4 Stratégie de décentration de soi pour arriver a “penser 1’autre”

Tableau 4.58

Indices de contenu pour la stratégie “décentration de soi” face a la colére

Femme chinoise Citation : “Il est peut-étre une bonne personne qui a tout
simplement mal interprété quelque chose ou pas compris
la situation.”

Tableau 4.59

Nombre de sujets utilisant la stratégie “décentration de soi” pour la colére

e 10080600400 cpo s s oSt msosomrss - Fréquenees(%) =T
Femmes cﬁnoim 2 T 11,0 )

Femmes québécoises 0 0,0
Hommes chinois 0 0,0
Hommes québécois 0 0,0
Hommes 0 0,0
Femmes 2 3,0
Chinots 2 3,0
Québécois 0 0,0

Bien peu de sujets “pensent I’autre” sans préjugés face a la colére. Seulement
deux femmes chinoises ont réussi & se mettre dans la peau de I’autre. Aucun

Québécois n’a utilisé une stratégie de décentration cognitive pour la colére. Le
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tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie

“décentration de soi”.

Tests d’hypothéses du Khi-deux, stratégie “décentration de soi” face a la colére

Tableau 4.60

10

24 0,031746032 0,857142857
32 0,023809524 _ 0,642857143

54 56 khi-deux ___p-valeur
1,555555556 0,2123_17257

CHINOIS

29 31 0,026668373 0,720046083
QUEBECOIS 25 25 0,033068783 0,892857143
54 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 1,672640382 0,195905363

Les données du tableau 4.60 révelent qu’il n’existe pas de différence

statistiquement significative entre hommes et femmes pour la catégorie “décentration

de soi”, ni entre Chinois et Québécois.

4.1.6 Lahonte

4.1.6.1 Stratégie de centration sur soi pour comprendre autrui face a la honte

Tableau 4.61

Indices de contenu pour la stratégie “centration sur soi” face a la honte

Femme québécoise

“Une chance que ¢ane m’est pas arrivé 4 moi

Homme québécois

“Je penserais que mol aussi j’aurais bonte 1”

Homme chinois

“Je n’aurais pas di faire cela, faire une erreur.”
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Tableau 4.62

Nombre de sujets utilisant la stratégie “centration sur soi” face a la honte

Femmes chinoises 4 220
Femmes québécoises 7 50,0
Hommes chinois 2 15,0
Hommes québécois 10 91,0
Hommes 12 50,0
Femmes 11 34,0
Chinois 6 19,0
Québécots 17 68,0

Les Québécois (68 %) ont utilisé la “centration sur soi” pour interpréter
’expression faciale de honte, surtout les hommes (50 %). Le tableau suivant présente
les tests du Khi-deux relativement a la stratégie “centration sur soi” face a la honte.

Tableau 4.63

Tests d’hypothéses du Khi-deux, stratégie “centration sur soi” face a la honte

OTHE

12 12 24 0,324675325 0,465838509

FEMMES 21 11 32 0,243506494 0,349378882
33 23 56 khi-deux p-valeur

1,383399209‘ 0,239523113

CHINOIS 25 6 31 2,480955872 3,559632338
QUEBECOIS 8 17 25 3,076385281 4,413944099
33 23 56 khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE
LIBERTE 13,53091759 0,000234665

Les données du tableau 4.63 indiquent qu’il n’existe pas de différence

significative entre hommes et femmes pour la catégorie “centration sur soi” face a la
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honte mais qu’il existe une différence significative entre Chinois et Québécois
(p<0,0002).

4.2.6.2 Stratégie du questionnement pour comprendre autrui (A) besoin

d’information; (B) autoquestionnement

Tableau 4.64

Indices de contenu pour la stratégie “questionnement” face a la honte

Femme québécoise “Pourquoi a+-il bonte 7”
Homme québécois “Je me demande pourquoi cette honte?”
Femme chinoise “Je me demande pourquot elle a honte 77
Tableau 4.65

Nombre de sujets utilisant la stratégie “questionnement” face a la honte

Femmes chinoises 3 17,0
Femmes québécoises 6 43,0
Hommes chinois 1 8,0
Hommes québécois 3 27,0
Hommes 4 17,0
Ferames 9 28,0
Chinois 4 13,0
Québécois 9 36,0
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Un nombre plus élevé de Québécois que de Chinois, ont choisi de questionner
la personne éprouvant la honte. Seulement 13 % des Chinois ont questionné contre 36
% des Québécois. Les Québécoises ont privilégié les questions. Le tableau suivant
présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie “questionnement” face a la

honte.

Tableau 4.66

Tests d’hypothéses du Khi-deux, stratégie “questionnement” face a la honte

o1y

o A
4 24 0,133997785 0,443223443
9 32 0,100498339 0,332417582
43 13 56 khi-deux p-valeur
1,01013715 0,314870266

CHINOIS 4 1,419753633

QUEBECOIS 16 9 25 0,532242525 1,760494505
43 13 56 khi-deux p-valeur
X> 1 DEGRE DE
LIBERTE 4,141718507 0,041838679

Les données du tableau 4.66 indiquent qu’il n’existe pas de différence
significative entre hommes et femmes pour la catégorie “questionnement” mais qu’il

existe une difference significative entre Chinois et Québécois (p < 0,04).
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4.1.6.3 Jugements énoncés a partir d’une mimique faciale de honte

Tableau 4.67

Indices de contenu pour la stratégie “jugements” face a la honte

Femme québécoise “I} faut &tre niaiseux pour avoir honte comme cela !”

Homme québécois “Je me dis : arréte de te vanter et tu n’auras pas honte !”
Femme chinoise “Cette personne a fait quelque chose de mal.”
Homme chinois “Il manque de confiance en soi et il a été blessé. 11 est

malheureux dans sa vie.”

Tableau 4.68

Nombre de sujets utilisant la stratégie “jugement” face a la honte

Femmes chinoises 4 22,0
Femmes québécoises 2 14,0
Hommes chinois 6 46,0
Hommes québécois 3 27,0
Hommes 9 38,0
Femmes 6 19,0
Chinois 10 32,0
Québécots 5 20,0

Les résultats du tableau 4.68 montrent que 32 % des Chinois portent un

jugement sur la mimique de honte comparativement a 20 % des Québécois Le tableau
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suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie “jugement” face a la

honte.

Tableau 4.69

Tests d’hypotheses du Khi-deux, stratégie “jugement” face a la honte

HOMMES 15 9 24 037630662 1,028571429

FEMMES 26 6 32 0,282229965 0,771428571
41 15 p-valeur

0,116887681

CHINOIS 21 10 31 0,126798359 0,346582181

QUEBECOIS 20 5 25 0,157229965 0,429761905
41 15 56 khi-deux p-valeur
X 1 DEGRE DE
LIBERTE 1,06037241 0,303130511

Les données du tableau 4.69 indiquent qu’il n’existe pas de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes pour la catégorie “jugement”,

ni entre Chinois et Québécois.

4.1.6.4 Stratégie de décentration de soi pour arriver a “penser 1’autre”

Tableau 4.70

Indices de contenu pour la stratégie “décentration de soi” face a la honte

Femme québécoise “Me mettre dans la situation que Ja personne vit et je
pense au sentiment de honte.”

Homme québécois “Ne pas juger, Ca dépend de la situation.”
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Tableau 4.71

Nombre de sujets utilisant la stratégie “décentration de soi” face 4 la honte

Femmes chinoises 0 0,0
Femmes québécoises 1 7,0
Hommes chinois 0 0,0
Hommes québécois 1 9,0
Hommes g 1 4,0
Femmes 1 3,0
Chinois 0 0,0
Québécois 2 8,0

La stratégie de décentration cognitive n’est pas une catégorie ou I’on retrouve
des fréquences élevées puisque peu de sujets y parviennent. En effet, aucun sujet

chinois n’a utilisé cette stratégie de “décentration de soi”. Seuls deux Québécois, un

homme et une femme, y sont parvenus.

Le tableau suivant présente les tests du Khi-deux relativement a la stratégie

“décentration de sot” face a la honte.

Tableau 4.72

Tests d’hypotheses du Khi-deux, stratégie “décentration de soi” face a la honte

0023809524

0,000881834

0,000661376 0,017857143
khi-deux p-valeur

0,043209877 0,835330587

0,979591837

0,041684759
QUEBECOIS 23 2 25 0,040017369 0,940408163
47 2 49 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE 2,001702128 0,157122736

DE LIBERTE
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Le tableau 4.72 illustre qu’il n’existe pas de différence statistiquement
significative entre hommes et femmes pour la stratégie “décentration de soi , ni entre

Chinois et Québécois face a ’affichage de la mimique de honte.

4.1.7 Synthése du chapitre IV pour la premiére partie: contenus de la «théorie de

I”esprit» élaborée par Chinois et Québécois, hommes et femmes

Tableau 4.73
Tableau-synthése des différences significatives dans les contenus de

la théorie de ’esprit (i.e. stratégies) utilisées par Chinois et Québécois ainsi que par
hommes et femmes

Hommes / femmes Centration sur soi Joie — 4,59 0,03
Hommes / femmes Jugements Jote 4,80 0,03
‘ Chinois / Qc Décentration de soi Joie 4,43 0,04
J Chinois / Qc Centration sur soi Tristesse 13,53 0,0002
Hommes / femmes Jugements Tristesse 3,94 0,05
Chinois / Qc Centration sur soi Peur 11,87 0,0006
Hommes / femmes Jugements Peur 4,50 0,03
Hommes / femmes Décentration de soi Peur 3,51 0,006
Chinois / Qc Centration sur soi Dégoit 3,99 0,05
Chinois / Qc Centration sur soi Colére 6,59 0,01
Chinois / Qc Centration sur soi Honte 13,53 0,0002
Chinois/ Q¢ Questionnement Honte 4,14 0.04

Douze différences significatives ont été confirmées. Cinq différences
concernent les stratégies utilisées par les hommes et les femmes: centration sur sot
(p< 0,03) pour la joie; jugement pour la joie (p < 0,03), la tristesse (P < 0,04) et la
peur (p <0,03) et une tendance a la signification pour la décentration de soi face a la

peur (p < 0,006).
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Sept différences entre Chinois et Québécois confirment les hypothéses de
recherche. Il semble que les Québécois partent de leur propre expérience pour tenter

de comprendre I’autre alors que les Chinois utilisent peu 1’auto-référence.

On aborde maintenant I’analyse des cotes attribuées a I’intensité émotionnelle.

42  L’intensité émotionnelle telle que décrite et illustrée par la mimique chez des
étudiants néo-québécois d’origine chinoise et des étudiants québécois
d’origine frangaise, hommes et femmes.

Pour savoir avec quel degré d’intensité les sujets ont ressenti les six émotions
(joie, tristesse, peur, dégoiit, colére et honte) lorsqu’ils ont raconté une expérience
émotionnelle, il leur fut demandé de mentionner un chiffre se situant sur une échelle
de 1 & 10 (10 étant le degré d’intensité le plus élevé) pour indiquer la puissance

émotionnelle attributable a chacune de leurs mimiques pour les six emotions de base.

Tableau 4.74

Cotes et fréquences de I’intensité émotionnelle

chez Chinois et Québécois pour les six mimiques émotionnelles

1 1 3 0,54 T 2,00
2 1 4 0,54 2,67
3 2 2 1,08 1,33
4 10 2 538 1,33
5 12 3 6,45 2,00
6 12 11 6,45 733
7 33 29 17,74 19,33
8 42 39 22,58 26,00
9 30 21 16,13 14,00
10 41 ¥Y) 22,04 28,00
TOTAL 186 150 1,00 1,00
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Les résultats montrent que, de fagon générale, les Québécois cotent leurs
mimiques a des degrés d’intensité émotionnelle supérieurs a ceux des Chinois. (i.e.
un nombre plus élevé avec cote de 10). Toutefois, toutes cultures confondues, la
tendance générale fait que les degrés d’intensité sont relativement élevés, oscillant

entre 8 et 10 pour la majorité des six mimiques émotionnelles.

Tableau 4.75

Cotes et fréquences - Intensité émotionnelle chez les hommes et les femmes pour les
six mimiques émotionnelles

0 1 0 0,70 0,00
1 3 0 211 0,00
2 3 2 211 1,04
3 3 1 211 0,52
4 4 8 2,82 417
5 9 6 6,34 313
6 13 10 9,15 521
7 26 26 1831 13,54
g 37 3 26,06 22,40
9 21 34 14,79 17,71
10 22 62 15,50 32,29
TOTAL 142+ 192 1,00 1,00

* Deux sujets masculins n’ont pas mentionné de degré d’intensité pour la honte ce qui fait un total
de 142 réponses pour les six émotions.

Un pourcentage plus élevé d’hommes que de femmes se retrouve a des
niveaux d’intensité inférieurs a4 6, la moyenne des hommes se centrant a 7 et 8,
comparativement aux femmes qui se cotent plus souvent a 10. Notons qu’aucun des

quatre sous-groupes n’«envahit» un niveau a 40 %.
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Cotes et fréquences - Intensité émotionnelle chez les hommes chinois et les hommes
québécois pour les six émotions

2
2 1 2 1,32
3 2 1 2,63
4 3 1 3,95
5 6 3 7,89
6 7 6 921
7 16 10 21,05
8 21 16 27,63
9 9 12 11,84
10 10 12 13,16
TOTAL 76+ 66 1,00 1,00
Tableau 4.77

Cotes et fréquences - Intensité émotionnelle chez les femmes chinoises et les femmes
québécoises pour les six émotions

1 0
2 0
3 0 1
B 4 7 1
5 6 0
6 5 6
7 17 9
ol 8 21 2
9 21 13
10 31 30 35,71
TOTAL 108 84 1,00 1,00
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Les résultats indiquent que les Québécoises et les Chinoises accordent une

intensité semblable pour les six mimiques.

Les paragraphes qui suivent dressent un portrait détaillé des cotes octroyées a
chacune des six mimiques faciales et comparent les différents niveaux d’intensité

relevés par Chinois et Québécois ainsi qu’entre hommes et femmes.

421 Intensité émotionnelle de la joie (mimique faciale)

Tableau 4.78

Joie — Cotes et fréquences pour tous les sujets

FQN=14 FC N=18 HC N=13 HQN=11
T — e S
1 0 0,0 0 0,0 1 8,0 0 0,0
2 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
4 0 0,0 0 0,0 1 8,0 0 0,0
5 0 0,0 1 6,0 0 0,0 0 0,0
6 1 70 1 6,0 0 0,0 1 9,0
7 0 0,0 1 6,0 3 23,0 3 27,0
3 5 36,0 7 39,0 5 38,0 3 27,0
9 1 7,0 4 22,0 2 15,0 2 18,0
10 7 50,0 4 22,0 1 8,0 2 18,0
TOTAL 14 100,0 18 100,0 13 100,0 11 100,0

La joie n’est pas I’émotion que la majorité des sujets éprouvent avec le plus
d’intensité. De fait, la joie est cotée parmi les niveaux d’intensité les plus faibles de

I’étude, tout de suite aprés ceux du dégoiit et de la honte.

Mais les données du tableau 4.78 montrent que les femmes cotent la joie avec
une plus grande intensité que les hommes. On constate que 38 % des femmes, suite

au récit de leur expérience émotionnelle, cotent leur mimique de joie, avec une
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intensité de 8 (58 % de Québécoises et 42 % de Chinoises). Le niveau d’intensité 8
présente la fréquence la plus élevée chez les femmes pour la joie. Chez les hommes,
le degré 8 est aussi celui qui obtient la plus haute fréquence avec 33 % mais
seulement 13 % des hommes ressentent la joie avec une intensité de 10
comparativement a 34 % des femmes. Deux Chinois (16 %), ont enregistré des degrés
d’intensité inférieurs a 4. Chez les femmes a plupart des degrés de faible intensité (5
et 6) sont utilisés par les Chinoises. Les Québécoises (50 % d’entre elles) ont

tendance a coter la joie a 10, par rapport a 22 % des Chinoises.

Tableau 4.79

Degrés d’intensité de la joie cotés par Chinois et Québécois

1 = 0
2 0 0
3 0 0
4 1 0
5 1 0
6 1 2
7 4 3
8 12 8
9 6 3
10 5 9
TOTAL 31 25

Les données du tableau 4.79 indiquent que les Québécois éprouvent la joie
avec une intensité émotionnelle plus grande que les Chinois. De fait, 38,71 % des
sujets Chinois ont mentionné un degré d’intensité égal a 8 comparativement a 32 %
des Québécois. Pour les Chinois, le degré 8 constitue la fréquence la plus élevée.
Dans le cas des sujets québécois, c’est le degré 10 qui s’avere la fréquence la plus

fréquente (36 %).
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Le tableau suivant permet la comparaison entre hommes et femmes pour la

joie.

Tableau 4.80
Test d’hypothése du Khi-deux chez les hommes et les femmes

pour la joie cotée avec une intensité de 10

o B ol oor | o

HOMMES 21 3 24 X L5
FEMMES 21 11 32 1,125
p-valeur
ddl:1 42 14 56 : 0,06136884
* =005

Formule du Khideux : 2= Y (O-T)?/ T

Les données du tableau 4.80 semblent réveler qu’il n’y a pas de différence
statistiquement significative entre hommes et femmes face a la joie au plan de
'intensité maximum. L hypothése de départ est donc infirmée (p > 0,05). Le tableau
suivant compare les résultats entre Chinois et Québécois pour la joie.

Tableau 4.81

Test d’hypothése du Khi-deux chez les Chinois et les Québécois

pour la joie cotée avec une intensité de 10

| catdge

ggomes:  f 0 absemles |} cpresemtes. b Telal ) i
CHINOIS

5 31 0,325268 0,97580

QUEBECOIS 35 0,403333 1,21
khi-deux p-valeur
ddi:1 42 14 56 2,9144 0,08779
*o=0,05

Formule du Khi-deux : 32 = ¥ (O-T)*/ T
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Les données du tableau 4.81 semblent montrer que les Québécois cotent la
joie a 10 plus fréquemment que les Chinois. Cependant, il n’y a pas de différence
statistiquement significative entre Chinois et Québécois. L’hypothése de départ est

donc infirmée (p > 0,05).

4272 Intensité émotionnelle de la tristesse

Tableau 4.82

Tristesse — Cotes et fréquences pour tous les sujets

FQ N=14 FCN=18 HC N=13 HOQ N=11
: =

1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
2 0 0,0 0 0,0 1 8,0 1 9,0
3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
4 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 9.0
5 0 0,0 0 0,0 2 15,0 1 9,0
6 0 0,0 1 60 0 0,0 0 0,0
7 1 7.0 4 22,0 2 15,0 1 9,0
3 1 7,0 0 0,0 3 23,0 2 18,0
9 4 29,0 3 17,0 1 3,0 2 18,0
10 8 57,0 10 56,0 4 31,0 2 18,0

TOTAL 14 100,0 18 100,0 13 100,0 11 100,0

La tristesse a été cotée avec la plus grande intensité émotionnelle par tous les
participants. De fait, 45 % des sujets chinois ont coté la tristesse a 10. De ce
pourcentage, 71 % sont des femmes. Aussi, 40 % des Québécois ont coté la tristesse a
10 et 80 % sont des femmes. Les résultats sont similaires entre les sujets féminins.
Par ailleurs, comme 77 % des hommes chinois éprouvent la tristesse avec une
intensité émotionnelle supérieure a 7 contre 64 % des hommes québécois, il semble
que ce soit les hommes chinois qui éprouvent la tristesse avec une plus grande
intensité que les hommes québécois. Le tableau 4.82 présente les tests d’hypotheses

du Khi-deux en fonction du genre et de I’origine ethnique pour la tristesse.
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Tableau 4.83

Test d’hypothése du Khi-deux pour la tristesse cotée a 10

1,332857 1,785714
1,004464 1,339285
khi-deux p-valeur
5,46875 0,0193594

Formule du Khi-deux : 2= (O-TP/T

Les données du tableau 4.83 montrent que les femmes, toutes cultures
confondues, cotent la tristesse a un degré de 10 plus fréquemment que les hommes
(18 femmes comparativement & 6 hommes). De fait, il existe une différence

significative entre hommes et femmes face a la tristesse et I’hypothése de départ est
confirmée (p < 0,05).

Tableau 4.84

Test d’hypothése du Khi-deux chez Chinois et Québécots pour la tristesse cotée a 10

Catégoriss = | (OTPT
HINOIS 0,02880 0,0
QUEBECOIS 15 10 25 0,03571 0,004761
Total 32 24 56 khi-deux p-valeur
ddi:1 0,150053 0,69802
*0=0,05

Formule du Khi-deux : 2 =Y (O-T?*/T

Les données du tableau 4.84 indiquent que plus de sujets chinois, que de

sujets québécois, éprouvent la tristesse a un degré de 10 (17 Chinois
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comparativement a 15 Québécois). Toutefois, les résultats ne semblent pas présenter
de différence statistiquement significative entre Chinois et Québécois. L hypothése

de départ est donc infirmée (p > 0,05).

423 Intensité émotionnelle de la peur

Tableau 4.85

Peur - Cotes et fréquences pour tous les sujets

0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 i 90
1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
2 0 0,0 0 0,0 0 00 1 90
3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
4 0 0,0 1 6,0 1 8,0 0 0,0
5 0 0,0 2 11,0 1 8,0 1 9,0
6 0 0,0 1 6,0 2 150 2 18,0
7 2 14,0 4 22,0 2 15,0 1 9,0
8 4 29,0 1 6,0 4 31,0 1 9,0
9 3 21,0 4 22,0 1 8,0 0 0,0
10 5 36,0 5 28,0 2 150 3 270
TOTAL 14 100,0 18 100,0 13 100,0 11 100,0

Les résultats du tableau 4.85 indiquent que c’est a 10 que 1’on retrouve le plus
grand nombre de sujets et que ce sont les femmes québécoises qui éprouvent la peur
avec la plus grande intensité (36 % d’entre elles ont mentionné 10). De plus, celles-ci
n’ont pas fourni de cote inférieure a 7. En outre, les Québécois semblent éprouver la
peur avec plus d’intensité que les Chinois. De fait, 23 % des Chinois disent avoir
ressenti la peur avec un degré d’intensité de 10. Ce pourcentage regroupe surtout les

femmes chinoises, dans une proportion de 71 %. La proportion est de 32 % pour les
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Québécois dont 63% sont des femmes. Le tableau suivant permet la comparaison des

résultats entre hommes et femmes pour la peur.

Tableau 4.86

Test d’hypothése du Khi-deux chez les hommes et les femmes des deux groupes pour
I’émotion de peur cotée a 10

HOMMES 19 5 24 0,116144 0,317460

FEMMES 22 10 32 0,087108 0,238095

Total 41 15 56 khi-deux p-valeur

ddi:1 0,758807 0,383701
*a=10,05

Formule du Khi-deux : 2 =3 (O-T¢/T

Les résultats du tableau 4.86 semblent indiquer que plus de femmes que
d’hommes, toutes cultures confondues, éprouvent la peur a un degré d’intensité de 10
mais les résultats ne semblent pas montrer de différence statistiquement significative.
L’hypothese de départ est donc infirmée (p > 0,05). Le tableau suivant permet la

comparaison entre Chinois/ Québécois pour la peur.

Tableau 4.87

Test d’hypothese du Khi-deux chez les Chinois et les Québécois pour I’émotion de la
peur cotée avec une intensité de 10

534
CHINOIS

INC 0,074870 0,204646
QUEBECOIS 17 8 25 0,092839 0,253761
Total 41 I5 56 khi-deux p-valeur
ddi:1 0,626119 0,42878
* =005

Formule du Khi-deux : =3 (O-T®/T
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Les données du tableau 4.87 semblent montrer qu’un nombre plus élevé de
Québécois ont coté la peur a 10. Cependant, les résultats ne sont pas significatifs

puisque (p > 0,05). L’hypothése de départ est donc infirmée.

424 Intensité émotionnelle du dégoit

Tableau 4.88

Dégoiit — Cotes et fréquences pour tous les sujets face au dégott

1 0 0,0 0 0,0 0 00 0 0,0
2 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
3 1 70 0 0,0 1 8,0 0 0,0
4 1 70 2 11,0 0 0,0 0 0,0
5 0 0,0 ] 6,0 2 15,0 0 0,0
6 2 14,0 1 6,0 2 15,0 1 9,0
7 3 21,0 1 6,0 0 0,0 3 27,0
8 4 29,0 3 17,0 5 38,0 4 36,0
9 1 7,0 5 28,0 1 3,0 3 27,0
10 2 14,0 5 28,0 2 15,0 0 0,0

TOTAL 14 100,0 18 100,0 13 100,0 11 100,0

Le dégoit est une des émotions cotée avec la plus faible intensité
émotionnelle. Notons aussi que 25 % des participants ont indiqué des degrés

d’intensité inférieurs a 6.
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La majorité des sujets chinois (64 %,) ont mentionné un niveau d’intensité variant
entre 8 et 10. Ce sont principalement les femmes chinoises qui ont ressenti le dégoiit
avec une plus grande intensité. Chez les sujets québécois, les données sont différentes
puisque seulement 14 % des femmes québécoises ont indiqué un degré d’intensité
égal a 10 et qu’aucun homme québécois ne I’a fait. Ces résultats révelent que les
femmes ressentent le dégoit avec plus d’intensité que les hommes. Le tableau suivant

permet la comparaison entre hommes et femmes pour le dégoit.

Tableau 4.89

Test d’hypothese du Khi-deux chez les hommes et les femmes des deux groupes pour
I’émotion du dégoit cotée a10

Dégoiit 10
Catégories . absentes présentes Total (O-TP/T (O-TP/T
HOMMES 22 2 24 0,171225937 0,894179894
FEMMES 25 7 32 0,128419453 0,670634921
Total 47 9 56 khi-deux p-valeur
ddl:1 1,864460205 0,172110978
*a=0,05

Formule du Khi-deux : y2=3 (O-T)?*/T

Les données du tableau 4.89 semblent montrer que les femmes, toutes cultures
confondues, éprouvent le dégolt a un degré de 10 sur I’échelle d’intensité, plus
fréquemment que les hommes. Toutefois, il n’y a pas de différence statistiquement
significative entre les sexes (p > 0,05). L’hypothése de départ est donc infirmée. Le

tableau suivant permet de comparer Chinois et Québécois pour le dégoit.



117

Tableau 4.90

Test d’hypothése du Khi-deux chez les Chinois et les Québécois pour I’émotion du
dégolit ressentie avec une intensité de 10

cal FTPE o LOTHT
CHINOIS 24 7 31 0,15649818 0,817268305
QUEBECOIS 23 2 25 0,194057751 1,013412698
Total 47 9 56 khi-deux p-valeur
ddl:1 2,18123694 0,139702186
* a=0,05

Formule du Khideux : 2=3 (O-T*/T

Les résultats du tableau 4.90 semblent indiquer que les Chinois éprouvent le
dégolt a un degré de 10, plus fréquemment que les Québécois. Cependant, les

résultats ne sont pas signifcatifs (p > 0,05) et I’hypothése de départ est infirmée.

4.2.5 Intensité émotionnelle de la colére

Tableau 4.91

Colére — Cotes et fréquences pour tous les sujets

Colere
1 0 0,0 0 0.0 0 0,0 0 0,0
2 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 9,0
4 0 0,0 2 11,0 0 0,0 0 0,0
5 0 0,0 1 6,0 1 6,0 0 0,0
6 0 0,0 1 6,0 1 6,0 0 0,0
7 2 14,0 1 6,0 5 380 1 9,0
8 3 21,0 3 17,0 3 17,0 3 27,0
9 4 29,0 4 22,0 3 17,0 2 18,0
10 5 36,0 6 33,0 0 0,0 4 36,0

TOTAL 14 100,0 18 100,0 13 100,0 11 100,0
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Tableau 4.92

Cotes et fréquences - Intensité émotionnelle cotée chez les hommes chinois et les
hommes québécois pour la colére

: : s Fréquernces
cquences: Nombredesujets.. b % 0

1 0 0,0 0 0,0

2 0 0,0 0 0.0

3 0 0,0 1 9.0

4 0 0,0 0 00

> 1 6.0 0 0,0

6 L 60 0 0,0

7 5 38,0 1 9.0

8 3 17,0 3 27,0

9 3 17,0 2 180

- 9 00 4 36,0
TOTAL 13 100,0 1 1000

Parmi ces émotions, notons la colére qui vient au second rang, aprés la
tristesse, quant au niveau €levé d’intensité coté. De fait, la moitié des participants
(50%), ont coté la colére a 9 et 10. Dans I’ensemble, bien peu de sujets cotent la
colere 4 des degrés inférieurs & 6. La cote attribuée par les sujets chinois est
légérement inférieure a celle des sujets québécois. Plusieurs Chinois ont d’ailleurs
affirmé ressentir rarement la colére, du moins pendant de longues périodes de temps.
Aussi, la plupart des sujets chinois cotent I’intensité de colére a 5, 6 et 7. De fagon
générale, les Chinois cotent I'intensité de la colére & des degrés inférieurs a ceux des

Québécois.

Les résultats semblent indiquer que les femmes ressentent la colére avec une
plus grande intensité que les hommes. Dans une proportion de 59 %, les femmes
affirment que la colére ressentie est de niveau 9 ou 10, comparativement a 38 % des
hommes. Finalement, 34 % des femmes ressentent la colére a un niveau maximal de

10 contre seulement 17 % des hommes.
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Les hommes québécois cotent la colére avec une intensité supérieure a celles

des hommes chinois puisque 36 % de ceux-ci affirment ressentir la colére avec un

degré de 10. Chez les hommes chinois, ce pourcentage est de 0 % pour la cote 10. Le

tableau suivant permet la comparaison entre hommes et femmes pour la colére.

Tableau 4.93

Test d’hypothése du Khi-deux chez les hommes et les femmes pour I’émotion de la

colére cotée avec une intensité de 10

:5:5;5:.: ( : f[ {Hr

HOMMES

20

24

0,335656214

0,917460317

FEMMES 21 11 32 0,25174216 0,688095238
Total 41 15 56 khi-deux p-valeur
ddl:-t 2,19295393 0,138643242
*0=0,05

Formule du Khi-deux : * =3, (O-T?/T

Les données du tableau 4.93 semblent montrer que les femmes, toutes cultures

confondues, cotent la colére a un degré de 10 sur I’échelle d’intensité plus

fréquemment que les hommes. Les résultats ne présentent toutefois pas de différence

statistiquement significative entre les sexes (p > 0,05). L’hypothése de départ est

donc infirmée. Le tableau suivant permet la comparaison entre Chinois et Québécois

pour la colére.
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Tableau 4.94

Test d’hypothése du Khi-deux chez les Chinois et les Québécois pour I’émotion de la
colere cotée avec une intensité de 10

s 6 31 0,233800719 0,6390553

QUEBECOIS 16 9 25 0,289912892 0,792428571
Total 41 15 56 khi-deux p-valeur
ddl:1 1,955197482 0,162027942

* o =0,05
Formule du Khi-deux : ¥>=3Y (O-T®*/T

Les données du tableau 4.94 semblent indiquer que les Québécois €prouvent
la colére a un degré de 10 sur I’échelle d’intensité plus fréquemment que les Chinois
(9 Québécois comparativement a 6 Chinois) mais les résultats ne sont pas significatifs

(p > 0,05). L’hypothése de départ est donc infirmée.

4.2.6 Intensité émotionnelle pour la honte

Tableau 4.95

Honte — Cotes et fréquences pour tous les sujets

1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 18,0
2 2 14,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
3 0 0,0 0 0,0 1 6,0 0 0,0
4 0 0,0 2 11,0 1 60 0 0,0
5 0 0,0 1 6,0 0 0,0 1 9,0
6 3 21,0 0 0,0 2 150 1 9,0
7 1 7,0 6 33,0 4 31,0 1 9,0
3 5 36,0 7 39,0 1 6,0 4 36,0
9 0 0,0 1 6,0 1 6,0 1 9,0
10 3 21,0 1 6,0 I 6,0 1 9,0

TOTAL 14 100,00 18 100,0 13 100,0 11 100,0
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Seulement 16 % des sujets affirment ressentir la honte avec une intensité
supérieure a 8 et, dans 14 % des cas, inférieure a 4. Plus de la moiti€ des sujets (52%)
éprouvent la honte a a 7 et 8. Les Québécois sont plus nombreux que les Chinois a
indiquer des niveaux élevés. Par exemple, 16 % des Québécois cotent la honte a un
degré maximal de 10 contre 6 % des Chinois. Il semble que les Chinois éprouvent la

honte avec moins d’intensité que les Québécois.

Ce sont les femmes qui indiquent les plus hauts niveaux d’intensité. La
majorité d’entre elles, soit 53%, ont mentionné des degrés d’intensité de 8 et plus,

comparativement a 38 % des hommes.

Il semble que ce soit les Québécoises qui cotent I’émotion de honte avec la
plus grande intensité. Ainsi, 21 % d’entre elles éprouvent la honte a un degré de 10,
comparativement a 6 % du coté des femmes chinoises. En moyenne, pour les femmes

des deux groupes, I’intensité se situe principalement aux degrés 7 et 8.

Le tableau suivant compare les résultats entre hommes et femmes en ce qui

concerne la puissance de I’émotion de honte telle que cotée par eux.

Tableau 4.96

Test d’hypothése du Khi-deux chez les hommes et les femmes des deux groupes pour
I’émotion de la honte cotée avec une intensité de 10

Formule du Khi-deux : ¥2=3% (O-T)*/T

HOMMES 22 24 0,015238095 0,126984127
FEMMES 28 32 0,011428571 0,095238095
Total 50 56 khi-deux p-valeur
ddl:1 0,248888889 0,617858534
a=0,05
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Les données du tableau 4.96 semblent montrer que les femmes, toutes cultures
confondues, éprouvent la honte a un degré de 10, cela plus fréquemment que les
hommes L’hypothése de départ est toutefois infirmée car il n’y a pas de difference

signficative entre hommes et femmes (p > 0,05).

Qu’en est-il des résultats observés chez les sujets masculins ? Les niveaux
d’intensité inférieurs & 5 sont le fait des hommes québécois & 18 % par apport aux
hommes chinois (12 %). Le tableau suivant compare les résultats entre Chinois et

Québécois pour la honte.

Tableau 4.97

Test d’hypothése du Khi-deux chez les Chinois et les Québécois pour I’émotion de la
honte cotée avec une intensité de 10

o (OR (OER e
0,063087558 0,52572964
QUEBECOIS 21 4 25 0,078228571 0,651904762
Total 50 6 56 khi-deux p-valeur
ddi:1 1,318950538 0,250780671
* =005

Formule du Khi-deux : y2=3, (O-T®?/T

Les données du tableau 4.97 semblent montrer que méme si les Québécois
semblent éprouver la honte plus intensément (a2 10) que les Chinois, il n’y a pas de
différence statistiquement significative entre les cultures (p > 0,05). L hypotheése de

départ est infirmée.
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4.2.7 Synthese du chapitre IV pour la seconde partie: comparaison entre Chinois et

Québécois, hommes et femmes, quant a ’expressivité émotionnelle.

Tableau 4.98

Différence statistiquement significative pour les six émotions

5,47 0,02

Hommes / femmes

Enfin, en faisant la synthése des résultats au plan du potentiel d’expressivité
émotionnelle, seulement une différence ressort. Pour les femmes, comparativement

aux hommes, la différence est significative pour une seule émotion, soit la tristesse
(p< 0,02).

Le chapitre suivant fera 1’objet d’une discussion. Nous tenterons d’interpréter

les résultats présentés au chapitre IV et nous ferons des liens avec les hypothéses de

recherche.



CHAPITRE V

DISCUSSION

Le chapitre précédent présentait les résultats de la recherche. Le présent
chapitre vise a donner du sens aux résultats du chapitre IV. Dans un premier temps, la
discussion dressera briévement un portrait quant a ’ampleur des différences
observées. Dans un deuxiéme temps, les résultats concernant les stratégies utilisées
par les sujets pour élaborer leur théorie de I’esprit ainsi que les résultats portant sur
I’intensité émotionnelle seront évalués.

5.1 Validité des stratégies pour comprendre autrui

On a pu observer au chapitre IV que quatre catégories d’analyse, identifiées
comme des stratégies pour comprendre autrui, avaient été extraites des propos tenus
par les sujets, aussi bien Chinois que Québécois, hommes que femmes. La robustesse
de ces stratégies va étre ici interpellée parce que toutes ne sont pas égales dans la
construction d’une théorie de I’esprit bien faite. Il s’agit ici de donner du sens a
’emploi de ces stratégies par plus ou moins de sujets. Avant d’interpréter en quoi

certaines stratégies sont plus efficaces que d’autres, il importe de les décrire.

1) La «centration sur soi» constitue une stratégie fréquemment utilisée par

tous les sujets. Pour Humphrey (1984), Petit (2004) et Proust (2000), I'utilisation de
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sa propre expérience et ’écoute des signaux émanant de son propre corps aident a
simuler les états mentaux d’autrui. Cela ne protége cependant pas contre les fausses
attributions. N’utiliser que des interprétations auto-référentielles pour les projeter sur
I’autre, ne permet ni un point de vue neuf, ni un effet de surprise, ni la construction
d’une théorie de ’esprit qui soit toujours pertinente de sorte que cette stratégie n’est
pas toujours la meilleure pour agir avec empathie et élaborer sa compréhension

d’autrui sans failles ou embiiches.

2) Le «questionnement» constitue la deuxiéme stratégie utilisée par la
majorité des sujets. Celui-ci sert, en général, a recueillir des informations pour
«mieux» comprendre I’autre. Selon Benjamin (1981) et Gordon (1981), il ne faut pas
seulement poser des questions, il faut surtout étre capable d’écouter les réponses. De
plus, certaines questions ont la particularité d’agacer, par exemple les «pourquoi qui
ont souvent une connotation de désapprobation» (Benjamin, 1981, p. 87). En
conséquence, la stratégie qui consiste a vouloir plus d’information pour se faire une
«meilleure» idée de I’autre n’est pas la stratégie qui, au plan interpersonnel, va étre

appréciée le plus parce qu’elle ne facilite pas la communication.

Cependant, il semble que I’auto-questionnement ou le discours intérieur que
se tient une personne sur ce qui se passe chez ’autre a beaucoup plus de chances
d’aider a élaborer une théorie de I’esprit juste car ce type de stratégie enleve au
jugement son aspect impulsif, voir primaire, et améne la secondarisation des pensées

et plus de profondeur dans la réflexion.

3) Le jugementy, décrit ici dans le sens d’une évaluation faite «sur» ou «dey
’autre», est, en général, considéré par les spécialistes de la relation d’aide, aussi bien
théoriciens que praticiens, tels Egan (1987), Gordon (1981) et Rogers (1975), comme

un des plus grands obstacles & la communication, compte tenu du fait que cela a
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souvent pour résultat d’amener ’autre a «se sentir stupide, incompétent, misérable ou
méchant» (Gordon, 1981, p.103). Méme les compliments (certains ont ét¢ émis par
les sujets), sont a éviter parce qu’ils constituent aussi des évaluations, qui, méme si
celles-ci sont positives, ont tendance a établir un rapport d’inégalité. Cela sans
compter le fait que les compliments peuvent étre manipulateurs, et, dans tous les cas,
génants! Moins de Québécois et Québécoises ont eu recours a cette stratégie car, dans
la culture occidentale, dite «moins» autoritaire, on a développé une sorte de censure
par rapport a ce type d’évaluation publiquement énoncée. De toutes les stratégies
utilisées par les sujets de la recherche, le jugement négatif (i.e. la critique) est certes
la moins facilitante quand la tiche consiste a décoder avec justesse ce que pense et
ressent autrui. Il est possible qu’elle ait surtout été utilisée, a titre d’interprétation
forcée par le contexte expérimental, pour foumir, de fagon expéditive, du sens a ce

qui est demandé.

4) La «décentration de soi» représente, pour les cliniciens et les spécialistes
en communication, le procédé le plus efficace pour comprendre autrui parce que tous
les efforts consistent a se mettre a la place de I’autre pour observer la réalité du point
de vue de l'autre. Cela afin d’étre le plus fidéle possible de ce que I'autre pense et
ressent. C’est ce qu’en clinique on appelle le «postulat empathique» (Cosnier, 1994).
Pour traduire ce concept en termes proches de celui de théorie de ’esprit, on accole
«empathie» et «pensée» qui font appel aux mémes mécanismes cognitifs que la
théorie de I’esprit. Rappelons que plusieurs sujets ont énoncé «je comprends» devant
une situation émotionnelle alors que rien ne le prouve! Aussi ce ne sont pas ces

affirmations péremptoires qui ont été retenues mais plutdt les traces de travail

intérieur.

Enfin rappelons que toutes ces réactions verbales, plus ou moins

«stratégiques», ont été stimulées par la question de recherche posée a I’autoscopie
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différée: «Que pensez-vous de cette personne alors qu’elle affiche cette mimique

émotionnelle? »

L’interprétation des résultats s’effectue maintenant a partir de la vérification
des hypothéses qui tentent de lier stratégies et théorie de 1’esprit. Quatre hypothéses
vont €tre testées : deux hypothéses comparant les différentes stratégies utilisées par
les sujets chinois et québécois ainsi que hommes et femmes pour €élaborer une théorie
de I’esprit. Deux hypothéses comparant le niveau d’intensité émotionnelle des sujets,

chinois et québécois, hommes et femmes, en fonction des six émotions de base.

5.2 Hypothéses de recherche relatives aux stratégies utilisées pour élaborer une
théorie de I’esprit

5.2.1 Hypothése # 1 : Etudiants chinois et québécois, en fonction de leurs
regles implicites d’affichage des émotions, ne construisent pas leur théorie de

I”esprit sur autrui avec les mémes stratégies.

Le contenu de la théorie de I’esprit des Chinois différe quelque peu de celle
des Québécois en ce qui concerne la 1% stratégie, la «centration sur soi» pour les
émotions de peur (p < 0,0006), de tristesse (p < 0,0002), de colére (p < 0,01) et de
honte (p < 0,0002). Les résultats confirment la premiére hypothése quant a la
présence de différences significatives entre les deux groupes. Pour plusieurs sujets,
surtout des Québécois, il semble y avoir une nette tendance a partir de soi pour tenter
de comprendre autrui. Triandis (1994) souligne d’ailleurs que les Asiatiques tendent &
valoriser les besoins et les objectifs du groupe avant ceux de I’individu (Triandis,
1994, p. 287). 1l semble donc que les comportements sociaux et les expressions

émotionnelles suivent les régles implicites du groupe et fait que les étudiants
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d’origine chinoise élaborent leur théorie de I’esprit sans tous partir nécessairement

d’eux-mémes.

Les sujets québécois présentent ainsi des indices de stratégies différentes de
celles des sujets chinois pour la catégorie “centration sur soi” lors de I’affichage
d’émotions. Devant I’affichage des mimiques, les Québécois ont souvent référé a
“eux” et a ce qu’ils ressentent (théorie de la simulation). Ces résultats sous-tendent
que les croyances de sociétés plus individualistes distinguent I’individu du groupe
comme une entité & part entiére, indépendante et détachée émotionnellement du
groupe. Par exemple, “je pense & un événement triste comme la mort de mon
grand-pére” ou encore “ce n’est pas une bonne journée pour elle et je n’ai pas envie
que ¢a giche la mienne.” Comme le mentionne Triandis (1994), ['importance de

“so1” dans les valeurs individualistes occidentales est bien présente.

Les résultats montrent que la majorité des femmes favorisent I’auto-
questionnement pour s’aider a comprendre autrui alors que les hommes questionnent
peut-&tre pour satisfaire leur curiosité et leur besoin d’information. Les questions
semblent un procédé universellement utilisé pour s’aider a mieux comprendre une
situation. Selon Gordon (1981) et Benjamin (1981) cependant, les questions répétées,
qui deviennent facilement des enquétes, sont souvent posées au seul bénéfice de celui
qui questionne et rarement de celui qui éprouve un probléme. Ces auteurs
mentionnent que ce sont surtout les questions que la personne se pose a elle-méme,
pour "aider a réfléchir, qui seraient aidantes. C’est d’ailleurs ce que plusieurs femmes

de I’étude ont fait pour élaborer leur théorie de 1’esprit.

Laffichage de la joie, via le sourire, a suscité beaucoup plus de questions de
la part des Chinois que des Québécois méme si les résultats ne présentent pas de

différence statistiquement significative. Selon Wierzbicka (1994, p. 178), le sourire
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peut avoir une signification différente pour les Occidentaux et les Japonais (pour les
besoins comparatifs de la recherche, Américaines et Québécois sont considérées
comme faisant parti de I’Occident, tandis que Japonais et Chinois de 1’Orient). Les
résultats de Wierzbicka (1994) témoignent de 'importance accordée au “sourire
social” dans la culture américaine. Le “sourire social” américain se distingue du
“sourire social” japonais puisque ce dernier peut étre utilisé pour masquer des
émotions négatives : quand un Japonais ressent une émotion douloureuse, il ne veut
pas que les autres le sachent et veut que les gens croient que tout va bien
(Wierzbicka, 1994, p. 179). Dans pareil cas, les Chinois de I’étude peuvent avoir
cherché, en questionnant, a comprendre les informations cachées du sourire affiché

dans I’expression faciales de la joie.

Afin de vérifier la présence de 1’auto-questionnement comme stratégie, le

tableau 5.1 fournit des pistes intéressantes.



Tableau 5.1

Formes de questions
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Questions Femmes Femmes ‘Hommes Hommes
québécoises chinoises québécois chinois

Joie Je me demande Je veux savoir ' Je me demande
pourquoi ? Est-elle pourquoi elle est pourquoi il est
amoureuse? heureuse ? joyeux ?

Pourquoi sourit-

elle ? Pourquoi cette
Pourquoei elle est si personne est-elle
heureuse ? Jjoyeuse?

Elle est heureuse.

Pourquoi ?

Tristesse Je me demande Je me demande ce Pourquoi est-il triste ? | Je me demande ce
pourquoi ? qui se passe ? qui s’est passé.

Je me demande ce Je me questionne.
qui se passe dans sa
vie?

Peur Pourquoi ? Je veux comprendre Je me demande
Est-ce une maladie pourquoi. ? pourquoi elle a
mentale ? Pourquoi a-t-elle peur ?

peur ? Comment pourrais-je
Pourquoi elle a Est-ce que j’al éviter celte
peur ? les capacités P’aider ? personne ?
Est-ce que je peux Peut-étre qu’il yaun
avoir peur moi aussi ? danger ? Pourquoi {a
Suis-je assez fort pour personne a peur ?
intervenir ?
Je me pose des
questions selon la
sttuation

Dégoiit Je cherche qu’est-ce Je me demande Qu’est-ce qui dégoiite Que lui est-il arrivé ?
qui la dégoiite ? pourquoi la personne | cette personne ? Est-ce qu’il boit
Je me questionne, Je | aagi ainsi ? beaucoup ?
cherche les causes. Qu’est-ce qui

dégofite tant cette
personne ?
Qu’est-ce qui la
dégoite ?
Qu’est-ce qui s’est
passé ?

Colére Pourquoi est-elle en Pourquoi se facher A-t-elle raison ? Cette Peut-étre qu’il fera
colére ? pour rien ? colére est-elle quelque chose de
Est~ce une colére Pourquoi est-elle en Justifiée ? regrettable ?
Jjustifiée ? colére ?

Pourquoi cette C’est peut-étre de ma
colére ? faute ? »

Est-ce que j’ai fait Je me demande ce
quelque chose mal ? | qui s’est passé ?
Suis-je en danger ? Que lui est-il arrivé ?
Puis-je faire quelque

chose pour I’aider ?

Je me demande

pourquoi ?

Honte Je me questionne. Je me demande Je me demande
Si cette situation pourquoi elle a pourquoi cette honte ?
m’arrivait, comment honte ? Honte de quoi?

je me sentirais ?

Pourquoi a-t-elle
honte ?




131

On observe au tableau 5.1 un plus grand nombre de questions indirectes (22
par rapport & 21), posées a soi-méme plutdt qu’a autrui, susceptibles d’alimenter la
réflexion. Mentionnons qu’une question indirecte du type «je me demande
pourquot...» n’implique pas que la personne, dans les faits, va poser un «pourquoi ?».
Ces formulations implicites ne sont pas pénalisantes pour [’interaction. Aussi
pouvons-nous nuancer et proposer qu’un questionnement indirect peut ne pas

constituer un obstacle a I’édification d’une représentation de I’autre impartiale.

Lors de I’observation du tableau 5.1, on observe que les participants
questionnent tous devant les récits illustrant la peur. Or, cette émotion implique un
niveau élevé d’incertitude (Ellsworth, 1994, p. 23). Ceci peut expliquer pourquoi les
sujets posent rapidement des questions afin d’évaluer I’ampleur du danger. L’émotion
de peur signale une menace et 1’évaluation de celle-ci dépend des buts, des valeurs et

de la sensibilité de I'individu (Frijda et Mesquita, 1994, p. 54).

Pour la stratégie “questionnement”, les résultats liés a la honte sont les seuls a
montrer une différence statistiquement significative entre les cultures (p < 0,04). Face
a la honte, les Québécois ont préféré poser des questions tandis que les Chinois ont
utilisé le jugement. La honte prend une signification différente pour chacun des deux
groupes en fonction des régles d’affichage propres a chaque culture. Pour les Chinois,
il est souhaitable de « masquer » I’expression de honte puisqu’il est socialement
préférable de ne pas I’afficher en présence d’autrui (Cheung, 2004). Selon Frijda et
Mesquita (1994), 1a honte est une émotion qui détient une importante fonction sociale
(p.77). Avec le deuil et le désir de se venger, la honte est I’émotion que les individus
cherchent a éviter puisqu’elle sous-tend d’agir en “non conformité avec les normes
sociales”. Pour les Asiatiques, la honte peut susciter un inconfort émotionnel pouvant

mener a l’exclusion du groupe (Frijda et Mesquita, 1994). De tels signaux



132

émotionnels conduisent a faire des efforts pour “masquer” la honte. Devant la honte,
chacun doit donc simuler des comportements qui ménent a I’acceptation du groupe et
a sa cohésion. Ceci peut expliquer pourquoi les Chinois ont utiliser le jugement pour
Pexpression de honte plus souvent que les Québécois (p < 0,04) et moins utilisé la
stratégie du questionnement. Chez les Québécois, certains sujets se demandent :
“pourquoi avoir honte ? Honte de quoi ?” Ces interrogations peuvent suggérer que
I'individu, dans son comportement plus “individualiste” est fier de ce qu’il est et
prone “I’acceptation de soi”. Selon Creighton (1990), la honte serait une émotion plus
commune chez les membres de sociétés “collectivistes” tandis que la culpabilité
serait plus présente chez les membres de sociétés “individualistes. Ainsi, les
Québécois peuvent avoir posé plus de questions devant I’affichage d’une émotion

moins commune et a laquelle ils accordent généralement moins d’importance.

La derniére stratégie est celle qui représente le plus une théorie de I’esprit sans

préjugeés.

Par exemple, si un Chinois précise devant I’affichage d’une mimique de joie
“J’essale d’imaginer ce que la personne ressent maintenant", on peut considérer que
c’est un bon début de formulation de théorie de I’esprit puisque cela fournit des
indices que cette personne a mis en place un dispositif qui pourra l’aider a

empathiser.

Un Québécois dit devant une mimique de tristesse: “je la comprends, tout le
monde a ses mauvais moments. Je ne juge pas la personne.” Il s’agit 1a aussi d’un bon
départ puisque I’intention étant de ne pas juger I’autre, I’effort sera mis au service de

la compréhension plutot que de I’évaluation de Iautre.
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Par contre, lorsqu’une Chinoise affirme : “peut-étre qu’une personne qui
affiche cette émotion de peur est effrayée d’elle-méme, il est possible qu’il s agisse-1a
d’empathie avancée (Egan, 1987) mais il est aussi possible qu’il s’agisse d’une
interprétation naive. En ce sens, la question d’un Québécois, “Est-ce que j’ai les
capacités de ’aider ?” est peut-étre plus prudente et plus proche d’une démarche ou

’empathie serait présente.

Ces derniers énoncés représentent, a notre point de vue, des indices
prometteurs, pouvant contribuer a I’élaboration d’une théorie de I’esprit dénué de
préjugés. Bien que peu de sujets aient émis des messages de cet ordre, on se rappelle
que pour Yamamoto et Chang (1987), évoquant la tradition asiatique, I’empathie, fait
partie d’un code d’éthique qui doit étre suivi sous peine d’en payer le prix. Ce code
d’éthique émerge des traditions religieuses et philosophiques du bouddhisme, du
confucianisme et du taoisme. Cela peut expliquer pourquoi plus de Chinois que de
Québécois ont utilisé la décentration de soi pour comprendre la joie affichée chez

autrui (p < 0,04).

Pour ce qui est des Québécois, c’est a travers les formations au counseling et a
la relation d’aide (Brunel et Martiny, 2004; Gordon, 1981; Rogers, 1967) que ces
types de comportements sont le plus souvent appris ou pratiqués. Toutefois, la
stratégie de décentration de soi n’a été utilisée par aucun Québécois face a I’affichage

de la joie, comme si on ne devait ’utiliser que dans le cas des émotions négatives.

5.2.2 Hypothése # 2 : Hommes et femmes, en fonction de leurs regles
implicites d’affichage des émotions, ne construisent pas leur théorie de 1’esprit

sur autrui en ayant recours aux mémes stratégies.

Les résultats révelent quelques différences significatives entre les sexes. Par

exemple, la stratégie «jugement» est utilisée différemment par les hommes et les
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femmes, toutes cultures confondues, pour les émotions de joie (p < 0,03), de tristesse
(p < 0,05) et de peur (p < 0,03). Pour la stratégie «décentration de soi», la différence
entre hommes et femmes est significative pour la peur (p < 0,03) et pour celle de la
stratégie «centration sur soiy, la différence est significative pour la joie (p < 0,03).
Les paragraphes suivants discutent des différences statistiquement significatives entre

hommes et femmes dans le contenu de leur théorie de I’esprit

Considéré par Gordon (1975) comme deux obstacles majeurs a la
communication, juger et moraliser sont pourtant des comportements évaluatifs fort
utilisés pour penser la situation d’autrui. Ainsi, les hommes ont porté des jugements
sur des émotions qu’ils tentent généralement d’éviter ou qu’ils considérent plus
souvent éprouvées par les femmes. Ici, les stéréotypes de genre et les fausses
croyances peuvent avoir favorisé une théorie de I’esprit empreinte de stéréotypes. Ces
émotions, dites plus “féminines” (Hall, Carter, Horgan, 2000, p. 108) incitent peut-
étre les hommes a étre moins compréhensifs et moins tolérants face a I’expression de

ces émotions.

Face a I’expression de peur, il semble que les femmes soient beaucoup plus
empathiques que les hommes. Les résultats de Brody et Hall (1993) montrent
d’ailleurs que la peur est une émotion généralement éprouvée par un plus grand
nombre de femmes. Ceci peut expliquer pourquoi les femmes paraissent plus
compréhensives en présence d’une mimique de peur. En outre, les croyances et les
stéréotypes, tel “un homme n’a pas peur”, peuvent avoir contribué a 1’énoncé de
jugements négatifs de la part des hommes. Par exemple, la personne qui éprouve la
peur peut étre percue comme étant plus “vulnérable” par les hommes. Etant donné
que, contrairement aux femmes, peu d’hommes disent éprouver fréquemment la peur,
il se peut qu’ils comprennent mal ce sentiment; ces derniers, en contexte social, ont

tendance a “masquer” la peur et a éviter laffichage d’une émotion négative
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susceptible d’affecter leur image ou leur statut social comme le souligne Braconnier
(1996). Un manque de sensibilité face a une émotion comme la peur peut signifier
que I’expression d’une telle émotion est “inappropriée” selon le rdle sexuel masculin
et que I’affichage doit masquer la vraie émotion (Ekman et Friesen, 1975). En outre,
les inhibitions que gouvernent les régles d’affichage dans différentes situations
sociales produisent généralement plus de contraintes chez les hommes que chez les
femmes (Wagner, Buck & Witherbotham, 1993, p.50). Les hommes sont donc plus
susceptibles que les femmes de porter des jugements envers des émotions ne

correspondant pas a leurs régles d’affichage.

Aussi, une étude de Fischer (1993) suggére que les différences dans les
croyances sur [’expressivit¢ des hommes et des femmes pourraient étre plus
importantes que les différences dans I’expression. Ces croyances sont alors
susceptibles de biaiser la perception des expressions faciales émotionnelles et de
mener la personne a émettre des jugements stéréotypés. Les stéréotypes sexuels liés a
Pexpressivité émotionnelle peuvent donc jouer un réle dans I'interprétation

d’expressions émotionnelles.

Les résultats montrent aussi une différence statistiquement significative entre
hommes et femmes pour la stratégie “décentration de soi” face a la peur en faveur des
femmes (p < 0,006). De fagon générale, selon Braconnier (1996), les femmes
adoptent souvent un point de vue positif sur leurs proches et sont plus portées a voir
en chacun le meilleur. Selon cet auteur, il est vrai aussi que les femmes expriment
plus fréquemment que les hommes les sentiments négatifs qu’elles peuvent éprouver.
Elles seraient davantage sujettes aux émotions dites “intropunitives” comme la peur,
’anxiété, la tristesse, la culpabilité et la honte sont celles ou I’individu reporte sur lui-
méme |’origine de I’affect qu’il ressent. L’intensité dans I’expression des émotions et

les jugements favorables portés sur autrui rendent les femmes plus capables
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d’empathie. En outre, Braconnier (1996) soutient que les femmes montrent une
perception plus juste de I’émotion ressentie, indépendamment de la situation, de
I’dge, de la culture ou du sexe (p. 78). Les résultats de la présente recherche montrent
d’ailleurs que plus de femmes que d’hommes ont donné des indices qu’elles étaient

capables d’empathie particuliérement, pour la peur.

Certains sujets de ["étude affirment qu’ils “comprennent” la personne qui
affiche I’émotion. Toutefois, ’emploi du terme “comprendre” ne signifie pas
nécessairement que les sujets font preuve d’empathie envers autrui ou encore qu’ils
élaborent une “bonne” théorie de ’esprit. Il en faut davantage pour attester de cette
présence et ce sont les indices de réflexion portant sur son comportement cognitif qui

font I’objet d’attention.

Selon Rimé (2004), les théories implicites des émotions permettent aux
individus de déployer des efforts mentaux en vue de maintenir une vision selon
laquelle le monde est juste et bienveillant. Il semble que les étres humains ont
tendance a développer des représentations capables de voiler les menaces auxquelles
la vie les expose, et de les doter de sentiments de cohérence, de maitrise, de stabilité
et de sécurité. Ces constructions ne sont pas conscientes, puisque c’est précisément
leur fonction que d’étre confondues avec le réel. “Les expériences émotionnelles ont
la particularité d’infirmer chez la personne, des théories implicites sur le monde, les
autres et sur soi-méme” (Rimé, 2004, p. 91) d’ou I’importance d’avoir une “bonne”

théorie de Iesprit, juste et empreinte d'empathie.

Les résultats mettent donc en évidence que trés peu de sujets €laborent une
théorie de ’esprit sans préjugés et empreinte d’empathie. Trés peu de différences
significatives furent relevées entre les cultures et les genres. Par ailleurs, les sujets ne

construisent pas leur théorie de ’esprit en s’aidant des mémes stratégies cognitives
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puisque les étudiants québécois d’origine frangaise utilisent plus souvent la centration

sur soi que les étudiants chinois, qui eux privilégient la stratégie du questionnement.

5.3  Hypothéses relatives a I’intensité émotionnelle cotée par les sujets (1 a 10)

5.3.1 Hypothése # 3 : Etudiants chinois et québécois n’expriment pas chacune

des six émotions de base avec la méme intensité.

5.3.2 Hypothése # 4 : Hommes et femmes n’expriment pas chacune des six

émotions de base avec la méme intensité.

Pour l'intensité¢ émotionnelle, les deux hypothéses ont ét¢ regroupées en
fonction des six émotions puisque celles-ci sont le point de raliement, contrairement a

la section précédente, ou c’était les stratégies.

Toute émotion aurait comme étape préliminaire une évaluation cognitive. En
fait, I’émotion est un qualificateur de tout ce qui se passe dans I’environnement. D’ou
le besoin de tenir compte de la puissance ou de I’intensité émotionnelle qui sont a la
fois des indices quantificatifs et qualitatifs. Nous aborderons I’analyse de la puissance
des émotions exprimées, une a la fois. Les résultats montrent que, de fagon générale,
les Québécois ressentent leurs émotions a des degrés d’intensité plus élevés que les
Chinois pour I’ensemble des émotions. A un degré d’intensité de 10, les résultats

présentant une différence statistiquement significative entre cultures et genres pour la

tristesse (p < 0,004).
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533 Lajoie

L’hypothése de départ n’est pas retenue. L’émotion de joie a été cotée avec
relativement moins d’intensité que les autres émotions, sauf la honte, par tous les
sujets. En général, on peut penser que les émotions réactivées lors d’un rappel
demeurent d’intensité élevée surtout si elles sont négatives (Strongman, 1996, p.
117). Il est donc possible que la joie n’ait pas donné lieu a des cotes de 10 parce que
le destin normal des souvenirs agréables est de décliner plus rapidement que ceux qui
laissent des marques négatives, aussi bien au plan matériel, corporel, économique ou
social (Rimé, 2004, p.89).

Il est possible aussi que, dans le cas de la joie, le fait d’étre la premiere
expérience émotionnelle sollicitée par I’expérimentatrice, a fait en sorte que la joie a
été cotée plus faiblement que les autres, a titre de test, avant toute régulation. Comme
premier récit raconté devant la chercheure, une forme de censure s’est peut-étre
imposée inconsciemment pour tester la réalité. Comme toute communication est
interaction, “un acteur social doit accorder ses expressions émotionnelles aux
impressions qu’il doit produire en vertu de ses codes sociaux” (Scherer et Sangsue,
2004, p.13). L’intensité fut, pour la joie, peut-étre cotée a titre de métaphore
seulement et non pas comme un discriminant de I’émotion. Pour Scherer et Sangsue
(2004), “les émotions ne sont pas uniquement ce qu’elles sont pour nous, mais aussi
ce qu’elles sont pour autrui et leur signification dépend de P’accueil qu’elles
regoivent” (p.13). D’ou le besoin peut-étre, pour les sujets, dans un “effet d’auditoire”
(Fridlund, Kenworthy et Jaffey, 1992), de ne pas y aller avec excés dans I’évaluation

de I'intensité de la premiére expérience émotionnelle racontée.

Pourtant selon Scherer, Matsumoto, Wallbott et Kudoh, 1988; Doré et

Kirouac (1986), la joie est une des émotions qui durent plus longtemps (p.19).
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Cependant, il n’est pas mentionné qu’elle est souvent cotée avec moins d’intensité
que les autres émotions. A contrario, les résultats de Doré et Kirouac (1986)
indiquent que, par rapport a leur hypothése de départ, les descriptions d’événements
relatifs a la joie présentent le plus haut niveau d’intensité. Toutefois, ce sont les
étudiants américains qui ont coté la joie avec des degrés d’intensité supérieurs aux
Européens et aux Japonais. De fagon générale, chez les sujets américains on reléve
les plus hauts niveaux d’intensité, particuliérement pour la joie et la colére. Ces
résultats peuvent étre attribuables a une réponse ou une expressivité émotionnelle
plus élevée chez ceux-ci (Doré et Kirouac, 1986). Il n’en n’est peut-étre pas ainsi

pour les Québécois et traditionnellement pour les Chinois.

Les expériences émotionnelles de joie, racontées par les sujets chinois, font
généralement référence a des événements liés au succés scolaire et professionnel, a la
famille et au conjoint, par exemple, au mariage. Chez les hommes et les femmes
chinoises, il y a trés peu de différences dans le contenu des récits. La moitié d’entre
eux évoquent la famille et le conjoint aux moments de joie. Pour les Québécois, les
expériences de joie sont principalement centrées sur des plaisirs individuels, comme
un saut en parachute, un voyage ou la présentation d’un spectacle. De plus, c’est la
relation amoureuse, plutdt que la famille, qui suscite une plus grande joie chez les
Québécois. La totalité des hommes québécois ont cependant raconté des expériences
centrées sur eux, sur leur propre plaisir et pas sur la famille ou le conjoint. Pour les
femmes québécoises, c’est tout le contraire, puisque la moitié d’entre elles lient la

joie a leur conjoint (premiére rencontre, premier baiser, voyage en amoureux).

Ces données viennent confirmer les résultats de Scherer et coll. (1988). De
fait, leurs résultats révélent que les plaisirs centrés sur I’individu sont plus souvent
une source de joie chez les Européens et les Américains que chez les Japonais. Le peu

d’importance accordée au “plaisir centré sur soi” au Japon vient renforcer le
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stéréotype du Japonais comme personne sobre, travaillante et “ascéte” (p. 11). De
plus, leurs résultats montrent que les événements relatifs & “I’accomplissement de
soi” sont plus fréquemment liés a la joie chez les Européens et les Américains que
chez les Japonais. Cependant, les auteurs affirment que “I’accomplissement de soi”
semble quand méme d’égale importance entre les cultures, bien que les Japonais
ressentent plus de joie lorsque I’accomplissement est lié au succés scolaire et
professionnel. En outre, leurs résultats confirment, qu’au Japon, il existe des régles
implicites d’expression émotionnelle visant & “masquer” la réaction de joie liée au
succes individuel et & encourager les manifestations de joie face a
“Iaccomplissement du groupe» (Scherer, Matsumoto, Wallbott et Kudoh, 1988,
p.12).

Il semble que la diversité des expressions varie selon les émotions. On ne
compte que quelques expressions pour la joie, autour d’une dizaine pour le dégoit et
au-dela d’une vingtaine pour la peur, la colére et la tristesse (Gosselin, 2004, p.99-
100). Au-dela du fait que la joie est une émotion positive, il est donc possible que le
manque de variété des expressions émotionnelles ait un effet d’atténuation de
I’intensité du souvenir, ce qui ne semble pas le cas de la tristesse. Aucune recherche
n’a pu cautionner cette distinction sur la puissance de I’expression émotionnelle de la

joie par rapport aux émotions négatives comme la tristesse.

5.3.4 Latristesse

L’hypothese de départ est confirmée entre hommes et femmes. Globalement,
ce sont les femmes, chinoises comme québécoises, qui ont coté la tristesse avec une
plus grande intensité, ce qui renforce le stéréotype que les femmes sont plus
émotionnelles que les hommes (Williams & Best, 1990; Plant, Hyde, Keltner et
Devine, 2000, p.81). En outre, les résultats obtenus par Scherer, Rimé & Chipp
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(1986) indiquent que les femmes sont généralement plus expressives que les hommes,
particuliérement au plan du visage et ce, quelle que soit I’émotion exprimée (p. 265).
Il semble également que les femmes soient plus sensibles a leurs symptomes
corporels, particuliérement pour la peur et la tristesse (p. 265). On peut donc se
demander si cet effet s’explique par une réactivité plus grande des femmes dans les
expériences personnelles. Il est aussi possible que les sujets féminins souffrent
davantage des situations émotionnelles négatives. Ainsi, selon Scherer, Rimé et
Chipp (1986), seule la tristesse a donné lieu a des différences de genre statistiquement
significatives pour les états subjectifs, les sujets féminins faisant état d’une intensité
plus forte et d’une durée plus longue de leurs expériences de tristesse (p. 265). Il est
probable que I’intérét relationnel a, chez les femmes, un caractére plus central (Spain,
Hamel et Bédard ,1994). Des études ont d’ailleurs montré que les femmes sont
davantage impliquées dans des activités sociales que les hommes (Kessler &
McLeod, 1984). Un changement au sein des relations pourrait donc avoir une
résonance plus forte aux yeux des femmes et engendrer chez elles un état émotionnel

plus intense (Scherer, Rimé et Chipp, 1986, p. 265).

Cosnier (1994) soutient que les hommes expriment leurs affects avec moins
d’intensité que les femmes puisqu’ils se présentent comme étant plus stoiques par
rapport aux expériences aussi bien de joie que de tristesse (p. 38). Ekman et Friesen
(1969) indiquent que les hommes et les femmes masquent certaines émotions selon
leur role social et en fonction de régles d’affichage apprises dés I’enfance : quelle
émotion montrer, & qui et quand? Par exemple, les stéréotypes masculins supposent
que les hommes ne doivent pas pleurer et que les femmes (excepté dans un role
d’éducation maternelle) ne doivent pas montrer leur colére (Ekman, 1984, p.320).
Plant, Hyde, Keltner et Devine (2000) soutiennent que les stéréotypes féminins font
de la tristesse I’émotion des femmes et que les stéréotypes masculins font de la colére

I’émotion des hommes. Dés lors, ces résultats peuvent expliquer le faible pourcentage
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d’hommes des deux ethnies (25 %) ayant éprouvé la tristesse a un degré d’intensité

de 10 comparativement au pourcentage élevé de femmes des deux origines (56 %).

La différence la plus marquée dans les récits, toutes ethnies confondues, a trait
au deuil car la moitié des femmes ont évoqué la perte d’un étre cher comme
expérience émotionnelle intense de tristesse, comparativement a seulement quelques
hommes. Ce qui confirme encore ’hypothése de Spain et coll. (1994) sur le fait que
les femmes seraient plus relationnelles que les hommes. Selon Ekman et Friesen
(1975), n’importe quoi peut rendre une personne triste mais c’est souvent lors d’une
perte, par exemple, une rupture ou la mort d’un proche, que la tristesse est plus

intense (p.114).

Les résultats indiquent aussi qu’un nombre égal de Chinois et de Québécois,
tous sexes confondus, ont évoqué le deuil d’une personne chére comme expérience
émotionnelle importante. Ces résultats vont a ’encontre de ceux observés chez
Scherer, Matsumoto, Wallbott et Kudoh (1988). De fait, 20 % des sujets Européens et
Américains ont évoqué le déces d’un proche comme expérience émotionnelle de
tristesse contre 5 % des sujets japonais. Cet écart serait di a des différences
religieuses entre Japonais et Occidentaux (p.12). Par exemple, dans les religions
comme le bouddhiste, la mort aurait une connotation différente puisque ’ame de la
personne décédée reste pour toujours dans la famille et protége ses membres, ceci

atténuerait le sentiment de “perte” (p.13).

En outre, Scherer et coll. (1988) soulignent que les Japonais sont plus
fréquemment tristes que les Américains et les Européens lorsqu’ils éprouvent des
problémes dans leurs relations interpersonnelles. Toutefois, “les Japonais seraient
moins tristes que les Occidentaux lorsqu’ils se séparent (p.13). Une interprétation

possible tiendrait au fait que les séparations de personnes sont plus habituelles aux
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USA (50 % de divorces), moins fréquentes en Europe et encore moins au Japon.
Cette stabilité est peut-étre due a une mobilité moindre des Japonais, localisés dans
des espaces plus réduits et souvent isolés dans des communautés traditionnelles.
Quant est-il des Chinois ? Pour certaines des femmes chinoises de I’échantillon, la
tristesse est souvent liée aux séparations et aux problémes relationnels. Quant aux
hommes chinois de I’étude, aucune référence aux relations interpersonnelles n’est
mentionnée alors que quelques-uns référent aux échecs scolaires pour justifier leurs

sentiments de tristesse.

Chez les sujets québécois, uniquement des hommes, on remarque une
tendance a citer comme expériences émotionnelles liées a la tristesse, la politique et
les problémes sociaux. Ce n’est pas le cas chez les sujets chinois. Les données de
Scherer, Matsumoto, Wallbott et Kudoh (1988) indiquent que les sujets japonais sont
rarement affectés par les nouvelles mondiales tandis que les Américains et les
Européens le sont davantage (p.13). Les auteurs expliquent cela par le fait que les
Américains seraient beaucoup plus “empathiques” (sic) envers les victimes de
catastrophes et de crimes que les Japonais (p.13). Aussi, les Japonais seraient plus
influencés par les relations de leur groupe et moins intéressés par ce qui arrive en
dehors du groupe (p.13). Dans la présente recherche, on ne peut extrapoler ce que les
Japonais évaluent comme cause de tristesse aux Chinois qui, dans cet échantillon,
fonctionnent différemment a ce sujet. C’est 4 ce demander si les recherches faites sur
les Japonais peuvent s’appliquer aux Chinois ! Qu’en est-il maintenant des

différences Chinois/Québécois et hommes/femmes en ce qui concerne la peur ?

5.3.5 Lapeur

Les résultats montrent, face a la peur, que le stéréotype masculin voulant que

les hommes ressentent peu la peur et que la celle-ci est plutdt le lot des femmes est
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bien présent. Un homme québécois a coté la peur avec une intensité de zéro affirmant
qu’il n’avait jamais ressenti la peur. Les résultats de Brody et Hall (1993) et de
Fischer (1993) montrent que les émotions généralement exprimées par les hommes
sont moins “auto-punitives” que celles de femmes. Par exemple, les hommes
ressentiraient moins souvent la honte, la culpabilité, la tristesse et la peur que les
femmes. Leurs données indiquent que pour la peur, la majorité des hommes a affirmé
ne pas ressentir “véritablement” la peur. Les sujets masculins ont préféré employer

des termes comme “concerné par” ou “inquiets” plutot que de nommer 1’émotion de
peur (Fischer, 1993).

L’étude de Plant et coll. (2000) a montré que les hommes américains
éprouvent et expriment la colére plus fréquemment que les femmes et que celles-ci
ressentent plus souvent la peur et la tristesse. Dans la présente recherche, les
expériences de peur exprimées par les femmes sont surtout liées a la peur de I’avion,
d’étre attaquée par un inconnu, peur des animaux et des insectes, peur de marcher
seule le soir, peur des films d’horreur, des accidents d’automobile ou des monstres.
Quelques femmes québécoises ont aussi avoué avoir “peur de tout”. Chez les
hommes, les expériences de peur sont principalement liées a des accidents
automobiles, des échecs scolaires ou professionnels. Quelques Chinois ont aussi cité
“se déplacer seul le soir” comme cause de peur. En somme, les récits sont
relativement semblables entre les hommes et les femmes. Selon Cosnier (1994), “la
peur est une émotion qui dure de quelques secondes a une heure maximum, sans
doute parce qu’elle est liée & un stimulus trés précis et soudain qui provoque
nécessairement des réactions adaptatives rapides : fuite, soumission, aversion,
réassurance, qui font que 1’émotion n’a plus lieu d’étre” (p. 35). Cela peut expliquer

qu’il n’y ait pas de différences statistiquement significatives entre les sexes.
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Les Québécois semblent avoir coté la peur avec légérement plus d’intensité
que les Chinois, ce qui n’est toutefois pas statistiquement significatif. Pour les
Chinois, hommes et femmes, la peur évoquée est généralement liée au visionnement
de films d’horreur, a la lecture de romans de science-fiction, aux animaux, a la peur
qu’un proche soit atteint d’une maladie mais surtout a la peur de ne pas obtenir de
visa ou de diplome scolaire. Les femmes chinoises ont coté la peur a des degrés
d’intensité plus élevés que les hommes chinois et évoqué des expériences
accompagnées de symptomes physiologiques plus intenses. Selon Ekman & Friesen
(1975), la peur varie en intensité en fonction de 1’anticipation que fait la personne du
danger (p.49). L’intensité dépend donc du contexte dans lequel elle se manifeste.
Quand la peur est accompagnée de symptémes physiologiques, elle refléte la gravité
de la douleur ou du danger (p.49). Si le danger ou la douleur persistent, la peur

devient de plus en plus intense.

En outre, quelques hommes québécois ont évoqué leurs inquiétudes face a
I’avenir, la politique internationale, I’environnement et les problémes sociaux. Leurs
exemples d’expériences émotionnelles étaient cotés de moindre intensité que ceux
des femmes québécoises. Leurs discours étant plus teinté d’idéologie donc plus
cognitifs, peuvent expliquer ce manque de puissance dans I’intensité. Ces résultats
confirment en partie les travaux de Scherer et coll. (1986) qui mentionnaient que chez
les sujets américains, la peur d’étre attaqué par un inconnu, d’avoir un accident
d’automobile ou d’échouer professionnellement sont les trois expériences les plus
affectées par la peur. Il en est de méme pour les Européens et les Japonais sauf pour
la peur d’étre attaqué par un inconnu (p.14). Pour les Chinois et Chinoises de I’étude,
la peur des inconnus a été soulevée a plusieurs occasions (23 % des sujets chinois).
Ces différences peuvent étre attribuables aux dangers présents dans chacune des
cultures. Par exemple, un incident de peur lié a un crime ou une agression est plus

probable aux Etats-unis qu’au Japon. Les résultats de Scherer et coll. (1986) montrent
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aussi que la peur d’avoir un accident da a la pratique de sports extrémes individuels
est plus fréquente chez les Occidentaux puisque les Japonais pratiquent rarement des
sports dangereux et préférent les sports d’équipe (p.14). Les résultats de la présente
¢tude montrent aussi que quelques hommes québécois ont raconté avoir eu peur dans
la pratique de sports comme la moto, le patin a roues alignées et le ski. Aucun homme
chinois n’a cité de tels exemples. Finalement, les résultats de Scherer et coll. (1986)
ont indiqué que les Japonais sont souvent concernés par le bien-étre de leurs proches
et s’inquiétent facilement pour le groupe. Ceci refléte le constant besoin des Japonais
de protéger leurs relations interpersonnelles face aux agressions. Ces données
appuient les résultats de la recherche puisque les Chinois ont mentionné avoir peur
qu’un accident ou que la maladie affectent I’'un des leurs. Peu d’exemples de ce genre

ont été fournis chez les Québécois.

53.6 Ledégoit

Quant au dégoiit, celui-ci varie grandement en intensité : soit il est 1éger ou
soit il conduit directement au vomissement (Ekman et Friesen, 1975, p.67). En
entrevue, les sujets font généralement la mimique spontanée du dégoiit en racontant
leur récit, ce qui porte a croire qu’ils ont déja ressenti I’émotion avec intensité. Mais
interrogés sur leur fagon de coter le dégoiit, plusieurs ont répondu qu’ils comparaient
le dégoiit avec les autres émotions et que, dans la plupart des cas, le contexte dans
lequel ils éprouvaient I’émotion semblait anodin comparativement aux autres
expériences. Par exemple, méme si certains sujets éprouvent un vif dégoiit devant une
personne qui est sale, rien ne vaut une colére envers autrui, la perte d’un &tre cher ou

la peur d’un accident.

Bien que les hommes et les femmes aient privilégié des thémes similaires, ce

sont les femmes qui ont coté le dégofiit avec des degrés d’intensité supérieure. Parmi
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ces femmes, ce sont les Chinoises qui ont coté cette émotion avec une plus grande
intensité (soit 56 % d’entre elles). Les femmes québécoises ont coté le dégoit avec
une intensité de 9 ou de 10 dans seulement 21 % des cas. La littérature mentionne
qu’avec la colére, le dégoiit est une émotion « masculine » (Brody et Hall, 1993).
Toutefois, une étude menée par Tucker et Riggio (1988) a montré que les différences
de genre sont beaucoup plus importantes pour les émotions de la joie et de la tristesse
que pour le dégout. Les résultats de la présente recherche indiquent que, de fagon
générale, les femmes ont coté I’intensité €motionnelle du dégoit a des degrés
supérieurs & ceux des hommes mais la différence n’est statistiquement pas

significative.

Si I’on compare les fréquences entre les deux groupes (tableau 4.88), ce sont
les Chinois qui, dans une proportion de 64 % comparativement a 56 % pour les
québécois, ont coté le dégolit avec une plus grande intensité. Les résultats aux tests
Khi-deux ne sont toutefois pas signifcatifs. De fagon générale, les récits des Chinois
portaient sur les odeurs, la malpropreté, la nourriture et les insectes contrairement aux
Québécois qui ont affirmé étre surtout dégoiitées par des comportements inappropriés
ou des idéologies (guerre, pollution, intolérance, vol, etc.). Ekman et Friesen (1975)
soutiennent qu’une odeur répulsive peut entrainer un vif dégott. La personne doit
alors s’éloigner ou détourner son regard de la source du dégoiit (p.67). Lorsque
I’émotion est trés intense, la personne peut ressentir des nausées ou vomir. C’est le
cas souvent pour la nourriture ou les odeurs. Cependant, un comportement
inacceptable ne nécessite pas de s’éloigner rapidement de la personne, ce qui en fait
une situation de moindre intensité (p.67). De surcroit, I’objet du dégoiit n’est pas
universel (Ekman et Friesen, 1975). Ce qui peut étre dégoiitant pour les membres
d’une culture ne l’est pas nécessairement pour d’autres d’ou l’observation de
variations d’intensité entre les deux groupes. La nature des expériences émotionnelles

verbalisées peut donc expliquer pourquoi un pourcentage plus élevé de Chinois a coté
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le dégoiit avec plus d’intensité que les Québécois. Des comportements inappropriés
peuvent dégoliter une personne mais s’avérer de moindre intensité que le souvenir

d’une personne qui sent mauvais ou qui donne le gotit de vomir.

5.3.7 Lacolére

Les résultats indiquent que les hommes et les femmes, toutes cultures
confondues, ont cité des expériences émotionnelles relativement semblables ou les
conflits dans les relations interpersonnelles ou I’injustice, occupe une place
prépondérante. De fait, Wallbott et Scherer (1989) montrent que les principaux
déclencheurs de la colére découlent des relations interpersonnelles, des situations
d’injustice et des interactions avec des étrangers. Une étude sur la colére révéle aussi
que les relations interpersonnelles sont les principales causes de colére chez les
femmes (Denham et Bultemeier, 1993). De fait, les résultats de la présente recherche
montrent que plus de femmes que d’hommes ont cité les conflits avec le conjoint
comme exemple engendrant la colére. Ceci peut avoir contribué¢ a augmenter le

niveau d’intensité émotionnelle chez les femmes.

Par ailleurs, certaines recherches sur les stéréotypes de genre indiquent que les
femmes sont percues comme exprimant moins souvent la colére que les hommes mais
qu’elles éprouvent la colere autant que les hommes (Birnbaum et Croll, 1984; Fabes
et Martin, 1991). Les différences entre les genres peuvent donc étre directement liées
aux regles d’affichage des émotions. Par exemple, la littérature développementale
présente les résultats suivants : les enfants affirment que montrer I’expression de la
colere est plus acceptable chez les gargons que chez les filles (Birnbaum, 1983). Ces
croyances quant a l’affichage de la colére se transmettent deés ’enfance et se
poursuivent a I’age adulte. En outre, Lerner (1977) postule que, parce que la majorité

des femmes vivent dans des sociétés patriarcales, elles doivent supprimer leur colére
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car I’expression de la colére est incohérente avec leur role de meére et d’épouse
maternante. Toutefois, de fagon générale, les recherches empiriques ne supportent pas
I’idée que les femmes expriment moins la colére que les hommes ou qu’elles tentent
de la masquer. Les résultats suggérent plutét que les hommes et les femmes
expriment la colére de fagon différente, tout dépendant de la situation. Ainsi, c’est
dans les contextes de relations interpersonnelles que les différences de genre sont les
plus marquées. Cependant, 1l fut démontré que les croyances de genre persistent a
I’age adulte quant a I’affichage de la colére chez les hommes comme les femmes. Il
serait donc moins approprié pour une femme de montrer sa colére (Smith, Ulch,
Cameron, Cumberland, Musgrave et Tremblay, 1989). En comparaison avec les
hommes, les femmes disent ressentir de ’embarras, de la honte et de la culpabilité
aprés un épisode de colére (Deffenbacher, Oetting, Lynch et Morris, 1996a). De fait,
plusieurs femmes chinoises de 1’étude ont rapporté se sentir “coupables” lorsqu’elles
se mettaient en colére, particuliérement suite a une dispute avec leur conjomt. Les
stéréotypes de genre veulent que les femmes soient pergues comme plus étant
“hostiles” lorsqu’elles sont en colére et les hommes plus “forts” ce qui renforce le
sentiment de culpabilité chez les femmes (Shields, 1987). Ces résultats suggérent
donc que méme si les femmes expriment et éprouvent la colére aussi fréquemment

que les hommes, elles sont souvent les seules a se sentir inconfortables de le faire.

Dans la culture américaine, ce sont les états émotionnels qui définissent les
attributs de I’individu (ses besoins, ses buts, ses désirs, ses aptitudes) et qui sont les
premiers référents a se manifester. (Kiyamata et Markus, 1994, p. 101). Ils résultent
d’un blocage (“j’a1 été traité injustement”), d’une satisfaction ou d’une confirmation
(“y a1 été meilleur que les autres™). Par exemple, pour les Américains, 1I’émotion de
colére, méme si elle est provoquée par autrui, met I’emphase sur les buts individuels

ou les droits qui ont été “brimés”. Par conséquent, les émotions négatives comme la

colére ne sont pas complétement indésirables (siirement pas autant que dans les
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cultures asiatiques) puisque de telles émotions mettent en valeur les attributs de
Iindividu et signalent un besoin “d’indépendance” (Kitayama et Markus, 1994, p.
101). Au Japon, ce sont les états émotionnels qui mettent ’emphase sur
I'interdépendance face au groupe qui sont pergues comme positifs. La colére est-elle
une émotion moins souvent ressentie ou tout simplement “non désirable” pour les
Chinois ? Moins de Chinois ont coté la colére avec une intensité de 10. Comment
interpréter cela, compte tenu du fait que les références aux expressions de la colére
des Chinois sont presque inexistantes par rapport a ce que ’on trouve chez les

Japonais ?

Selon Scherer, Matsumoto, Wallbott et Kudoh (1988), les Japonais éprouvent
rarement la colére avec les membres de leur famille et tendent & supprimer non
seulement ’expression de I’émotion mais aussi son ressenti devant autrui parce que
dans ce type de société dite “collectiviste”, le controle de la colére peut étre pergu
comme étant favorable au maintien des relations harmonieuses au sein du groupe. Les
résultats de la présente recherche montrent que ce sont les hommes chinois qui ont

coté la colére avec le moins d’intensité.

53.8 Lahonte

Ce sont les femmes qui ont coté la honte avec une plus grande intensité
comme quoi celles-ci expriment plus intensément leurs émotions particuliérement
celles de la peur, de I'anxiété, de la tristesse, de la culpabilité et de la honte
(Braconnier, 1996). Les données entre le genre ne sont toutefois pas statistiquement
significatives. Izard (1991) caractérise la honte comme une expérience intense du soi
qui domine totalement I’inconscient. La honte est souvent reliée a 1’évaluation de soi
par les autres et se manifeste généralement dans les contextes sociaux, méme si elle

peut se faire sentir lorsque I'individu est seul (Izard, 1991). La honte est aussi pergue
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comme une fonction adaptative de ’individu a la sensibilisation de I’opinion d’autrui
et est destinée a promouvoir le développement des compétences sociales. Le désir de
vengeance, la honte, le deuil et la culpabilité sont des émotions qui présentent
plusieurs différences culturelles et pour lesquelles certaines cultures ont élaboré des
regles d’affichage strictes (Frijda et Mesquita, 1994, p. 73). Selon Kitayama et
Markus (1994), dans les cultures dites “collectivistes” ou le groupe est une référence
sociale, la honte est mise au premier plan des émotions & minimiser en terme
d’intensité et de fréquence, comparativement aux sociétés dites “individualistes”.
Dans les cultures asiatiques, perdre “la face”, sa dignité ou son honneur est fortement
lié a I’émotion de la honte, ce qui motivent les individus & protéger leur dignité et
éviter les situations de honte (Frijda et Mesquita, 1994, p. 71). Dans la culture
occidentale, manquer de respect a autrui provoque des contextes d’embarras ou de
honte mais de telles situations ne sont pas aussi centrales chez les Occidentaux que
chez les Asiatiques. La honte regoit donc beaucoup moins d’attention en Occident et
est souvent caractérisée d’émotion “peu visible” (Scheff, 1988b, p.400). Ces
différences peuvent en partie expliquer les degrés d’intensité relativement faibles

observés dans les résultats pour les deux groupes ethnoculturels.

Selon Lippa, (2002), les hommes ont tendance a “internaliser’” leurs émotions
beaucoup plus que les femmes et qu’ils montrent moins souvent que les femmes,
leurs expressions faciales émotionnelles. Pour leur part, les femmes tendent a
“exténoriser” leurs émotions et a faire beaucoup plus d’expressions faciales que les
hommes (Lippa, 2002, p. 28). Ceci peut donc expliquer pourquoi les femmes,

lorsqu’elles affichent I’émotion de la honte, la ressentent avec plus d’intensité que les

hommes.

Les résultats témoignent donc d’une plus grande intensité émotionnelle chez

les femmes pour les émotions de joie et de tristesse. L’émotion de la tristesse est
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d’ailleurs celle qui a provoqué les plus hauts niveaux d’intensité chez les sujets des

deux cultures, hommes et femmes.

Chin (1993) souligne que “les valeurs culturelles asiatiques placent I’accent
sur la régulation des émotions plutot que sur leur expression” (Chin, 1993, p. 17). Les
étudiants d’origine chinoise peuvent avoir €té moins portés a étre verbalement
expressifs. Les Chinois proviennent d‘une culture définie a “haut-contexte” (Hall,
1976) et que cela implique une prédominance du non-verbal pour donner du sens a
I’expression. 1l semble aussi que tenter d’éduquer les Asiatiques a s’extérioriser ou a
associer librement, est souvent ineffectif car leurs valeurs culturelles renforcent
I”écoute et le controle de soi (Chin, 1993, p.18). De fait, lors des I’entrevues avec les
sujets chinois, il fut difficile pour la chercheure de faire verbaliser abondamment les
sujets chinois a partir du récit de leurs expériences émotionnelles. Au-dela du fait
qu’il y a peut-étre eu des problémes linguistiques de compréhension des consignes, il

reste que les propos des Chinois étaient moins abondants et moins auto-référentiels.

La conclusion fait I’objet de la prochaine section. Elle propose un résumé des
objectifs, des résultats et des limites de la recherche. De plus, elle présente des pistes

pertinentes au développement de futurs projets de recherche.



CONCLUSION

L’objectif de cette recherche était de vérifier, s’il existe des différences entre
étudiants néo-québécois d’origine chinoise et étudiants québécois d’origine frangaise,
hommes et femmes, dans I’élaboration de leur théorie de I’esprit, de leurs stratégies
pour comprendre autrui et si I’intensité avec laquelle ils expriment leurs émotions

présente des différences.

Plus spécifiquement, il s’agissait d’identifier comment et avec quelles
stratégies, étudiants néo-québécois d’origine chinoise et étudiants québécois d’origine
frangaise (hommes et femmes), en fonction de leurs régles implicites d’affichage des
émotions, construisent une théorie de 1’esprit sur autrui. Vérifier si ceux-ci expriment
chacune des six émotions (joie, tristesse, peur, dégoiit, colére et honte) avec la méme

intensité constituait le second objectif.

Les sujets de la recherche étaient des étudiants, chinois et québécois, agés
entre 20 et 30 ans et inscrits dans divers domaines professionnels tels
I’administration, les sciences humaines, la musique, I’ingénierie, I’éducation, les arts,
etc. Les sujets chinois s’exprimaient majoritairement en anglais car méme s’ils sont
tous inscrits en frangais a ’Ecole des langues de I’Université du Québec a2 Montréal
(UQAM), la plupart éprouvaient de la difficulté a comprendre les consignes de la

chercheure en frangais.
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Depuis les dix derniéres années, la recherche sur le développement cognitif
s’est principalement intéressée au concept de théorie de I’esprit chez ’enfant, ¢’est-a-
dire a la capacité de comprendre et de prévoir le comportement d’autrui en lui
attribuant des états mentaux indépendants tels les désirs, les croyances et les
intentions. En plus d’étre un théme de recherche des plus pertinents pour comprendre
le développement cognitif des enfants, la théorie de 1’esprit revét une importance
pour les praticiens de la relation d’aide puisqu’elle permet de mieux comprendre les
comportements, les pensées, les croyances, les besoins et les désirs d’autrui. Jusqu’a
ces derni€res années, neurologues et neuropsychologues s’étaient peu intéressés a des
phénoménes comme I’empathie. Des travaux ont montré que des déficits dans
I'intelligence sociale pouvaient survenir indépendamment des déficits dans les autres
secteurs de la cognition. C’est ainsi que, a partir de I’étude de I’autisme, sont nés la
théorie de ’esprit et la recherche sur ’empathie. L’empathie, définie comme la
capacité a partager les émotions avec autrui, constitue un puissant moyen de
communication interindividuelle et un élément essentiel de la relation d’aide et des
relations interculturelles. La pluralité culturelle des sociétés modernes exige de
nouvelles stratégies afin de mieux comprendre «I’étrangeté de I’autre». La recherche
interculturelle, étant donné les interpellations sociales dont elle fait ’objet, constitue
un domaine important de production de connaissances. Dans toute société moderne,
les échanges entre individus portent davantage sur des significations et des
informations d’ou I’importance d’intégrer les domaines des sciences cognitives et de
la communication interculturelle. En mettant I’accent désormais sur I’ouverture a
Iinterculturalité, personnes et systémes, on peut espérer mieux préparer les futurs

conseillers d’orientation a réagir plus adéquatement dans des contextes interculturels.
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Les résultats de I’étude sont les suivants :

La méthode comparative a permis de relever des différences de genre et de
culture a partir du recours a la triangulation des méthodes, soit : 1) les données
fournies par I'enregistrement vidéo de six récits émotionnels; 2) le visonnement
critique de cette entrevue selon I’approche éthologique, procédé nommé « autoscopie
différée » et 3) I’analyse des réponses a une question formulée ainsi : Que pensez-

vous de cette personne alors qu’elle affiche cette expression faciale émotionnelle ?

Les résultats mettent en évidence que trés peu de sujets utilisent des stratégies leur
permettant d’élaborer une théorie de ’esprit sur l’autre, sans préjugés et qui soit
empreinte d’empathie. Les stratégies cognitives utilisées sont surtout teintées de
« projection », de «centration sur soi» et de «jugement». Celles-ci ont été
observées pour sept variables ou on a remarqué des différences significatives entre
étudiants chinois et étudiants québécois ainsi qu’entre hommes et femmes. Mais, il
existerait tellement plus de similitudes que de différences entre Chinois et Québécois
dans le contenu de leur théorie de I’esprit. Les résultats montrent que se sont

principalement les régles d’affichage qui témoignent des divergences entre les

cultures.

Les résultats indiquent que les étudiants chinois et québécois, en fonction de
régles implicites d’affichage des émotions, ne construisent pas leur théorie de I’ esprit
sur autrui en mettant toujours 1’accent sur les mémes stratégies. De fait, on constate
que les sujets québécois utilisent une stratégie de «centration sur soi» plus souvent
que les sujets chinois pour les émotions de tristesse (p < 0,0002), de peur (p < 0,006),
de dégoiit (p < 0.05), de colére (p < 0.01) et de honte (p < 0,0002). Par ailleurs, les

Chinois utilisent plus fréquemment la stratégie «questionnement» que les Québécois,
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bien que les résultats montrent une différence significative seulement pour la honte

(p=0,04). Ces résultats concernent la premiére hypothése de recherche.

En ce qui conceme les différences entre hommes et femmes, les résultats
révelent que les hommes et les femmes, en fonction de leurs régles implicites
d’affichage, ne construisent pas toujours leur théorie de I’esprit sur autrui avec les
mémes stratégies. Cinq différences statistiquement significatives le montrent. Les
hommes ont émis plus de jugements que les femmes pour la joie (p < 0,03), la
tristesse (p < 0.05) et la peur (p < 0.03) tandis que les femmes ont davantage utilisé la
stratégie de «décentration de soi» pour la peur (p < 0,006). Les hommes québécois
d’origine frangaise se distinguent significativement des femmes pour les stratégies
« centration sur so1 » face a la joie et « jugements » face a la joie, a la tristesse et a la
peur. Ce sont les femmes, en majorité les Québécoises d’origine frangaise, qui se sont

abstenues de juger a partir des mimiques de joie, de tristesse et de peur.

Les hommes québécois d’origine frangaise se distinguent des néo-Québécois
d’origine chinoise pour la stratégie « centration sur soi » face a la joie, face au dégofit
et face a la colére, ainsi que pour la stratégie « jugement » face a la peur et face a la
honte. Ces résultats mettent en évidence le fait que si les Chinois ont trés peu utilisé
la stratégie du « je, me, moi », cela peut s’interpréter comme le produit d’une norme
implicite dans une société dite « collectiviste ». En outre, les étudiants néo-québécois
d’origine chinoise, hommes et femmes, ont peu utilisé la stratégie « questionnement »
dans le cas de la honte, ce qui fournit des indices du tabou accolé a cette émotion

pour les membres de la culture chinoise.

Par rapport aux deux hypothéses portant sur Iintensité émotionnelle, les
données témoignent d’une plus grande intensité des femmes, toutes cultures

confondues, pour deux des six émotions, soit la joie et la tristesse. L’émotion de la



157

tristesse est cependant celle qui a provoqué les plus hauts niveaux d’intensité chez les
hommes comme chez les femmes des deux origines. Une différence significative a
été observée entre hommes et femmes, toutes cultures confondues, pour la tristesse
(p<0,02).

Les résultats ont aussi montré que les régles d’affichage des émotions propres
a chaque culture, influencent les stratégies utilisées pour comprendre autrui,
influencent le contenu de la théorie de I’esprit ainsi que le degré d’intensité
émotionnelle attribué par les sujets a chacune des six émotions. Par exemple, on a pu
observer que 1’expression de la colére est généralement inhibée au sein d’une culture
dite « collectiviste », selon ce qu’en disent les sujets chinois, en attribuant des cotes
plutdt faibles au degré d’intensité avec lequel il est possible de s’exprimer dans leur

culture.

En tout, 98 comparaisons ont €été effectuées, présentées sous forme de
tableaux, et 12 résultats significatifs confirment I’idée que I’expression des émotions
est un phénomeéne universel, que les hommes et les femmes, Chinois comme
Québécois, se ressemblent infiniment plus qu’ils ne différent dans leurs réactions
émotionnelles, cela malgré des régles implicites d’affichage des émotions qui peuvent
colorer différemment la théorie de 1’esprit construite par chacun. A cet égard, cette
recherche a mis en évidence qu’il est relativement difficile de trouver des sujets aussi
bien hommes que femmes, aussi bien Chinois que Québécois, qui, pour comprendre
autrui, utilisent des stratégies sans préjugés, sans fausses croyances, sans se centrer
sur eux ou se projeter dans 1’autre et sans utiliser le questionnement pour satisfaire
leur propre curiosité. Les résultats indiquent aussi que plusieurs des sujets, surtout des
femmes, ont utilisé 1’auto-questionnement, ce qui constitue un bon outil réflexif

permettant de se construire une représentation de I’autre sans trop de stéréotypes.
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L’auto-questionnement permet la secondarisation des pensées, rend moins impulsif,

moins arbitraire et facilite I’empathie de pensée.

Le contenu de cette recherche met en évidence I’importance des formations
offertes en counseling. C’est & travers ces formations que les personnes peuvent
apprendre a mieux écouter, a construire un modéle de ’autre témoignant d’efforts de
décentration cognitive et de prise de perspective (comme I’empathie). Les résultats de

cette recherche devraient donc étre utilisés en formation au counseling interculturel.

Limites de la recherche

Les résultats de 1’étude ne valent que pour les étudiants qui ont fait I’objet de
cette recherche. On ne peut généraliser a tous les Chinois et tous les Québécois, ainsi

qu’a tous les hommes et toutes les femmes.
Propositions de recherches futures

Serait-1l donc plus facile de comprendre 1’émotion de I’autre si ce dernier
’exprimait avec une plus grande intensité ? Il serait intéressant de comparer les
différences culturelles quant au degré d’expressivité émotionnelle. Nous n’avons pas
croisé les résultats impliquant théorie de I’esprit et intensité. Il serait intéressant de
vérifier I’interaction en ces deux variables. Serait-il plus facile de batir une théorie de
I’esprit robuste sur ’autre si I’expressivité émotionnelle était plus grande ? Voici un

sujet de recherche qu’il serait intéressant de poursuivre.

La capacité de décoder les émotions via les mimiques faciales s’avere
essentielle pour tout praticien de la relation d’aide. Par exemple, pour éviter que les

expressions €émotionnelles soient mal interprétées. Ekman et Wallace (1975)
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soulignent I’importance qu’on doit accorder au visage (mimique) dans le processus
d’identification des émotions. Le fait qu’une personne puisse atténuer, amplifier,
simuler et masquer son expression émotionnelle (Ekman, 1977) vient complexifier le
processus de communication et augmenter la difficulté d’interprétation des messages
émotionnels. L’utilisation de stratégies efficaces de décodage des expressions faciales

peut diminuer les erreurs d’interprétation.

Ainsi, dans la mesure ou la capacité de décoder adéquatement les émotions
d’autrui constitue a la fois un indice d’intelligence émotionnelle et un atout dans les
relations interpersonnelles et professionnelles, il serait pertinent d’élaborer un projet
de recherche en tentant d’identifier, parmi une panoplie de personnes de tous dges, de
toutes conditions et statuts, celles qui réussissent le mieux a détecter les émotions
d’autrui. Puis, les stratégies des meilleurs décodeurs pourraient étre apprises aux
pictres décodeurs. Cela pourrait s’avérer fort utile en formation alors que tous les
enseignants et les professionnels de I’éducation sont appelés a mettre ’accent sur des
variables cognitives bien que les personnes avec qui ils entrent en relation, dans le
cadre de leur travail, sont parfois débordées au plan des émotions. Telle est la
préoccupation qui m’anime et qui fera I’objet de mes intéréts de recherche au

doctorat en éducation.
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FICHE DE CONSENTEMENT

Projet de recherche en psychologie des émotions (FCAR 2002-2005)

Assistantes de recherche: Caroline Beaudoin et Amélie Gendron, étudiantes de 2e
cycle

Chercheure: Marie-Lise Brunel et Cynthia Martiny, professeures au département
d'éducation et de pédagogie, Université du Québec a Montréal

La présente recherche porte sur les idées et notions que les gens ont sur les émotions.
Dans ce contexte, nous nous intéressons a la fagon dont vous voyez différentes
émotions. Par exemple, quel genre de situation est, pour vous, susceptible de susciter
la joie, la colére, la peur, etc ? Ou bien, quelle est la bonne maniere d'exprimer ces
émotions dans différents contextes et différentes cultures ?

Votre implication comporte deux volets: 1) d'abord, on vous demande de parler
d'expériences passées ou vous avez ressenti des émotions; 2) puis, on vous demande
de faire un certain nombre de dessins qui montrent votre fagon de représenter ce
qu'est la joie, la colére, la peur, etc. Suite a cette tache, des questions vous seront
posées sur vos représentations de ces é€motions. Vos réponses aux questions
d'entrevue seront aussi enregistrées. Chaque entrevue sera transcrite et toutes les
données seront codées par un numéro et traitées de fagon anonyme.

En ce qui concerne les bandes vidéos, nous allons retentir un certain nombre
d'extraits vidéo qui correspondent aux moments ou vous vous étes exprimé. Ces
extraits (qui n'utilisent pas la bande sonore du vidéo) seront présentés a d'autres
personnes qui auront pour tiche de deviner quelles émotions vous avez affichées dans
l'extrait. Nous allons faire notre possible afin de s'assurer que les personnes
sollicitées pour visionner les bandes vidéo ne vous connaissent pas.

Les informations recueillies demeurent confidentielles et ne seront utilisées qu'a des
fins de recherche. Lors de la publication des résultats de recherche, aucun nom ne
sera mentionné.

Votre participation a cette recherche est strictement volontaire. Vous avez le droit de
vous retirer de 1'étude a tout moment sans avoir a ne fournir aucune justification et
sans aucun préjudice. Pour participer a la recherche veuillez signer ci-dessous.
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Je soussigné, ai lu les informations ci-haut et j'accepte de participer a cette recherche
selon la description qui m'en a été faite

Je conserve une copie de ce formulaire de consentement. Dans le cas ou j'ai des
questions ou des inquiétudes je peux m'adresser soit a Caroline Beaudoin
(beaudoinc@hotmail.com) ou Amélie Gendron ainsi qu’au professeure Marie-Lise
Brunel au 987-3000 poste 3830#

Signature Date :




APPENDICE B

SCHEMA D’ENTREVUE



SCHEMA D’ENTREVUE INITIALE (version frangaise)

Name

Date

I__

Culture : Asiatique _ Québécois __ Langue en entrevue: Anglais__ Francais

1. Décrivez une situation qui vous a fait vivre cette émotion.

Théme (joie)

Théme (tristesse)

Théme (peur)

Theme (dégoiit)

Théme (colére)

Théme (honte)
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2. Regardez la caméra en face de vous. Faites une expression faciale qui vous semble la plus
typique de cette émotion

N.B. L'assistante indique le chrono-compteur

Joie

Tristesse

Peur

3. Indiquez-moi l'intensité de I'émotion que vous venez de décrire :

Joie 1 2
Tristessel 2
Peur 1 2
Dégoit 1 2
Colére 1 2
Honte 1 2

4. En pensant a la situation que vous venez de raconter, maintenant, dessinez l'expression
faciale qui démontre cette émotion.

3

3

3

3

4

4

4

4

Dégoiit
Honte
Colére

5

5

5

5

6

6

7

7

7

7

8

8

8

8

9

9

10

10

10

10

10

10
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SCHEMA D’ENTREVUE DE L’ AUTOSCOPIE DIFFEREE

Nom Sexe  Date )

Questions a poser pendant I'autoscopie différée pour chaque émotion:

1. Vous allez revoir ce qu’on a enregistré. Fixez I’écran et indiquez les moments ou
vous avez ressenti _une émotion (E).

N.B. L’expérimentratrice indique le chrono-compteur et indique 1’émotion. Elle met le
magnéto sur pause lorsqu’il semble y avoir une émotion affichée et questionne.

# E: # E: #
# E: # E: #
# E: # E: #
# E: # E: #
# E: # E: #
# E: # E: #
2. Avez-vous ressenti I’émotion en I’affichant ?
Autre Autre
Joie oui __non Dégoit oui__non
Tristesse oui __non Honte oui___non
Peur oul __non Colére oui __non
3. Et maintenant, est-ce que vous la ressentez ?
Autre Autre
Joie oul__non Dégoiit oui __non
Tristesse oui__non Honte oui__non __
Peur oul __ non Colére oul __ non
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4. Si vous voyez votre expression émotionnelle (mimique) affichée sur quelqu'un
d'autre :

a. Qu'est-ce que ¢a vous incite a faire?

Joie
Tristesse
Peur
Dégoiit
Colére
Honte

b. Qu'est-ce que ¢a vous incite & penser?

Joie
Trstesse
Peur
Dégoiit
Colére
Honte

c. Qu’est-ce que ¢a vous incite a ressentir ?

Joie
Tristesse
Peur
Dégoiit
Colére
Honte

5. Maintenant, indiquez les moments ou vous ressenticz 1’émotion en la dessinant

E

T ok Ik
Mmoo

#

# E
# E
# E

6. Si non, qu'avez-vous ressenti a la place de I'émotion demandée?
Joie
Tristesse
Peur
Dégoiit
Colére
Honte
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QUESTIONNAIRE
Nom Sexe Age Code du sujet
Adresse Tél.
Demier diplome obtenu Ou?
Langues parlées
Langue pariée a la maison
Pays d’origine Date d’amvée
Ici pour rester ? Pays d’origine du pére de la meére
Courriel Occupation

N:B. Apres les entrevues, nous demandons a chaque sujet de répondre, par écrit, 4 des questions afin
de compléter I’expérience:

1. Quelle émotion a ét€ 1a plus difficile a raconter ? Pourquoi ?

2. Quand ? Ou ? Et avec qui ? Exprimez-vous plus facilement vos émotions ?

Quand :

Ou:

Qui :

3. Trouvez-vous facile de décoder les émotions d’autrui ? OUI NON
Celles de personnes issues d une autre culture ? OUI NON
Celles de personnes du sexe opposé ? OUI NON

3.1 Que faites-vous pour vous aider ? Quelles sont vos stratégies ?
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Caméra captant ’activité graphique

Téléviseur lecteur servant
a I’autoscopie différée

Caméra discréte captant le sujet
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lnjustice
] Na pos Sire ericore maziés ne pay 7 Jo vals sourire & s personne. Calia persanne esi cherments Jaime celie personne parce gual
dire comoty leg autres, Ne p uiggifefl ot
savolr quoj répandrs 4 une quesjion
8 o, Elre o 198
tod, 88 peniir jugés
Cofi (a 18] [ irigle
GMME.CHINOIS | RMOTION Expdrience persagnalie —Intensité Gories de Tvs
Compoiement Pansse mo)ig
S14CHFRAICT4 JOIN Eire on famille Famits : € 9 rig 8veg elle, Je syls heyreus 20 veux savol upl elle ox| heurepse. Jo serp| Heursusa sl ulje 85} hey
Nlyegu dinstryction ] artle Rire (ntense 3] Cost une sl
Bire av E Eni emiy
Patter un examan
arenis s Chinte,

Mo : 8 Js ns sely pas commen réconforier e

TRISTESIN Recevoir det meuvalsss nouvelss

Séparation de son emie s de fon

$ryonne. Je iaigad ls lam) 18 persprns

2e valg Is comprendre

J9 sulg triste e} Téprouve de ta pitje.

ddire moins trigle. SL18 pe & mie!

5

Aance Ve pa
Mort de yop grand-phre 8 |u] ¢i3 gu'elle devral agcepler 18 pluation.
PHUR Flim ghorreur Fiim:§ Ju ne sais pas, ca dépend de la sjuaion, Je vals | la parsopne @ U pet, e valt ne 3813 peg,
Ve du 3 Elranger: § poyl-8ire sider Is peryonny, fice d'ells,
tra youie la nutt ¢f g0 feire suhr
per H
I
lls o d ! 0 i

30 Mouche dznt sa nourriurg
Ni

Vorir : 10 Jeganle Faider |a pergonns.
— Seleigner:§

Ure pas bonne
i

Qus 1u) est-il ey ?

Jo sulg gaima, Je g suls pot o1
solére.,

o mat, Interdiclion de ron]

(dans 1e cas oQ lamie 8 honle su|

COLBRE __(Mandue I Raszpact : 10 J& ne jui paris pas o niv Jul 1ouchs pay.
Un (tvre pes bol Atfes A Jo poux toutefols lul gemander pourduol efle egt
Attendre fongtemps Engénére! ;& |fAches,
o] woir honte pour qgn gul fall aec| S| ¢'a3t une amie prochy, |e vals ire. 0l horiteuss, Jo e Vi aein Jo (e gens drdle. ya faln des bl 3.
u

Jo fis,

cela ms rend honfeuss (pat de bisculisl)

tatlon cocasse)

Ne pes 81y co Jos sifires

9 s pas d'uns personn ell» pe connat pas

Décevalr 398 parents, recevolr une pynitien
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16:10 mimique du dégo0t pour exprimer Fémotion,

PEMME-CHINOIB EMOTION Bxpérlence personnelle Intensité Théoriex de l'esprit
Comportement Pensés Emotion
HPHI-ACTS ol8 Quund son merl || Engu <ans ges bras of fambrasse. 8 Cels dépend de Ju sltualion. Si eile 63t befle, Il & un bon ¢ersctore. Il partage sOremant Jo vals me serlf joysuss &l ma vie
Niveau d'inntruction : EI1| (] erdionns ef 50 gert en aecurté le veis pertager yon bonheut. SI nllg ot 3a vie gvec quelguun. aime Ig vis. a8} bonne appy I riry [ifs I good”,
s te . o-\-rn densig v v meniz spvie lelde, Jo s ports pex atient I3t oplimists Ls plupan gu tamps. le vals me
E s o8t maziée doputs 7 any h!UIIU!O 8 vals [u] padr el gondie haureuss.
30N &
T 88K | Quand 3o t mort, C'est son matt qul ful ris Is nouvetie dang un 7 Juul. do [a réconforter, |e luiperie, |e 0 Csite personne ey} pss changeuse. 4prouve de s sympathie
. Son pars rehabiall ta Fdcouty, Jessaie de |ul remorte? le morel Caette parsonne esi dans une mauvaise irisie el d» mauvelye humeur,
shtuagtion sl 8 besoln dalde. Mon cosur esi tendrs,
Calte porsonne est misérable.
Pau 10 Ja ris de la parsonne. 81 iy a un dsnget, Calte paraonns ot o élet Salente. Jal peur. Jai psur facitoment.
entend des briits, des i cléquet., Prend ung voix dolice mals le crie ou le misnfu)s. Dy 8 une Lrgenge.
afffayds, munmures...
Elle rs des frissens (elis crie trds forl 12:38).
Elle pris alors que queiguun (Dlew) la protdge des mentires..(ells
DEAC0T 10 Jo me refugle dans ja salie de bain el [8 vomis Ctte peryonne 83t aail

o valt ms sentir sale o} |o me
gontiraldégodide, |

entiral dégodtés,

119 mimigus spontends faite avant de raconter son expérjence, Parte guells Je jaisse [8 pereonne seuls
Quslguun qul renifls, av. on Mucus ou le crache porterre, 16:47, fousse ovalt det
0 8 olle sllaft vomir. larmas |
3 Lo vie do calts barsonne sst mayvals | Je me ong mel d faige, Impulesents, |
“ved lifs”, Shs Is & mess.. UN PeY N coloes.
8 Jo lul demands ce qu! Sesi pessd. Je ma demends pourquol eiie 8 honfe 7 J vais me sentir intéressds
Parce que 40 $evQlr pourguo; surlpyse.
201 visage Jo vsi il peringe sonh 3 e
El as mol,
|It D if foll U Lelte fouge.
I m 8 |oflatieg deg 3 fem:
ggﬂ 173z géngs ot son Vigage irbs rovge. m s 1] lu
M
FEMMB.CHINDIS WHOTION Rxpérience persannalle iptensité Théoriey de I'esprit
Comporteme Pepate Emolion
310ACHPBIA/CTY Nidce : 8 s regards |a patsonns, §1]e [a connaly, e ful sourl Pourquol |a personne est-afte 8l heyreuse ? Jo sulg heureuss augsl sl bas
Niveau d'instrustion D Copain; § [o suls
Tous les me) bm [T} lle n, (Elle paris fort of ffl fort). Ells it roblomes.
le llie o uand i var s ner dans le pare, she
heurs Qus) 1n 1yl falt décor in ville (i] o8t Quabecols), faire di
1 16 de de; X1
TRISTEONN | o o3t trés Souches 19 Je veig pleurer aysel 8I{e connait ts persgnns, [o Si]e connais Is ralson de getle tnstesse, s valy Jo g trst
iy lui parler o fegsale de Feldec, e fols preuve do somprengre fomotion,
compassion.
] Ja ve! olt 139 passe ? Je crois gue ¢ oNine & deg probi [] ia méme lon), J.
I ol peus
_ DROOUT | ] foll N ulrle Jos sur un [sbleauy Une persopne 8(10sl Js demande @ Ia personne de rexpliquss (e pluation » un seriimen 1_|Je guly dégoQiee ol [aparouve Iy
o2 bop dal bus QU da tro qual haud Féje. Ces ally vom| Savolr ¢ qul 80 passe, le monds & sentiment cosusnt! par Ia persopne.
stiyuti Il 9! n; Al 3 10 iture.
g Jn 241§ que !a peryoans et en coldre & cpuny do ses youx| Catlte parsonne gl folle | a3 besoln S 5118 personns 931 fAchss £Onire-
ouf ersonne ej coldre. |81 £Qlare commecal 4l pour.
J' MLSWIMMMJM_A‘
fe sols expliquer is gitusiton, digcuter,
] J8 comprends |a personqs ef o 8 I8 ui st s
o‘mll i nea avn So[lé sur usigus chose ¢ mal,, Efe sai qu'slie @ s @ falf une piTeur. Je gent
ﬂ“'ﬂﬁwmummmwmh =°“Wﬂ 0 g
1

jott 0! .
o do cdonmr n e m|letuﬂ-u

qun;

0 tul
ssantl |6 honte), Ells cherche mais en valn,

8L1
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FEMME.CHINOIS BMOTION Expérience psrsonnsiie intensité Théories de l'esprit
Comporiement Pansss Emotion
S25CHFEIA/AS JOIR Quand 87 Iy demandée o riage, 9 Jo lul demande ce quf s'es| passe. Le suf J# suls heureuse
Niyeau d'Instruction 8 nouvesy Elle ol 30remen Irés haureuse.
! cagsolle bruyents JRISTESSE 7 Jo raste sflenclouse, Trop penger dans 3e3 momenig-1a rrest pss UNe
donne chose

C'élalt ja premidre fols girelle apprenalt

UG 88 mbre avail Is cancer mals

¢ ssvall pas 3l celukci 4tajt grave.

Un veleyr [yl 8 ¢ 48 de lul remetire son portafsuyilis e glie 8 su ] Je regarde co gul se passe, Sifly a un dsnget, fe Peut-$ire esi-l metade ? JSal peur, [o suis effrayés
rréislgne
Elje s 4 dang ypn resleyr; ne m o ox{ {ombée dans s E] Jo conserve une distance. C'epl dommege | (s {o bed). J8 yuls gégolise

Irdx dégoOtéa pulsqu'slie ételi en irain de menger,

OLERE

rent qui [ul ¢ dif gifelle devalt re

10 Ju regarde |8 personne, s 1) paria ol {esssie de

N orm. 8yd poyr
Icler on} venu Iul demender 1 son prodult. Elle lall inks

Cécouter.

1 9% peut-dire une bonne psrsenns qul e joul
simiplemeit mol interprété gue|qus ¢hoss oy pas

comptiy I8 stuation...

Je suis confuse sl e ng comprends
pas.

HONTS il ¢lal silleul 0 men l-gogs! 8 H ou iy # une falblesge, Il out gllp p's! 8 J un pay aihl
obfenu un bon réaultal. Eils ne 3k pe: N
L9 profegge \ 3 d Is clasge
Pout sile |1 8t oa3idls dobisnit un tel résuliet.
LTy [ §MoTIoN Expériance persennefie _Intsnait
Pensge Emation
27 CHE! $ P Jtom | chiet Ed oy b .St 8 $ vals schefef dey cades e 38 3uls sonfortable
Ive4u dinstrugtio; [ingtert. Eij retourns en Chine au mols ds décembre. uns grande Jole pour
Amgle touligns &
203 sulety de choslr
ne colour [ITY] Jassulg lot la dela D ) (der ? Je ve! on suls {riste, 0! g, [
diffbrerie pour 8¢, Cofoll 11 ans de cola, 10 “wipe sway he lesrs* suis sncore plus irsle,
ghague émotion,
On ns voli pes Je
Je recule |o métotgne, Esl-ce que 8 peux alder |s personne ?

visage 0l le dessin quand| Elle_a peur des enimaux comme fours (fire). 7
1ujet dessine, Rengordrer un oury deng ia ford}., alle avell une amis evec el] Que e pesse-}:(l ? 0§
dans ie fordl. o suls curjeyss .
(diMicile & comprendre

] ta prononclation),
I

Patls Irds mal fengla XTI ds pas 3o mots |

Pourquol est-efls dégolies ?

Je me demends pourquol la personne s agl sinat ?

S ] m
N

oD
{Le sujet parie gurtoud de j8 décepllon...
*

9
e quand quajaun {Js questionne,

»Jo demands ; pourquol |y as fell cels & une gmie 7

Jo suls un peu deaadies el fachée,

ue chers, || doft tenir 38

| Colle stustion une geuls fols

plomesse

s

Js pargonhe 418 pertondie;

Fﬂt dbx | Sore delie-m »
sur 3on expérence presée

10 1 Jo parie 4 Ja persenne.
Iscuty,

i faut pardonner & la peraenne

Jo regrefs foujouts ma celdre,
Je doly contrler cotte gmotion,

o} non ds fic! o1 meimtensnt.

7 Je rexcyse aypréy de i onNe B c'es!

M qu'sfle crott tout de mime

cepachiés [nfo mais hisr slie

o mon ami & rer |e shuatt 39 rachel

I8 Un peu Itigte, Je 3uls desalée.

sentl une forme de honis.

081



FEEMI-CNINEI. EEEOE [} Intensité Théories de l'esprit
Compontamen! Pensés __Emolion
929 CHPEI-AIA1Q Jom Volr es Alty grandit |a rend heureuss, 19 Elo va rire. Hle o3t heureuse, Pourgirel 2 Jadmirs Ia personoe.
Niveau dnstruation Comprénd malls concepi Paut.8tte quiun de se rives y'ast
déchelle do 14 10 4ais¢ 7
tncompréhenyion de .
I8 [angque effecte 9 (STHSSE il y & un homme de race ficirs qul vit en heut da chez alls el fat beaucoup de bruit. Ces bruite 10 Fexsols dalder 31 ]e peux, Toul ls monde a des momenta tristes. Zeprouys de la sympathis,
gl ale, fle ol cold Ja rend jrés irisle. Sa flis ple: I Il 8 mals || o 38 daser sur rience
9 gponiendilé de fe hange o1 ¢0f m! pessee,
imigue »f 131
da calte-¢|
[I] U o _étalt encelnt slle st g La-bas, elle S Rign. St |e peux alder Js vals s felre, Jo Qus ¥osl-fl passe 2 48 3uls Inguidle pour ceils pergonne.
4] 8 ou peyr,  Reconle comme i c'éjalt ung shuation cocasye, demands ¢! elle a besoin f'elde.
[ d m ! i, o8 Quand olle I dos tvres suc thistaire 10 Jo 0o pex Hen faire Tout i monde peut feire le vizage du J8 suj3 d6500)
de ine 8{ guelle co o que Je. onale opl 1ué deg milllers de Chingls. Ells 38 sent af vile panss e Inols qul ont d4golt
dgofée (Elle 616 {ués.
COLERE _|Quend sliy a perdu sa camdra. Elle it en reconten.. 8 Sils copnalg la persanne, Je suls demands ce gu! Ja chercha das sojutions pour résgudre Sile ais la personne, s
I 9 46 Amdl dit. dil girelly ool fachée majy co 818 s'ext pazsé ol 5| elle & begoin dalde. S| 8 I | hl ag olle, SI
a8 du o, copnala pas (a peraonne e 0¢ faly fler, Test passd onnals o8z, ls ne fely ren m.
I I thle
[]
lg doi hir, i K] nnaly ie psrgonne, fe Juj gemand: 0 Ce: ouf [yl 8 0 i
Eliprt, . arier de su honts ot |e ip réconforte, Slle ne 8tre yne Je: our alls.
obt é ] ! ireg 8[bves ef fére ¢ fexpérions 9) 0 119 gllenclyuse o
devan] 801 professaLlr. arle de deulre cligse.
[FoMME-CHINCIE Gl _Bxpiripce pergonnelle Intensité Ley,
comportemant Ponssy Emotion
823CHFBI-AIAL JOi o3t préveniement heireyise. Cel gJ] niré $on copajn ol efle est o Jegourlsa(je connaisTapersenne, __— _ —  [Ele 1 Jo aul ente pour ofie
Niyegu d¥nstruction amour, Elle 0 o bon et quelle & frouvé sa vole, Efle eyl blen aves i, 8
Toil o5l perfell, C'esl un qrand momer dank 10 ¥ie
TRISTES: nd elty penss 4 8 ¢ 8 roppells des mauveis souvenirs. Quel statt [sune, slle| Ju veux 3uvoir co qu] 3e passe ef pourguelTa pergonne ‘o3t personne vit un momen difficlle dans g8 vie suls un pey Lrigle mejs
] J 8l ng ifate. 7 sy joiste.
N o7t {OUNS, on v r obtenls n (all don orreurs. .
P! Juassle de falder re0) | {o sals pourquo] sife [Je sujs un peu ]
E]
[T bj I o Jo me denjands ¢» qul 36 pE3ss. Queigye chot 43 dsgolient v'egf prody Jo guis degadien
s dp chotey la dé . y 5 Siiusilon dgoRiaie
fols, quand slie é¢oute des flims ehinols ol Jly 8 Ju sa 1 fuslls... ArCo qus ¢at sxemples
Le: 3¢9 persone: ngent du junk food N lg df 83 \raim
col Husllement, afie esi fRchée 1T 8 gl agt pay | borne dans cealnes Jo me demende 3] Is pergonyie est fhch o Clagt pout-§lre de 3 chee.
hoses qU'slis feepdratt. 5! qus! 1g bld, Ul N ENo8: alis r'et] pay resporisable, 10 ‘o8t 0roment mol,
i deviend rds en coldre. 8! queigyfun i remarguet qufeils iesi pas bopine, cela [a met en
0!
HONTE Q o arier of Jo ne porie pas atienflo; o 5y layse. Pourquol s nge &-f- Risg
~ 2 de |a difficunté 4 pefier de ot autren depuly qureils ssi fouts petl E] 3t lis ont horvle & caute de mol

il of
(Cotts situation la touchs besucoup).

Eile pense toulours gu'ells Pest pas bonne, Elle 3o di qu'elle ey] pas l;cnn! .
0 @, un lui prowuve bi | fal Uells n, Elle

L'slls 98t bonn: uite

un combel,

[81
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HOMME-CHINOIS EHOTION Intensité Théotles de l'esprit
C Penséo Emotion
3CHMEL.A/CS Joig Quang Il stteint un bui. Par sxemple, éludier & Funiversité. 8 Sourls 4 |a personne. C'est une personne smicaje. J6 suis confortable heursux.
Niveay d'Instruetion Sl il réusst & sitelndre son but, i est heureux. Sriendty*,
Alteindre son b ; knmigrer au Cenads.
® gasgeile en TRISTESSR Quend  e3t arrive eu Canada, ij croyanl qus cétalt fache de se [] Sije connals Is personne, Je iul 1l [Yest pas contert. Rien. Je suis neulre.
nval ditton feire des gmis mels oggg% sujourdhui, i o3l seul o r'a pps demands ce qui s 0. Slnon, [e
dami. (ervie de pleurec), Eire seul, ne pas evelt Semnplol. e mtoccups pas defle, o Pévite.
PEUR Réfigchil fongtemps . 7 Jo veux $avolr ¢8 quj s'e3t passé. | Je me demands ce qui Sest passé. | Saf peur,
Quand Y 8 eu b SRAS, il étalt Inquiel pout sa famitle of se¢ Jo suis 8 récouie mais aussi irds Je me guestionne,
amis en Chine attentlf. *pay iofs of attentton”.
Quand U est dans un endral Strange. Atjend de volr ce qul va se passer.
DEGOUT ‘Quand i voRl quelaurun vomir. 3 Regerde afiieurs al 1y a quelque Cesl 3aie | “diriy~. Jo ne me Sens pas bien st sals. Je peux
chose de aussl me seqty lriste ou en coldre.
“bad, dirty, 3ad end angry®,
COLERE Quand gyalqifun je critique el mécoute pas ¢» qifll & & dire. $ Cherche 4 explquer la colére de la Celle personne st en colére. Jo suls on colére.
Quand guelkgu'un ne e comprend pas. personne.
HONTE Refiéchtt, . [] Réconforte Ja parsanne qul a horls. cefle porsonns ne devratt pas Jéprouve de la pRté pout Ia personne.
$'ll ol quelque chose de mal, lefile de is cacher el gue qusigwun 1aire Ja méme erreur deux fols.
la découvre. Par exemple, S'Hi brise un verre (iTes1 pat une véritable "Do not do i sgain®,
oxpérience). Quand i élatt [suns, il simah urie Ale ot Iuf & dcrtt un
bitiel d'emour el son smi F's vu et 2 dli & 18 file gue c'étek (ui (dire
smbargsss), Ex no2 : Daux équipss sont en compéiifion et I
fais une erreut qui fall perdre mon équips
HOMME.CHINCIS EMOTION xpédence perzonnells. ntensité
Comporternerr Pensés Emotion
S5CHMEIF/CS Jolg Quand il 2 ip! ses dfudes secondalras, fi a pasté 3on examen 10 Jo lul sourls. 1l dolt y avolt quelque chose de bisn |1 est chanceux |
Nivaau d'lnstruction entrés A Punhversité. Cec| Fa rendu heursux puisquien Ching. dans $a vie gul le rend heursux.
Il Yy & gque 40% dos studiants qu) accadent au niveau
universtialre. 1l y o 10 ens.
TRISTESSE Refléchit langlemps... 1| n'y a pas eu besucoup de iristesse ds 5 Qu'esi-ce que (s peux fairs pour la Selon le vissge de Mmege, It & Je me sens iriste
savie lya 10 ans, sa mére s'ast gravement bisssée 8 1a personns ? ueiqus chose mais Il est pas
lombs, ! avelt pleurs. rop lriste”.
PEUR Au secondelre, i 8 nagé avec ses amis ds un piscina ofi Il y avall 10 Je me demands ce qu! s8 passe ? Queique chosa Iut esi atrivé. Je tessens 1o peur.
au milleu, un espace en m#tal pour se reposer ot s'arrdler. Ca Je peux appeler las policlers. Cest Peul-Bire &Il perdu ses parents ?
ressembla} 4 un avnl. Il Test arrdté ef quand il @ voulu morrer sur ie UFO, Il r'éla pas fa fagon de felre au Caneda.
capable. Il 651 lombé e! & entrelné ses amis avac lui ds sa chuta. l S'est refrouvé Sous e
UFQ ot ne pouvatt plus remorter 4 Ia surface. I 8 paniqus ot Sest dédattu. Y avalt irés
peur. Bl & attapé uns maln qui fa remonté 4 I surface. 1 @ ensuile demandé & sey amis
qul hul avahi lsndu une main et Us ont dif que ce rrétall pas sux. C'ételt bizarre...
DEGOUT Au secondalre Il 8 vu un fllm ol quelquiun étall dans une prison, sans nourrture, 81 I 8 Jo pars rapidement Ity & guslque chose de degoltant Sl |2 personne vomh, aiors J6 me sens
mangealt des Insactes (coguerslies), Dapuis ce flm, 1l 83t dégalie par les Insectos. autour de lul, dégolis,
COLERE L'année pessée, guand Il est amivé eu Québec, Il est ailé su fastival ds [azz. A sa sorlle 7 Je tegarde Ia personns un peu. J8 ne il s'est disputd avec guelquun Jo ressens de la psur, Je ms sens
du métro la sécurité a foulllé son sac 4 dos. i & remarqué que plusleurs personnas (ots rlen. Y 8 quslque chose aul ne va pas. brarre
portalsr des sacs & dos sl qureliss rront pas 616 foullides. ll irouvalt ce gests
diseriminans.
HONTE Ls iére annés duniversité, il n'a pas réussl un examen el if s'est sentl viaimoni mal 9 Rlsn. 1l a fait quelque chose de mal 6! Il Sijs peux falre quelgue chose pour ht,
(coupable, hantewx). C'élalt ia premidre fols qull ne réussissalt pas un examen. If avail Expérience le regretie. {8 vals la faire. Je le compronds el |6 veux
honte il 'a pas assez étudié. passée Falder i [l veut en parier.
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HOMME-CHINOIS EMOTION Expérierice personneile Intensité Théorles de l'esprit
Compariement Pensée Emotion
SEOHMELA/CE JOIE Avelr une note plus élevée que ce 4 quol Il #stiendsli dans un examen le rend heureux. 4 Demands 4 fa psrsonne pourquel Je crols que quelgue chose de Un peuy |oyeux, %a iftfle bit".
Niveau dinstruction wolf deg bonnes noles a fécols, elle sl heureuse. oyeux s'est passé.
Frore de
S11CHFEIAGTY TRISTESSE Quand 303 parsnis sont malades. Il a3t rds friste. 2 Si esi un aml, lut demande qu'est-ce Quelique chose de sérieux ou de Js vals §ire iriste aussl.
Imerroger sus Féxpéence imée aurah 4i¢ préférable). qul s'es] passé ? mavuvals est amrivé 4 le personne.
JFélals irés Quand H faft du mal sux membres de sa famlls. “something bad or serous”.
déstabliisee per
son délachemert &t PEUR Quand |e vois un ref ou une sours dans ks malson. 3 Demaurer "slerts”. Dsmander gufest- Quaslque chose est artive ¢ la Jaural un peu peur,
$on empressement o qui s'est passs el pourguol la ersonne of hul o (8t peur.
& lerminer le loul personne & peur.
repldement
DEGO! Quend |l mange dans un restauram et quil volt des mouches sur sa nouriture. H est elors 5 Jo seral dégolté eussi. e dépend d Ia sliuation. 8l c'est |Je serel déqolis.
dégotté, dans un reslaurant, {e veais croire
que Ia noufiure est pas bonne.
COLERE Quand Ul se dispuls svec sey amis, Il est 8h colérs 8 Jo vals penser que |a personne veut Colle personne as! en coldre. Ja soral en colére.
(Saurels d0 jul demender de donner un sxemple. ). se batire avec mol, Ca dépend 3!
¢e3t un anl ou un enneml, Si c'est
un eml, |s vals disculer avec lul. Sice
ofest pas un ami, o vals falre
Fexprossion faclale de la colére.
HONTE Quand |l étakt |ouns. Il 8 6choué un examan. Ses parents Wil avaisrt pouriant dit défudiec. 3 Sl ¢est un eml, {e lul demande ce gut Cetio perosnne a fall une emeur. Rien, Aucuns émotion.
Quand son pérs I'a dlaputé | s'es) sentl honleux o1 passé of fessale de Falder.
HOMME.CHINOIS EMOTION Expérence gersonnelle Intenshé Théoriea de l'sxprit
Comporiemert Pensés Emotion
§13-2CHMEI.A/C13 JOIE La térémonie de son mariage, [i ne pouvalt méme pas ferms $8 bouche telismen! 8 Sife ne connals pas la parsonne, Il est toujours heurswx. C'esi une Je vais me senilr heurest on méme
Niveau d'instruction Il $latl heureux. Sa femme esi une bonne fills st il est heureux de vivre avec elie pour 10 d la cérémonle jo demeure réservé. Si|s connels i3 ersonns NeuTeuss. temps que le personne.
toyjours, 300 proches élalert & ia cérémonte. parsonne, [e vais Iui parier.
I
Marl de Ou dans I fulur, sl Il gagnah 100 000 000 $ 4 ie fetto |1 I
S1ICHFELACT2 TRISTESSE Quand gon péne @ plourd devart iul, Parce qus dens son cosur, If étalt un héro o1 quse fe 8 Sijs e connals pas la personns, je ne | Je n'aime pas celte personne, Stie raime pes cefte personne |6 ne suis
Haderdle volr pleurs; ls rendell Inconfortabie. C'élall un choc. Parce gull ajme son pére. C'est dur fals rton, L# vis esl Lne prison poyr Tul. pas \iiste. 8! c'est un aml, |¢ Suls irisle.

nom dé Fémation

sur la feullle du

Parce quiine vit

ISI Je connals ta glgonm 0 Iu)

de voir son pérs pisursy. Mals il ne pleure pas quand If esi Irisie. Mals quand son pére 8
#u des probidmes avec la justice et svec son enireprise, ! 8 ressent| ta Irsiesse de

s i stuation

88 Co 33210 do

prassntemant,

dessin | son pare of [l a pleurd dans les lollsttes, ssul.
PEUR Des fols, guend il fafi de la randonnée et qufil se Irouve sy sommel dune 4 Je me questionne 4 propos de celle peur.| Je raime pas une personne quia | Ja me sens normal, Je rial pas peyr,

[t s peur. It 8 chaud el ses Jambes deviennenl chaudes. !t a aussi {a chalr de pouls. C'est Perce gifll he Quiesi-ce qul s'e3l passé 7 peur ou gqui e des psyrs.

le venige .. ressent pes Jo cherche & comprenidre d'ou viert cetie

Avartt de falre un examen ou avant de fgire une caurse. il est nerveux. fémotion peur. .

Pour : S| sa femme (e iaisse... physiqusment.

Les hauteurs ul forr Is plus peur.
DEGOUT Rit gvont de mcon(or S- sent dégolié par une personns qul ost qui mange Je nten vals oli js conlinue mon chemin, |Que lul esi-) arrivé ? Esl-ce quil Je me sens déqodlé.

|bgsucoup de fi re... Quand |8 parsonne mangs L'ap, bolt trop et vomlt dens 5 bolt besucoup ?

Ia rue. S) H regarde ll .rsonm ot serd Fodeur, Il va ss seniir malade.
COLERE Sa femme sqit comme une enfant. Il croysit gu'elle deviendrall adutte en se mariant. En Je mrélolane et e raste foin. Je crois qufli est fche. Jo suls nerveux.

tant que fsmme, olle davral e comprendra ot prendrs soin de [ul. Elle e fail mals c'est []

foud ou rten, Il rfs pas de juste milleu. Quand Il 31 fAchs, Il X'6n va, ne Ia regarde pas,

orle ..

ol fi falt la mlmn chose | Quend ells bns 48s choses, |l est sncors pius fachd, La colérs

931 irés prache de la Irislesse, le mariage is rend siors iriste.
HONTE 1t écrit plus mal que son épouse el Il parle mokns blen angleis gu'elie. N 8 hone de cale. Jaide ls personns & te sentlr pius U manque de ¢onflance en sol et Je rsime pas celle petsonne, je ne

Quelgqus fols il $o fdche quand sa fernme {ul dif ce falles choses (1) b, 7 confiame. U & étd biessd. H est malheursux ressens pas ia homte.

dans savie.

Vu que |o suls le meri, |6 dols falre mieux quslle, Une femms préféra une homme qul

ost malliour guelts.. (il rft).
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Intensité

Thoorjex de l'esprit

HOMME-CHINO|$

Comporiemant

BT T

Emotion

$15CHMELLA/C1S

Niveau d'instruction

1 esi heureux tous les jours. Le succés le reng heurex. Par sxempla, réussic dans son

Jo souris mals vais pas r

418 parscnne. Jo ne vals vers la

o0, Toul cela Ju rend vraiment

personns (persoting nconnue).

Qusique ¢hose de blsn lui est
arivé,

Jo vals Birs Joysux.

heureux. Eire evec 3a femme jous log jours, & ja maison et avoir plus de lemps &

Mari de
SBCHFELF/CE

TRISTESSE

consacrer 4 sa fomme.
Son pére 8l 38 mére 101t encore viverts done |f e pas vécu de deul susceptible

Si|a connals I3 personne, |y veais ki

arier,

Quelque chose ds triste bl et
tvd.

art

Jo vais dire irisle,

dengendrer un seniiment de tristesss. Il svous que son cosur esl trds dur (very hard), U se

sont {riste Iors de reres gccasions. Par exemple, un Bm peut le rendre idsie (Roméa &

Jutielle). Il vit plus de golbre gue de tristesse dans se vie. Quand |l élalt jeuns et quril

Saizall us chose de mal, son pére e battsl, Loryque son pére ls battal, i pleuratl.

Ire betu sang [aison 63t trds choquant {cQde).

PEUR

irde un fir dhorreur, Il 8 peur. Son cosur bal vte, 38 181s tremble of H est

U o3t désegpére.

Clesl un g8 i moins fort. Jg vals me

Seossals dsider {8 personne sans
fon.

Sentir comme pour 18 fole ou |a triste.

Jo el pas peur. Cels dépend do la

situstion ; esi-ce que tetle shualion me

2l paur & Mol suss) 2.

DEQOUT

Je resie loin, |6 ne parie pes 4 la

Il est hebltusliamen! dégolié par une aulre psrsonne. i esi pas dégollé faclismert, i ast

dégo0te par uns personne qul Sexprime, se comporte of g de facon dégodiante

| personn

Jo suls curlaLix. Qu'esl-ce qul

Js suls dégo0ié

dégolte cette personne ?

iralsonnabls mauvaises manisres, Inapproprie). Par sxempts, UNe personns qui meni.

i S0 38N S670016 dans son cosur mals Fexprime rarement physiquement.

D#go0lé par yne personne qui exagire, ne pare que dells.

| 51 déqo0té par Podsur des chisny et par leur beve (Imte Pécume blanche qui yort de fs

Usule d'un chisn),

1 Bvele besucoup.

COLERS

ire un nouvel immigrant n'est pas une ciose facile. S'instaver gans un nawveay pays

Jo rezte loin, |rés loin |

camporte $gn ol de shustions difficiles od Il 3¢ sen1 Incompris par ies autres. Ceralnes

Paut-$ire guil fera

Jo resgens |a peur,

da regreliable ? "do something
crazy*.

Se goldye ast rds
forte (voix).

situations 18 melenl en coldre. Par exampls, kn sgent dimmeuble lul avall promis un

Mouvemen! brusque.

appartemend décers sl convenable. Ouand i a3t déménags, on ne Wi a pas offert fappan.

{of que conyetiy, an piis Caugmenter fe layer, if s'est relrouve dens un spgsrtement 1rds

petit ot 36818, Le propris\airs voulsh faire un coup d'argent. Selon iul, ¢ertaines personnes

proftient de 18 s2ustion difficlle des Immigrams. Les Immigrants 3e font svoir. Les tmmi.

ranis ne connelsseni pes toules 1oy lols ol Hs 3e (ont exploliés. Cela le mel en coldre,

HONTE

Lorsqrsn mend, on s sont alors smbamassé. Quand quelquun découvre que Iu mens.

Rlen. i c'ost ma fsmmo, fessalo

de Falder.

)l 2 falt quelgue chose de mal. il est
auvTe. Il est smdacrass.

Risn, Aucune emalion. Je né ressens pas
1a honte.

Quand |u 16 fels prendre, lan mensonge e3! découvert et tu lo sens mal.

Qualgusfols, | crofl qufil gott mentlr pour ne pas blesser aulnul. Mals 1l a

g
Pas en contexte

honle quand une personne sen qull ment.

HOMME-CHINOIS

EMOTION

Hxpérience personnalls

Intensité

Théories de Meaprit

Comporiement

Pansee

Emotion

S17CHMEI.FIC1T

JOIE

Je veux exprimer ma Jole. J& vals

Quand Il regolt un cadeau, Il est content. Quand It rencorirs un amd qurll r'a pes vu depuls

Niveau dinstruction

Amls 17

sourlire (rire).

It o5t lrés heureux, irés ouver! ef
Iros geni,

D 1a fole.

longtemps el svac qul It st proche.
Bt content mals cest gifférant, Toutefols,

Famie : 9

Avgc sa famiile, co est pas 18 méme chose.

avec sa méid !l ast content de la mme Intanshs quavec ges amis.

Quand Il 8 renrcontré ses amis aiors qull étalt adolescent, Il étalt plus content gu'aulourdhul,

Ja vals tenter de parter 4 18 parsonne

Quand son pére s mort Il ¥ 8 24 ans, Encors aujourdhul, I est iristy, Son fils r'a pas vu
rand-pére.

pour 1a caimer.

1{ o3t malheuraux.

Je suls irisle

0

PEUR

Je cherche i M & pour. Ja peux

Ity o plusteurs stuations... Quand il 8 recu ls lattre pour tenirevus du camité dimmigretion,

Il 8 ou pour pulzaifil ne saven pas si |l sijat #ire acceplé. U élah mussi nerveux. It n'avell pas

1

esswyar da Fakier ou [e ne fals ren,

blen dormi ators Il & fali des erreurs guant fegert ds Hmmigration lul 8 po3é des guestians. [I

Ca rfest pas grand..

1l asi peut-8ire sutpris |l rfest

Je ne sals pas,

23 ofliayé.

1 sufe) comments soni expression

svalt slors pewr. ! lrambalt (rire).

Immigration : ¢

faciais),

Quand Il 4lak peilt, Il avail peur de s au,

Peq lmponam

pouf sa famllle.

BEGOUT

Sl 1| voh queique choss de irds sale. Par sxempls, i svaii rencontré gusigue de Irés sale,

Jo vais questionnier |8 personne, Jo

ol il 8 ey envi de vamlr. Repas en poudra avec des couleurs nojr 8f ver. une

vaUX $avolr pourguol efts e st dégoitée.

godlan)...

Chatle personne 38 sen! mal. Elie
051 dégoliés par todeur.

Dégogle ajs pourduol |18 personne

ost dégodtée,

Dépendant dy |a stuation.
3

Quelqu'un qul se comporie me), sacre, ca 18 dégolls.

Compriament : 10

COLERE

Parier 8 I8 persotine pour lul dire de

Qusnd M. Bush 2 décids de falre Ia gueire $8n3 raison. Quand guelgufun s fall Une mauvalse

chose, osi blessand ou parie dans san dos.

[]

36 caimer ou Iul faire des excuses

i » sOrement raison d'étre fachsé.

Fiché siia personne esi fAchée

conlre-mof 6t guoe ce n'est pas ma faute.

Il Y avalt un professeur avec qul it Iravalllall gu) n'¢leM pas {rés bon. Les deux voulaleri une

romotion. L'autre professeur a per¢ dans son dos. Mals parce que ls directews le conna®

Pas Irés forl comme
coldre,

sl etlo pst fAcnée conre-mo!.

blsn, Il & guend mé) U Ja promotion, [t 4181 vraiment fAché que quelgirun dise des choses

de ma) ds son dos. Cela falt 7 ans el Il fes! pluy faché mals i of2 pas oubllé.

Le conclerge qul lui a loué un appartement 8 Montréal, 3 ¢i1¢ méchant avec lul.

HONTE

Pariss do la hore avec la personne.

I8 du rearel.

Quand on 8 honle, on ne veul pas volr

Quand |l fah errours mals siH e veul pas faire dereurs. Il veut dlors se cacher st ne

les aulres {on se cache). On veul

pas volr tes sutres. )y a 10 ans, Il 8 d) dis ¢Nases pas frés polles sur une autre

refesseurs. Celle demidre a plouré. i se sentsit honteux.

S'excusef ou parier. Quand quelov'un a

13
Parce oull rrest pas en
contaxt

honte, fat honte mel aussi.

1l s'esi excusé plusieurs fols. If é1ah mécontent davolr felre des mauvaises choses, de falre

de |a peine.

@,
Aprés 1a mimique, II dit 10.
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HOMME .CHINOIS

EMOTION

Expérionce persannelle

Intensité

Comp ot

Pensés

Emollon

Jo suis conforiable.

Dans la vie,_chacun peut ressenitr de s hore. C'asi quelgus chose cantss Ja morale. les

A varie

18:2CHMEI-A/C 20 Joie Quand Il ous svec ses amis au soccer oU su besketbell, Il est tras heursux. il & auss| un 8 Sourire 4 13 personns. 1l est sourient, Il s'ertond
Niveau d'nstruction tros grand sens de Fhumour et alme rire. Quand U fakt i fdte avec ses amis. blen avec oS putres. il 051 faclle
“dapproche”.
[ Lo sulel tail trés
pressé ol désiralt TRISTESSE 1l esi iriste $i Il chous un examen ou s| il pprend une mauvaise nouvelle. 'l volt quelque 7 Si cest son aml, Il tents de consoler Celis personne g besoin galde. Je dols fale guelque chase, Je suis un
faire Fexpérisnce chose da tsls. . (cherche un exsmple)... Quelgtiun qul n's pas do quol manget. | s} irsle la personne. peu lriste,
on une heure. si uns personne décede.
1l trouvait que 20§ * Ces dvénemenis no soni pas des expériences personneliss.
powr deux heyres )l 8 de |a difficuls & exprimer la trisiesss.
| _ciélalt blen peu.
Colls siluation a PEUR La nult, $'il renconire une personne el gus fendroit ¢st dangsreux (Par exemple. uUn crimineh, 7 Demanda 4 |a personne ce gul s'ast Cetle personne 8 des probldmes. J4 suls surpns, cyrlgux.
affoclé la il ressen la paur. i ne so sauvera pas mals Il ressentira tin peu de paur. A la questian : 8856, elle gst gans % pstrin.
qualljé de Esi-¢e un érience que {u as vicus ? Le sulel répond svec héshatlon ; Oul... Jo crois el
expérience. al eu peur... (pou convalncam).
Le sulel reconts presque loujours une expérisnce ey condtionnel (sl ).
[Pout-8ire qus la camra finimids __
DEGOUT Quand It voli de la noumlure pes fralfche, il e31 dégolte. 8 Essale de comprendrs uoi ¢efle Celle persanne va blen mels en Je ne me sens pas blen. “Feel bad”.
personne st dégoltes. méms lomps, 6l as blen...
Jo ne crols pas que celte personne
falt preuve de sevolr vivie,
COLERE St quelguun le décoil ou Iui menl, | 3o me! en coldre. Sgcclnlcmsm 3| c'est un do 62 bons 7 Demende 8 |8 psrsonne cé qui 36 Cette parsonne 30 met en colére Jo suis nerveux. feel bag®.
amls. L'honndtd est Irds importem pour ful. Sembly foutours nerveux passe, quel ost s probléme ? rapldemeri. Elie est pas sn
conirdle deile-mime.
* Jaurais do insister pour qu'il me donne un exemple concret Ité 8 la colére.
HONTE Cherche un example 16 & ia honte, sourtt nerveusemsni el affirme quil ne se rappelle pes [ Essale do comprendre la personne. Cette une bonne personny, c’esi Jo suls blen.
dfune sftuatfon en parficuller. if avous que c'es! difficiie do se rappeier d'une sifuation oG fia correct.
vécy la honte. Cherchs encors qusiques minutes...
Peut-8lre que quelguefols, il comprend mal une personne et li réalise par la suite gull n's
pas agl cormaciamend. Quand Ii falt quelque chose de mal, Il se sent ators honteux.
HOMME .CHINOIS EHMOTION Expérisncs personnelle Intensité Théorins de I'ezprit
Comporiement Pansée Ematlon
S52CHMEIF{C24 JOIE Tous les jours des choses le renden ux. |18 gagné deux ou trols lots A [a ioterie ef 7 Ja vals sourite aussi. Je Me demands pourguot i 85t Je me sens |oyeux aussl.
Iveau d'instruction cela I'a rendy Irds L, Mels jole de irés oyoux ?
Quand il  gagné le tol, i 8 sour. courte durés
Sembie nerveux e}
un pau gBnd. TRISTESSE Quand if ési dgcu, i esi idste. Quand une ds 43 sttents ne se réaiise pas, i 8st iriste. 7 Ja tinvite & raconier sa péing. Je N 88! arTivé quelque chose de Jo vals 8ire lriste auss).
Quand [l ne réussii pas une chose. l ne donns pas Sexemple alors que e Iul demende d'en canzals 1a personae mathsureux dans se vie ou au
donnsr un. Wravall.
) o3} tros Quand Jl 8 eu yns mauvaise nole & un examen siors qull croyatl abtenlr un mefaur
rationnel. Le pius résutiaf.
rattonnel des sulets.
PEUR ) 8 peur des Insecles comms le caffard. Dans son anfance, quand il # vu un cafferd, Il croyalt 8 Jessale de sevolr pourquol ia Je mg gemande pourguol plle 8 Aucune émotion. SOremeni pas la peur
Généralise gu'un grand malheur aliat amiver, L'aspect, ta forme du caffard lul falsatt peur. porsonne & peur, peur. pulsque |6 ne salis pas de quol fa
son dlscours. Quand i voN un caffard, F Seatun. i personne a pour.
11:33. )l a rale
8gacé par nolre
nfmmomnuun. DEQOCUT Nourriture : It 8st dégolté par le fols de - Parter ot savok ¢e qul géqoGte ta Quest-ce qulls dégolle ? Jo vals ressentir {e dégodL.
la kmtio, | e prond Quand ll voll du fols de porc, (I délourne son regard. il crache (s fole ‘il en mange par erreur, [3 personns.
un peu irop au
S6rioux.
Impatisnt 17:36
[Regarde souventla
table en haussent les COLBRE Cherche longlemps ... 3 Jo lenie d'apalesr o} de rassurer 1l ¢3t maihoure J» Deux me matire en colore. La colére
sourclls. Ui i en gisent qus cels Iul arrive rarsment. ca dépend doe Ia siustion |la personne en coldre. s3l une émolion contagleuse.
La colare smive quand on est svec quelgiiun, dans un groupe. Quang on est en désaccord, oul varler entre 6 of 10
Dispute (c# na lul arrve pas de se dispuler evec &'aulre). Colbre Intense ? :
Quand It s des disputes avec qusiquun. I s'est dé[a dizpuié avec ses colacs. 20:16, ) ¥impatients
Quand Il esl en coldre, i hausse la volx, sent le sang lul_monter & ia 15te.. el ne répond pes.
HONTE Quand |l fsi quelgue choss de pss blen.. Comme guo) ? II fit,.. Jo ntéloigne de la personns. )i fa blen mértté | Lo déqo01, ls maprls.

rnclpes.

i ¢& gépende de

Nl géndralise mals |e rose plus Fembaéter svec des questions, U 8 de 1a difficund 4 se confler.

ce gue fon fall de mat.

Ja né veux pas ts metire mal 8 Faise.
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HOMMECHINOIS | EMOTION Expérience I Intonsité Théarles de l'es| I
. Comporiement Panzéy Emotion
S21CHMEI.F/A2 JOIE En Chine, il travalile en génta M el travallle fort | Il obtfent des bens résultals | ! 8 '8 dépend. SI c'est un proche, Je veuwr  |Pourguol cetle personns esi-slle Jo suls [oyeux suesl.
Niveau d'Instruction Alma volr 19 résultat final, aime Visher les édifices. Savolr la talson de catte [ole pour partager joyeuss ? Je demande & 13 parsonne.
J6 renéste pes 8 demander pourquol _ °
] ceolle jola mals pas pour |93 aures
émotions.
TRISTESSE Rbve de Vistier les USA mals ses doux demandes de visa ont 616 refusée. 10 Sl Ia personne ne me rsgerds pas, Jo Jo veux sevolr ce qul se passe_Je [Je sersliras Irizte pour un eml.
Son visage est long quand Il est trist reste loin pour ne pay faffecier gavanlage|pense gue {8 Ne psux pes Fafder mais
Ami : |0 veux sl discuter gvec tul. /1| sers soutagé de parler,
Je demands co qulf g6 pesse ?
Je veux qud racore sa ifistesse mais je
oo lo force pas.
PEUR 1y a clng ou six mols, i condutsak sur la roule ot déménagealt son maislas. Ce demnier élatt mal attaché 8 Qu'sst-co qul s pazse aulour de mol 2| .Je niimagine des sfueiions dy dangel fai peuf sussl.
of Il @ perdu xqn mateles sur Fautoroute. ¢ ou frés peur [ Je m'éioigne sy & un danger. Je me demende ce qul pait blen e
pasyer
Birouve ourtl soyvert en racontant son exempla de peur,
DEGOUT Ta fondus racigiie sulsse. ] S(Todeur eaf gégotlante, o fals 18 m8me | Jo pense & préverir iv dego0l, J6 3u1s un pey degolte.
chose que F'auirs, Jo ds quss) | Je pense A faire la méme mimaive
Mbme mis 3 que fautre,
|- GOLERE N_étalt haureux darrivé au Canada mais fagert des douanes [ul a parlé de facan Impolls el yache. Il état fc 9 Je el onne avec fes yeux i A fairg ped( @ faulre svec mes yeuox 1[Jo ressans 18 colgre. Yeux, cov ol
|- Iramblemeni.
HONTE Quand les nouveaux-armivants ou fuf foin qusigus chose de maf ici, 4 Montréal (comporements culturels 4 ad 7 81 1a syustion e concems, je cherch: *Je lul ai falt guelgue chose de mal 1®
alors lls o honfs. Honde de ne pas connattie certains $léments de fa culture Nord-Américaine. savolr pourqual la personne a home de mqSinon, je ne fais Hen.
Jo veux me vender | Je 3uls tros fichs.
Quand il paite & un Québécals et que ce demlst ne ls comprand ngre. s meo paries, ¢4 me fal plus mat que ddire
Faccent québscals est hontewx pour fui Ut 8pras cing ans détudes en francals. batiu |
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Intensité

Théorles de Masprit

Comporement

Ponsog

Emotion

Je sourls a Ia pejsonne.

Si jo connals peu ta personne. |o

Jo me sens trds [oysux.

Dans ia classs de francals, quand le profsszeur fall uns blaque et que tout le monde rit sauf jui pafce quil

Surtoul dans un resto ou
une boulque chic.

S24CHMEIWAS JOIE Iy 8 s |ote pour les Chinois el fe loie pour le sujet. Sl le suje! 83l neurswux, fi va rirs aux éclals 7
Niveau d'instruction “eh, an, ah". C'est alors in Jole au plus profond de son cosur. Pendant Pentravue, le sujet est Parce guo ce mest quun vals seulement sourlre.
conlent. Perler 4n cs momani ie rend heprsux. Bolre of fler avec des amis la rend auss sourirs.
houreuy. Pcg |s caméra ls
gBnan.

TRISTESSE 1y & dsux ou trols mols, son professeur de francals Jul 8 donné un C alors que les aulres Jo parle gvec |8 personne.
otudians avelent, pour 1a plupari, des A.Le professeur iul a dit gue sl son francals ne 2
s'amélioraii pas, il ne passerall pas au niveau deux. i élal trisie mals auss en colbre. L'émolion est irés

falbie maintenan.
Au moment de
fomolion cétell 9.
PEUI 1 ne regsent jamals la peur. Il a pris das cours en psychologte gul lut ont appris A ne |amals

avair peur. Dds quil ressent ie peur, ii 3¢ it que tout va blen, quiil ra pas raison davolr peur.

li parfe vraiment Irop | Pour |ul, la peur n'sst pas una bonne chose, | ne feut pas ressenir cefte émation i faud plutdt g

Ul rtécoule mdme pes tenlat do Pelolgner par des moyens efficaces. Pour 18 paur

Amétla | Quand on regsen la peur, on 'oloigne ef on tevient plys tard. i faul surmonter 1a peur. 8t 10 pour la
L8 peut rou lége des dangery. penigue.
Peut : Il conduisalt la nuft entre Chicoutlml et Tadoussec et i s'est mis A avalr pour de lomber sn panne.
L'enirovue rmest Ii n'y svalt persanne ef Il falsaft nolr, Mais, Hl $'es1 rassuré en e disan qu'une autré volturs finiralt par
pas bonne o 33ser et Polder o gue 16 pire quil puisse striver sersi qu'il so fasse fuor.
olle ost BEGOUT Il paris pendan cing minutes sur le verbs “distuter* quil 8 confondu avec "disqust™...
incompidle. 20u3
Lo sijel dlai Son discours el pas Gu Toul periinord 1111 ne pars pas du déqoD...
tout simplemen|
[ trop baverd Nl 11 G qurl Pa [amals 916 d8goUHA. [ e comprend flsn I
coLl Crier no résoud pas le probléms quand on est fiché. |l faut réfiéchir o) se caimer. C'est une personne forte.
Sl es1 fchs, Il ne daolt pas 38 battre svec les aulres. Les sutres ne sont pas ses ennemis. I est son 7
e snasmi. Dépeand du cortaxie
Dany e Ve, Is plre snneml de sol est so}-méme...
HONYE Iy @ deux semeines, ¢c'étall la fin des caurs el Il y evalt un dinor dorganisé. Une amie Jul 8 donné deux
balsers sur les jeues pour lul dire su revolr et Il o3t sentl horeus (piu18! géné...). Il dit gfen orlent. Pas d'intensite
on donne ¢ main mals pas deux balsers sur tes joues. La honte est pour jul fembarmes. chiffrée.
Il sautient gus les joues devionnent rouges.
HOMME-CHINO!S MOTION Expérience personnelle Intensité Thdorios de l'espelt
Comporiement Pensés Emolion
S26CHMELAAT JOIE Ouznyg Jl s'est maré, guend il 8 ranconiré 38 femme, quand § ragolt son selaire, guend I fecolt des A] Je lul dirals:f¢licttalion]® Jo suls conlent pour 1a pergonne. 58NS Joysux.

Niveau d'instruction commantaires posiifs do 13 pad de son 1eader” (en Chine). Quand )l recotl une invitallon 4 manger de Pour ce qul est Jespbre qufil sera encore plus
Quand A trouve des vtemenis qulj désirall dspuls longtemps et quiils sont en spéclal. il én parle alors 4 sa ds recevolr un selsire. [oysux
femmeé pour quelle lul achdte ol U st trés haureus (rire ; 1:37).

TRISTESSE Quand ses actions pardent de la valeur en bourse et aull perd une chance de faire plus datger e} de falre Jo demande 418 personne pourguol sile |Je penserais & faire une blagus Je me sens iriste. "unhappy”.
un boh travell. Quand |l 'a pas assez dargent pour payer son loyar, (quand sa mere atiraps un rhum, guend 10 ost Iriste, Quresi-ce qul la rend irisle 7 pour falre rire la personne La sHuation ryaffecls.
son frére ne va pas blan) *diMiclie 4 comprarnidre .* Quand |l apprend le francals ot gue $on professeur S'll salt que se3 parems Comment rendre la personne plus | Dépend i feime ta personns ou nen,
no comprend pas ce quii lul dn, il se sent Irtsie. vivent dens une malsen heursuse ? {smis, femiils, elc.).

Inadeguate.
PEUR Quand Il termine d'éludier fe Soi 8l qurif doft refoutner 4 son appartement, ff doy prendre un iraversier et 58 Reécoaforier ef aider 14 personne. Caite personne peut survivre. Jal pour,
feliouve souvart seul, dans Is nok_ |l a slors paur que queigus se cache. 81un homme grand et fort 10 Regerder derridre mon dos sll y s un
s¢ [rouve devent lul il 8 peut e 3 faire batire. Parce guiil e peur ge danger.
S} quelaurun & bu el devient dangareux. SI sa femme iraverse la rue. It a peur gi'une voiure Ie freppe. moutir, $1 quelgurun veut
Quand ses aclions ne montem pas et gul @ psur de perdre de Fargent. Dans son coeur, ces seriiments le tuor, c'est sa pire
de paur soni profonds. peur.
DEGOCT Quand Il voit quejqurun quli efaims pas, quand H volt une personne mat hablllde avec des bas blancs el Cela dépend da gu! esi Is personne. Quesi-ca qul s'est passé ? Jo suls dégodls.
det souilers nolrs. Quand quelquun voml, Il 8 vu una personns vamir 4 Faéroport el cels Fa dégodtd. 18 Jeo demanderais gifest-ce-qut sest
Quandg Is nourrfiure |passé ?
n'asi pas fralche.
{vars ds la rz)
COLERE Quand guelgurun foffense, st méchant svec Iul ou ne rempiit pas ses devolrs, mMengue 8 sey Jo pourrals baiire 8 persorne. Je veun iy batire. Je suls Ache.
responsabifiés el ne recennal pas ses oz, Quand Il va 4 i banqus ef gufil dofi atlendrs en ligne. 5
Quand une personng N iul parie pas en snglels aiors qu'it salt gu'slie le peut (is di en souriant e] Af). ling ressent pas la
Quand quelquun abime sa vollure i esi Inks fAché el quand ses amis lui menient, Il se fAche. colere,
HONTE RH & Fannonco de Fémotion. Il ssale d'évitet la hants. Mals des fols, Il doh menlir... Quand Il ment ot que Clest une situsilon dfficile. Il s pas | Je suls intresse. Pourquol a1-1l honte ?
walaliun Te dacouvre, Il 8 honde. Quand il va dans un festeurani ires cher et qu'll No peut se is permetire 7 dargent, Il ne comprand pas

usique ¢hoss.

'8 pAS compris.
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HOMME-CHINOIS T EMOTION bri Intensité Théorlas de l'ssprit

Comportement Pensée Emotion
S28CHMEI-A/AD Jote Dimenche, sa femme o lut ant acheté une bicycietie neuve 4 lour fille e! cela fa rendu heursux. Jo sourls 4 Ia personne. Je suls coment | Peut-dire qull as1 vraiment heureuy. [Je ne me sens pes heursux parce que
Niveau d'instruction El aussi (si, e suls heureux dans ma vie). cenaines fols, j6 peux dlie Irfsle méme
sl une aulre personne o5t foysuse,_____|
‘Cassatte saute TRISTESSE Sa femme o! lui voulaient faire uns sortle avec lsur fllle mais 1a voliure avall une crevalson. A ce moment, Je lul demanide si !l a bezoin d'aide el Poul-8tre qu'il wes! pas satisfall. Jb me sentirels peut-dire iriste mol aussl
Difficlle de falre quand [al canstalé cela, Pélais lrés inste. lis onl changé le pneu mals Il 5o sentalt isle. 10 [o3sale de Paider.
Penalyse. Parce que colafa
vrsiment décu.
PEUR li y 8 {rols semalnes, It conduisalt $3 volure ol une autre voliure est venue lo coupor par devant. if 8 eu trés Je quostionne la personne : qu'ssi-ce qul [Comment pourrals-jo éviter cetle Co rfest pas mol qui vil celte siuation de
peur. N a éwiié Poutre voliure mals 8 eu Irds peur putsque ¥'li avalt eu un accidenl grave, Il aurall pu mourir 8 s'esi passs ? personng ? peur donc |e rral pes peur
of ne {amals revolr 3a file. Quel os! 1 probldme quj caise cetle
peur?
DEGOUT En Chine, Il 8 mang$ dans un restaurani qu'it croyait propre mals a remarqus, #prés avoir mangé Je pourrats demander @ ia peryonne Pout-dire quil est dégolte. Je s me sens pas bisn "not gaod” mals
qu'l y avelt des déchats qul tranalem par terre. Hl & é16 dégofifé. 9 quest-ce qui la degolts. 9 0e suls pas dégolle.

COLERE En Chine, Il traveillall pour une grande entreprise chinolse. fi 8 suggéré des nouvelies Idées  son palron. Eire on colare est pas bon ot good”, | Peul-8ire que quelgiun ta mis en__| fai besoin de Falder 8 redevent caime.
Toutefols, ce demler ne les a pas pris en considération. Par la sulte U 8 reproché des choses eu sujet 7 Je demands 4 18 parsonns de rester catére.
dever les sulres employés. Le sufet a répondu quo ce n'étalt pas de sa faute mals comme Il n'avait polnt caime.

lo dernter mol devant son patron, H a d0 3e résigner 8 se faire reprendrs par son patron devani ses colldgues

de travall, ) étah irds fBché.

HONTE La semaine dernidre, ' y avalt une expérienca én chimie A effectuer B son colldge. C'élak sur los sléments Jo dis 4 la persornine de ne pas Poeut-§ite qull regrotte. . Risn.
solubles, Mais Il ne sevalt pas si ls matériel qul uilisal étad soluble. |l a reqardé dens ie manuel o 7 s'inquister, foublier cette situation, Cesl {Teeling sorry..."
demandé au profeggeur sj c'étalt soluble. Le professeur a dit que out mals Ii doutalt de cetle réponse. "OK®.

1l a elors effectus Pexpérience pout se rendre compte que c'élalt effeciivement sofuble. It a afors ressent

'a horte ot 'esi excusé suprés de son professeur.

HOMME .CHINOIS ENMOTION Expérisnce personnelle Intensité Théorles de l'esprit
Comportement Pensés Emotiop
S30CHMEI-AA11 JOIE La semeine demlbre, fi 8 recu le résultal de son examen da mh-session el il 8 su A+. Il étall frds heureux. 7 Ja ne fals ren. Jossals dimaginer ce que la Jo me 3 Lo,
Niveau dinstruction personne ressent mainienant. -
TRISTESSE Sa mére esseie actupilement doblenir un vise pour ventr visller sa familie mals en vein. i faudra plusteurs Jossale dalder is persenns. Jo veux savolr pourguol Je me sens trisle
mols el 08 pas certaln gu'siie puisse foblenir. Si elie ra pas de vise, | devre attendrs un an ou dowx 8 trist
avant quil puisse voir sa mére, If est Irés "sorry* de cette shuation ef trés lrfste.
PEUR Il vieni d'avelr son permis de conduire mals U a sotvent condult sans permis. D¥s lors, slors quil voyalt une J8 cherche A sevoif pourguol ls Pout-dire quil y 8 un danger 2 Jat peur.
police, Il gvalt peur pulsqu'll Mavalt pas de permi3. [ personne 8 peut. Je peux aussl Pourguo |a persenns & peur ?
Parco quii so trouve me sauver,
chancoux de pes
avolr 616 sttraps.
1 rva plus peur,
DEGOUT Quand Il voli 1a pholo dun accident, il 3¢ Sem degolié, Il ne se sent pas blen. Je réconforie I8 personne.
]

COLERE Quelquefois, Il se dispute Bvec sa femme ef 851103 fAché (l). Par exemple, uend sa fymme pense Jo néloigne. Ca colbre fen vaul pas Is peine. | Jol peur.
9 Les gens ne devreient pas 36 querslier,

i) @ fel us chose de mel alors quli croll que non, Aprds la disputa Il 'est plus fiché. Il est ficné
quand I rapense aux sttusiions da disputs. Quand H se dlspute,
Ne veut pas dire les délalis des disputes... [t ne S8 pas pourguo
mals H se seni irds
fAché dans cas moments.

Jo rfaurals pas d0 faire cela, felre une Jo rfaurals pas 0 faire cela. fabre undJe ressens ls honis
SITRLY,

HONTE Quand !f fall un oral devant fa classe et qublle ce gurll voulall dire ou avatt mémorise.

4 ermeur,

Parce qus souvent Je
considére quuns lels

shustion n'est pas de ma
faute.
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HOMME. BHCOIS MOTION Z Axpédence pacsanitelie intensi T
Il Emotion
$43QCMEILP/C21 Joig Ascomplissemert parsonnal, Analiié dun oblet {(mendoline). 7 J8 sours. Chelaur humatne. All C'est uns personne plein Joie. Le vie o3 bslie [
Niveay dinstruction Fepriquer un oblel de $03 meins ¢! le lerminer. Le jole qul en ragnne, la toucher ot lul parter boris,
re3ute o5l grande. Communiguer,
Résuttat 81 fin
TRISTESSE a8 de samore ll n, Quend U est triste i @ begoln de yiyoler, 4 Allgt vars (8 pergonns, ${re atientif 8 jort o {8 comprends, Jout I 0 Compassion el sympathle.
ds g recualiiir de marcher, de courrir. émotton, 18 cansolsr. 388 mauvaly momenis. Je ne juge
uand Il 5] revanu di fel ot ¢ constaié que ig meison ételt vide, TTAC] OnNY,
ue 8 mére wélal plusis,.
PEUR [Quand lf réneehll ey sen de Is vie, ¢ (ui falt pair, g8 Pangoless, Pour iui 2 Quagtionner ia persanne. Jo v r¢ndie pou N u danger, fo val
€08 46 la colére ot de Fanfjolsye. rejlonnailge. Pourquol ? oul-3Lre evoll ppur ayss|,
] shensio {1 eur gonc I faut volr ¢ gui
que Fhemeie eat un gialn de sable dens funivers... ns ve pey.
DEGOOT [Los arsigndes (polls, peiles, loul b 8 Je syls un psu dégolid. Je me demande Ca va pagser, Eile doft regarder P re 1o dégolt mals
pourguol 18 parsonne esi-slls Segolise 2 affisurs.. 1e 3erat surtopt Indifférent,
CoLERE 3 Jo feculs. Js ferfle Ov comprandre fa Elfa o8t choquée, Peut-dire mime Ce dépand, ce3l du cas per
ahustion, Jo e demends pourquel ? pour fian.., Tristesse al colire. 83,
HONTH Quand se parents lul fort honts... Par exempls, guend |i étefi patil, son 1 Je ne swis pas. Tout dépend de |s shusilon, Jen pense dy bien pultquslls J9 nie sais pas.
irés fort svac sop I8is p [1 réallss son eeur. iy a n
8u resiaul rise de consclence.
UL vouled ramper soug la teble.,,
e,
noMMlguinicou EMOTION Expécionce personnelle Intenajty Théories de l'esprit
Comportement Pensés
$50QCMBIF/G22 JOIB Allor au 38ion d6 |a moto, flre de la mola, 8ite libre | 9 Jo sourls mals volr quelau'un de rop
Niveay dinstruction heureux psut me “fatigusr, me déranger. oyeusse of heuteuts
[) Jo gult louche des fo[s et datres fols non, [Je gymoathise pvecolle, — |
o dlt gvac un peth J8 pose deg guestions ; pourquol ?
Sila personine plsure, Je vals |8 récorforier,
B 1i s reremeni peur. Peur (uns fols[) en fmoto alars quil @ failil gvoir u [ Jo valp poser dey guestions ef anelyser Sy 8 ey Savolr payr, C'ost OK 8| J8 Ny la [rouve pas
gecidomt, ls sHuation. Is comprends 38 peur. Sinen, ceis chaniceuss ddtre paureuss |
peraonpe el fuibls of peureusy.
bio Quelayes [ M [y 7 e me quentionny, Quest-ce qul esi Jo 1ip pense 8 rlep. Jo me quesiionne ou |é suls
yn anima| prg de [a poyrrure guil mange dsgootunt ? Indifférent.
oL 9 LUne personns en coldre me rend nerve Elle o3t fhchoe, A--elle raiso Je Ul nerveLx, |mité ot
u ol titie. Jo cherche & comprendre sur §3i-olf s '8l peur,
A8t uns goldre qui 3 [ongtemps malg guf ef) Intente pourguol cotts coldi # lente de regler
ls probléms
HONTE 1L oxt fombé d [] J¢ fals une blague |0 g, |e banalise fa Jéprouvs de la compaseion,
ot habllg & vélo (horte et ggne). stustion ou Pévénemant, je ressurs la de la sympathie ou e ris.
Refiecht ues minutes. . parsonns.
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B49QCMBI.B/C28
Nlveau dinstruction

(& mamonant_|

Comp
Jo souriy. I ¢'ast un ami, jo vels
napproprier 3on expresiion, padicipe: &

Tant El.l-ﬂ poyr ]

Jelousle, incomprensnstan,
Pourguel ¢s banheur ?

Envis of partage.

10:quenc___ iselole.
Tecovle gl
musiqus.
TRICTASSE {Receyolr uvalges notrvaljes. tn prochae qul est malede, 7 Communlguer avat lul ou Js lalsss) 9 bsaucoup da respec) Ce Cala miancourags # siley
Récemmant U 8 su des mayvalses nouvelles concemant |s sanié fun \rangullle. prouve une prefondsur, une 2u bout des chos
membre de ga famile reflexion. C'ast encourggesnt,
Introvertl quand Y #3t Iriste, Ne pleure pss. Vi Pémotion, demaure connscts.
Ya on padsr,
PEUR [ e peg souveripeyr| [ Jadopte une aiffiuds parternal [e e jCest coect fo vexPelder,  [Guand e ['aide, o me sen3
Quand || 38 questionns 3yr Favenir, sur $on Aur. r4confons, je change ses pensees, X
Incerityde, nngolsse.
Ps) £6 qui v8 30 paIS: our de 3avolr sl son futur est bon ou non, 3!
183 choyes ve [en) journses ou non...
DEGOUT __|Les prigonniers qul ort 4l mafirafiés en lrak. ] Jo f'agsocle A colts personne alje C'o¥! une perionne Avec des Jal prrvie de comprendre,
Colbre, Incompréliansion, envie de confrgrier les soldats, découragement suis dégolté. oplnlong, qul e8! forle. de me connecter svec elle.
ot dégofl. gpiplong, qul ed! forts
COLBRE Le menqus de colleciivilé snire 193 membras dun grouds de musigue. i Jo fuls, |o Vaux caimer |a parsonne ou e Jo I8 craiis o) [0 Jo plaing, J¢ peux tout resgentls |
anqys de ¢ ratian, éqoTsme, ne peg dire respects, écoutd, eic. dan; discile svec olle vengeance ., Toutes ls:
Is groupa de mutigue. $motions peuvent dire
erdiment qui le pousse 4 voulolr "sorif de Jul"| présentsy
HONTB Lalszer unis fille un Jour avani £ fte (rif & rougi) 10 J8 trouve cels dréls, Quelquiun qu! M'a pas Clost "cule”. J8 uls tras peternsi ot
Honts ; voulgl nap ' voulolr gus te monds s'améls. honte slory qurll devral ; ¢est snregeant | 3olldaire ; nous mes
Mimigus sporte 16:43), Jo ragsure ia pargonns. lous humeing.
onte d¢ feire de is pein adilitd,
HOMME-QUBBACOIS MOTIO Bxpérienca personnslls Itensité Théorles du I'esprit
Cornparlament ____Pengds__ rimﬂlsnt
§58QCMEILF/C2Y JOIR Ire_ave¢ 3¢3 iy, seriif, prendre Une blere. 7 Ju sourls svec elly suriown i je feims. Elle es! gertiite, siie sime Jeg gags, Curloshé, e ssvolr plus
tvsau dinatructio; 8! aux snire amis, sima 1og annpes 7O ol le $ d 00 grovpe Js sourts qus s connglase )8 personns oy sils danng de Famour, SUr |4 parsonns, Je fie
damls. non suis pas necessalrement
joYe
TR 1] rs [s3 pouvellag, 109 101 .In| 8, 18 guerre, lea décisions 2 Rign. Cele confirme AUVTS porto Hlé pout Indiffarence
poltiguey, irigtes (80¢1614). is3 gens gui fo
Trislesse ol cotere irgs li¢ey,
La tristes
femotion & fles g |a colbre si gu degqoli.
PEUR T [] Jo veux ms défendre. Ja nréloigns. Sl peur.
egrester (i wosifafi sqreugs iy g aixaris]
our i
aur g 1o pay poyvolr 19 defendrs.
I:1'id 2oltigus ge: r 3 is dégonte sl 0 3} Do, 8 J» me demande pourquol 7 Je ris, selon | L E/l o of oll ous Sommes frols 8 Pun d
Ia publicité ¢t Fabsurdite. sliustion. Ja drolt noug et dégo0l ajors semble;
jre ot dégo g4go0te mol suss] meiy avec
| vpocriste pour $1re compiice svee
I 0 It
COLERE 3 Jo travarse [ rue (e vais e Fauire c3ie; épand de Mo 0 Jo poux 8ire o ¢oldre, indierent ou
st [o mékigne, 0 u i L ofica(s
1o 10147s maiTes auites.
HONTE 1t 8 gt i un emi qull aimeN pas s prof Fespagnal, algry que cele-¢l [] Jy Ia résontorts. 5 ralson davol 03 A ong dele 4 s gl le N
I 1a mite de Pami sn quesiion. honte, {s reste Ingifférert stustlol 83! goupeb! urirle I3 Jo |

COMPOEYIO] r un ami gul o harte.

8 honte est genératement u al3e passegé
Lg honts rest pes essoc! abiié pour cef évériement,
n peut e pas $ire ¢oupabie of avolt honte e Vice-verss,
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HOMME.GUEBECOIB MOTION Bxpérisnce personaells Intensité Théories de Tesprit
m o0 ______Pontds . Emofion
$34QCMEIF/A1S JOiE ls mhdécembre, [al jous 8 un concert de Nodl entre amts organisé pat le ] Jo sourts 8 1a pargonne. Jo fela is méme el Favelr gufun | Ou plaisle, dy fun.
Niveay d'l département de us dy C| da Trolg-Rivisree, chose qufelle, Clost fuplde (3l amis). -
TRISTESSE ||l in an ot dgmb Il ¢ laissé fonde, || ¢alt inste de voir le 130 de 30N E] Jessels de Ja consoler. Pourguol est-i irisfe ? De is compassion
4 geniak que gop ex avelt beaucoup de peine si i Meimall pas ca onne
trjenshs seion
rences
eftérieurs
' plus ou moing fortes
PEUR 18 any, Il $'est perdu dans unp visllie "shop abspngonnés, i faieat ne v [] Sl[s ns copnaly pas (e personns, Jo . 2 veul réconforfer, rassurer,
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Q0 [ I I Je chetche la cause dégof. Jo ne cherche rien, c'est Ja vie Ls d8goQt ne vient pay me cherener.,
sur lul. Elle svah mal su cosur, envi de vomir. Elle a ¢aché son Visage dens son foulsrd pour he plus 3 Sl ¢e 'an! pas & mon ‘glrd c'ost tam miewx | Le dégeqt ¢'est plus une réection gu'une smallon. [Je ne ressens pas d'émotlon
senjir fodeur during. Pour elle, te dégolt donne mel au coeur.., Co matin, slls sveall mel au coour, lly 8 pire gus cels Cojane i a3 de Tintérisur.
dans i vie.
COLERE Elle vil souvent s colbre W'elle défend les choses qul uf tiannent A cosur. Dernidcement, oife asslsiall Je nrdlolgne. $) Is colore eef violenie, s dis Jal haie que celts silustion se termine. Jol paur do le viojanca.
4 une conférence donnée par (eils Sludie en tourisme) Is ministre. Elle élelt en coldre de 4 Ia pergonne de se calmar, de vivie 2a colére.
Jo reviens per la sute gusnd ia parsonne est
0 touriame 18] aury 4o do 34 falre lug calme (que co soll de ma faute ou o
une Idiste, Cela sn remis gn question son inlérdt pour s domaing du joursme, Elle yeut changer ley chosss s moment présent.
ot ¢ sentl 300 [mpuissance La coldre ddlre impuissards, Les chosey ne bougent pas |
HONTR ¢islt sortle ovee Une amile et iul 8 demande of stslt son chum. Toulefals, site ne savel pas qua celle~c| Jo réconforie 8) cela me cancerne, Binon, fe a1 hile que cefle situation ge jerming (s mol). [l honte oy e veux Faider 8 diminyst
roblémey gdans son couple et gurella élait yéps te shustion 8 ¢créd un 10 lalese {8 personne vivre Fémotion de [a honte 29 vuis faire en sorie qua cotiy $ituation se Flnconfor,
onte, 3 A Cofet trés ou [e fale diverslon,.. termine rapidement (s! Fautre & honte).
Tros oxpresstve avac los on raconient (grands yeux écariés). Inconfortable comme
slisation.
FEMME-QUERECOIE AMOTION B Expérience personnelie intensité Théotley d l'esprt
Comporieman Penses Emolion
S8)7QCFAILPIATS JOIE ic Js sourfs 4 |a personne. Cette personns vient de vivre un montent De |8 [ols, Jo suls contents pour o
Nivewy d'insttuction Ca falsaif un 8n heureux. se sants ve blen.
qu'slle sitendalt co
moment.

* Casy

n
mauvely slet. TRISTBSSE

Ca dépend des Jours : 8] 'est uns bonne Journds, |A un dvenement iriste comme la mon de son J8 suls irisle.

¢8 maffecta molng. grand-pére.
Ur événement majeur |5l c'est une mauvaise jourmés, ¢ ne va pes du tout |
dans

PEUR Ella_a ou un eccidor dato. Sur 1a 40, en girection de Quédec, un gros pold lourd s'amusalt 8 tasser les Si]s connels ts personne, ['essats ds [ul parier Si e ¢onnels |a personne, fessala de résoudre 1o suls désolss
valluyu vars faccollement. Elle étail dans (6 vole du miisu o) en 3¢ tassani sur la drofie, Is ¢amion ] de comprandrs pourgual elle 8 psur. St s ne Ia 1s probldme pour quislls se sente misux.
violemmerd o) 8 vitre 8 écleté | Elis 4 ey terriblament peur | EI aniqué et cristt C'sst une dmotion connsls pes, |e regarde sux alentours pour

uu fon | qui 8 41¢ intense. comprandre ce qul causs cetle peur.

Slje volt la situatlon ddgoQiants, Js

DEGOUT | EW il  Rough, héshe 4 Ia racortier... Elle ¢1a% dans feutobus el §y svall un nomma Irs répugnant. Ju regarde si c'est mol qulle dégolts ou s

|l ¢lat as3is sur un banc double jusl L'hemma s'ast mis 4 ranifter trés forl el s uring 8 regards allisurs s| c'est dégootant, sula dégoltée, Si|s ne la vols pas
dans ses pentalons, dans Fautodu.,. Ausal, (| se paiall des boutons el ragardait ls pu, C'élalt {a suls Indifférente,
déguelasse
COLERE L'annés demidre, & fun) &, olis devatt faire un Iravall de sesalon avac une suire dludiaris. Elle avail Je mrétolgne, je me Tayse de son chemin'. Elle oz vraiment frusirés. Jo ne saly 8 connals |
fgh tg iri I personne st quslly me rgconie don
svansmen, s sersl fdches mat aussl,

.8
Clélall un gro fra
90 refaire

Si[s fe le connals pag, le prdlolgne d'al

HONTR Sl |s conneis 1a pergonna, e ris psrce que Sl |» ne connals pas is parsonne, 1o ne penss Sl|s ne connals pas 1s personns, o
8 31 [6inie & sa place, faurats honie aussl. den, Dans fe cas contrairs, Je me dis quil ¢ ne pennas ren.
§1]e 08 connait pes |a pertonne, le suls arivé qusiqus chose de bizarre,
honteux. C'es sussl honleux de lomber dans Tescaiier. tolslsmant Indifférente 4 son dmotion.
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FEYME-QUEBECO IMOTION Rxpériencs peracnnelly intensité Théoriey de Pesprit
Comporiement Pensse Ematol
SIBGCPELI/ATD JOIB [] Je sourls 4 I persenns 8 o¥l coren), ca va blen | i lul es! asive Je suls corienia pout lu).
Niveau dinstrustion Jueiqus chose de blen,
m llg eval un rat Gepuls quelques annéss. La fut exl tombs malads et elle 8 dd Is falra suthenasier. Elie 7 Jessels de sevolr si cetle personns a3 dans mon | C'e3l plate ¢l Cest das choses gul arivent. J8 suls triste BUgs|, A3382 souvent...
8 su beaucoup de pelns, snourage.., Celte émotion minclte 4 volr de gusiis Je guly trists comme Ja pecsonne ef
manldre |s pourrals Faider. Est-ce possible davalr fobervs Pintensiié de son émotien,
des cofifecis avec ceite parsonne ? Qualles infos
o obtentr avani ds faire de Faccol U
ou da Pécoute
PEUR M8ms chose cus pour Ta ljisiesse mals do » 36 pput ? MAY; oul dépendant de le paur ;paurs| e
o 10 antére pius presents |# parsonne ual 34 P qraseds, iristegse ot
Ellg dt gvolr su uns \rds grande peur (rre). 2 pour, Il oul-dlrs quelque chosa o al:co une majad Impulsugnce poi argonne i js
.’ll une pensée gaur mal augsi, sty un ¢ peiix fen tairg,.
8o met dans fe tdle de consellidre, Agreyseyr, Jo v -3re pa nlr{ Jo me §en3 concernds, Impliquée ..
rezponsadle, m concem*,
BEgoUT | 3 | {791 gul gtsfi bon de, Un aveugls est ertré on chlen, Elle connarssatl cel Regerdey ponrquol 16 parsonne o 6. o1 personnes qul vivert du degeDt peuventls |G dgg'nd ST18 dégo0t ¢sTusiinG
8

uls, deux dames 8 sont mises 4
amas ! {mpl

| Compere 8v4c la chas
plus degoltsnts qui soit

Com; ¢ I8 chose I8

Yivre par "spobjsme* siors ca nrinctie d vérfiet ¢ vais frouver cola siuplde.
Sourgual Ia persanna st degootée of § me 8j cont usting, |s yaly $irs degoQié
demandar si ce deqodt et [Usiife ef [égitime o) 2]

__etella nate fintenshe, {ds una reletion de counseling..) 0
CoLERE Selon Fintensilé de 38 mimigue et 200 compartemer] Je tels une réfiexion) 1a-dessus - suls-|e o) o7 | Ca depend, Si Cest grave, [» retsens
X 7 As-1-1I bried quel 030 ? Slhen choses gqul amivent, Puis-e impulssance, Pour ou cralnie t
furent secs avec nlln Ello #lail 1rd3 frustés of surout horrifiee de Fincompélance des gens. Sl cest une grosse coldre ef que {o ne sais pas fnire queigue chose pour falder ? dépendant de ia situstion.
R)} 8 18 fin du récd qusnd slle menitonnse gurells Fast seniie mantpulse. ourquel, faime misux nréioigner, ne pay dire 14,
Esi-cs l6ghime of jusitfiée comme coldre ?
st mia sécurté quiprie. ___
HONTH Quand le professeur remet des fellljes sux $ludiants au débul du cours et qu'els Iren 8 pas eu.. 4o me demands 31 | peux falre queique chose. Pourguoi &-1-1l honts ? Trisiesge, comprehensian,
trop génés pour sn demandsr une devant 1e3 aulres dtudiants. 2 Puls-{e faire gusigus choss pour It Joragaure tlu peux te raprendre.
Elte 8 honte i m 4y accamplir cedaines choses co alle~18. C'e3f honteux | Ressental Fautres
Hants de ns ccomplir corteingy choses # cAUSS o smollons plus forte
Pa3 de cull oalll!! Avant de paser un gesie slie y panss, comms la géne,
FEMME-GUEBBCOID MOTION Hxpérisnce pertonnelis Intenaité Théorles de I'exprit
Comportement ngée oflon
S40QOFEL.#/A21 JOIE our panlr en fournés sves Disnsy on tce. C'at: 8 Jo souris 4 Ja personne. 1LY 8 quelgue choss de drdle, de fun. Pas facls .. Solt [s me demands ¢e
Nivesy ginatruction Qe Tétal révu et cd ar'e donnd un “Bgost’. o falr blen | ! ou periss, sols |e me raméne
4 ¢o qus [e Vs, 8ije suly U3e o
fessony Is Jole
TRISTESSR 43 de 300 pire. | domi, I Han de 10 l]a ne connals pag s personne, e 18 lnlase J» demende pourquol 1a psrsonne 43! Irists. mpaihls, sihip 31 cogt u)
Souplrs of pleurs, trangullls, Dans |s cas contraire, le vais voir I srgonng qulnyest proche.
Pafi rire norveux, ersonne at la lul demande ¢e qui 39 pesse,
s lul offre mon épavle.
]
PEUR Elig 1 prix tavion dens un tempaite (rires), Ella se tanalt aprés son banc et elfle @ crajnt pour ga vie. 1 Jessa)s do la rassurer 3 je ne paniqus pas Ca dopend de la situstion. Je vals egsays: de voir peur.
Etig stalt fa mokméms. Arouver b unuur on jul disant
Chayghs longlemps une expérience |l o peur, '8l rals.
pau . reste [}
Relyver lag slémenty susceplibles daiderls que raulre.
personne A sUrmontier 38 peyyr.
‘ﬁg 6o0T 7 Js tul demands pourquei ol {e partage se peur Jegsle de copprengre Jo $uls dégonies eusal.
Compere cetis shualion |ou nep.
svac d'aufres 9l 39 ¢
abus ia dégolient et Fécosuranl. contre sur ce qu'slle resssnt
— bour rolar témetion.
COLERE Elle o perdu un contral denseignemant en début dennta scojaire. [ Jincite 1s personns & se catmer, 4 se retirer, Jo Jo me demands pourquol, [e ne me gens pas
13z Bray croisés Vislment fdchda demande une raison valids da 36 matirs en blen, Js trouve queigue choss pour calmer ia
1428 : semble fichés mals de falbls (niens! lulol agacés per |4 siluation gUells raconte ¢ok ) es explicstions logiques. parsonns. Jo vais essayer 4 co ndre ta coldn
Puls lemming en riani, o] CEITETY, Snvers
Line autre persqnne. Jo ne me sens pas
Blen.
HONT@ Cherche une stuation & raconter... [] Jo mitsole, 4n
pour 18 personns_

Iy & fonglemps,

roupe parce giril

st Mdianle é1ait mald fa

Rires ot main dans ls visege 13:64, mimigue spont

da |a situsiion. Elle sval h

alls enzsignalt ls patln ef gvalt gl 4 une $lévae quelle ne pouvall pas ia prendre daris son
avall pas de place mels cétafl faux et F'éldve Favall su. L'sldva est venue ia confronter
e de son mensonge (rires).

Ne pes sn rafouer, lalsser ls pacsonne tranguille
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dal mmlan llor! gﬂlio 30 6 besoin, Cofa and irix{e mals yurtout en colére,

agiications Je suls douce,

FEMME-QUBBECOIS MOTION Expérience personnsile Intensité Théorisa d
Eroiion
347QCPRIF/C20 Joul 4ne solrés evec son chum, un souper avec i, Ce qul la rend heureuss e-g atre en bonne Claat un offel deniramement.
Niveau d'instructjon egnle el gurtout ds parteger svec ¢ lui [elle aime, Quang el lle o5t sourarte, ] ol pyagl. o nhanis J8 Parvis st le ne suls pay
hsursuse. VoK une parsenns
ureu 1t provequs
prise de conaclence chegmol,_ |
Ja me pose des quesiiol o o vit i difficlle, go va pay ulg tHE19, Jo vi 1df
£l J¢ vais sller lul demander 31 ¢e vs, Jo sulg Suiot ng faime [a personne.
douce ot ¢ b 8r30NNe.
180]8. 4 Meri
moment-id, Il y 6 evail sussl beaucoup de caldre,
PB O m u alls o) XL o Dgns un fim sur Jeyale do 1a protéger o la reconforter, Els 4 d sNnce ont, J8 ne
eries [ulfonl paur. Eife ferms fas yaux ol 0 Jolaprends dsnamesbres.  [me poss pes de guestjons.
n!oom o vals lul demander pourguol slie est Elje 8 $0remen) une bonne rsigen, Dans certaing ces [ suls
Nouriture ; & dhgoltée ? Ju vals en parer svec effe. dégoliée moj sussl.
_Comportamend : 8
COLERN 8 Josssle de la calmer, Je demende de Ells a de I8 aificults & gorer cofte situalion. J8 8uls triste. Sessale de
fexplquer

Efle goxprime.

o mafin,_son cn 2% 18 Ilu nl ok distant. IH 18] euxuu H rest pas comme ells

ne voulal

30 dire gu'elle n'élat pas normal

Catis blatssure denfence ne X'ef pas.

honte avec e lemps 8! 4

(]
On appprend & conirdier Ja j|e la ressure.

[] Jo rasaure ls persorine, o lul dis ¢o ne pas Eils g fult une erreur, sile & a9l trop vite Jéprouve de ja sympathis.
Parce queils i pes _ [avolr Hore, Je favorlys yne prive de J8 me mats dens jg peay de
ressent] |8 honte copselonce, fapirs
Syec bpaucoyj
dintensiié lors de
| Tevanement raconty.
FEMME.QUIBRGOIS intensité Théories de lepprit
Comporsment Pansée
$31QCPRIP/C2Y J8 souris 4 la pergonna. Elle et peui-dire toujours beureuss, alme Je suls joveuss
Nijveay d'|nstruotion rolser un amj guielie, I . $[udianis [ 0 aur, Jaurals lo godf de iyl
tetrouves gon manteau qufshe MN ardu. Peur i temertiat, roludlnnln Iul & offeH deux Cos! fémolion payler s faj un probldme,
8ux foulards I3, | 'sifeption si o8 polfte: lons gualle fatt pour sils ‘alle resaeni sve¢
Iul procure de 5 ot gon bonheur. le plus dintenasité.

TRISTRSSE [Perte dun dire cher. Ells & pardu $es grands-parsnia i y 8 plusieurs ennéss. Jécoute fa personne. Je me tsly. Jal piis, fal srivie artager den choses S| o3t un amf, fo guls Iriste,
Panlr du CEGEP &) ne ph dorell  Pailir of sevolr guion ne [] Aveg elle. . Je peux dire tf y Indiffarents
1evea plus |8 personne. tout dépend de févanement

PEUR Peur des chlens, ces graignéas, dea flims de suspense. Ca dépand de quol.,. Je pary, fe wélolgne. J8 ne saig pas.;. Jt valy avolr paur, st gardegioux (
, EUe 8 peur d I Peur des ch J6 peux suss| jrouvar tautre
On e pas le conrble Jyr s83 chossy st eyt m_mg des aralgnées ridicyle o lepier de fe ragsprer,
4 POUT o3t commS Une oppress! Paranomal : 8
Ells évis leg chteng puisquajie 8 peur,
DEGOUT _|Dans un restaurani, quand elle veuf :lgnolv e tabis qui ra pes 416 désserve sl que Jo ne fals Aen, H dolt y avolr quelsus ¢hose de degolien! Jo paux §ire dégollde ou
[I] L 0! ¢ pas tras loin. Inciferenie
Clast femofion
fa moins forls
COLBRE J s poue calmer las choses. Poutqus| et on ¢olbse ? Egt-ce une ce It pout. Jo poux auss!
E] golore justifiés ? avoir honte 3l le personne o1 en
Pout 1a fils deftents mais <oife envers mol,
déld ressentle mais costlrds rere 9 cofdre 8 duré 2 min.
Au CEGEP elle avs fa8 uns longus fiis daitente pour obienlr un recueh. Rendus su haul de 18 Bi
HONTE Je vais vers ia personns, fechange avac slle Jo me qusslionna, |e rationnallse. Trisiesss. peur de perier ou aéne.

On 8 souveni here pout nen

saccepior.
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travall meis co ne fit pas ls cas ot elle avall horte. Ses amis s'étatant tous frauves un smplol Intéressant

of o focouls. Je charche 8 savelr ca qul s'est

PEMME.QUEBECOIS TION peracnnelle Intensité Théorleg de j'asprit
Comportement Pentés Emotlon
B41QCFEI.PIA22 JOIR La nalsssnce de son gercon, C'dtalf e “summun” de 1a [o]e. 10 méme 12} 28 sourls mal sussl. Tanl mleux pour luf | Ds 8 bopne humeur.
Nivesu ¢in: etiol uand on Iui & cif de se fendre 4 fhéphie), slie en pleuratt de jole LI o0 de plug oyeux |
AD : na ressant pas Ia jole.
TRISTESSE |Morl ot majadie ds_yon pare, Méienqge de irisiesse el ds colbre, Pourquol cele iul arrive 4 1ui 7 10 A me mdler ds mes affaires | Sl s peryonne o Jo me ande pourguel Jo vels avolr pHie : pauvrs huf |
prochs de mol, je lul d'mmdn € guA 30 POSSe ? Compagaton mals [e ne yers! pas itss.
Sl connals coute mal
Ad ; ne resseni pes fémotion|fe ne Iul pase pas dl uullonl
PEUR Ells 3o gt irés peureuse_ENe & peur & tous les jours, Elle 8 peur ds pariar. Ls 6 janvier, I falia? qu'alle dise 10 Ja ferie de lo resyurel Tenco It I ._|Empathis Je s comprends
4 son chum qull y 8 svait un probldmae... Et I8 psur de parisr Is rendsit malads : anxiélé, tremblement, sic, Je lul diy qull y & moyen de iraverser cels avec
Ad : s resseni pat fémotion. o Falde,
QO {og ebus Fenfants 7 Risn. Rlen. Ca dépend ¢'ast pourquol, Depénd da Jo (e seral pas d4qo0l¢s. Gelane
ues.,, Emiseions de lslevistons degodia Févénsmeni ef de is personne. minfluencera pas.
Ad ; ns resseni pas fémotion.
QoLeRE 10 Cela me fall peur, J fface, Jo nréloigne. Jailends gue cels passs. Sl peur.
Elle svell envie de secrer |
vl 8 eu pour effel de diminuer e colére el déviter uns séperetion wa fon con| Pd : ne cassent pas Fémotion.
HONTH 8 a va me loucher plus 81 €ast un enfent, Jo vals faire me "sauveuye” ol castis discours |Je vats me thchée siun enfani e honte
Veut gider sans faire |a (hérapeuls. Personns quse Pgurat dany me ¢ 4 cause de ses parents (par sxemple
Rd : ne ressent pas fémotlon]ressource. leojigues)
culpabliné
FEMME-QUABECOIE BMOTION Bxpérience personnsily Intensité Théoring du 'seprit
[ ot [] Emotion
S42QCREI-FIA2Y Joi Col gu gu-hg olle l‘gn flancés, 10 Jo vals aller parier é la personns. La psrsonne doll 38 3901ir blen. C'est le genre ¢a donne du “pep* 1
Nivesu dinstruction C'etett un o ILafole de personne A colover, ({motivaiten, dnergis..)
Aurall 8imé gavolr [ag
émolions gvani pour 88
prepater ¢ fenjrevys. {3 [] Ju chorche 4 sevolrsife orng veut
arier U Non el 4 me repprucher dalle. blsn,
Peut-$1re qus |6 peux falre qual 038 pour alis,
PEUR Ells t'est fafl cambrio! 7 J8 ne vaux pas sivolr pourguel lg personne & Quiesl-co qu! 34 passe ? Pourguol a-i-alls pepr ? 1,78l peur.
o olie avall paur gus les volaurs revisanani. 9Ur ¢l [0 Ms saUVe. Suls-is en denger ?
DEGOU Hlstolre raconiée par son amle : son emle trevsilak dans un testaurant sf un cllant, gul Faveli regardis toute 3 mian mile pas. 11y 8 s0remeni quaique choBs ou quelquun quile }Ds FindiMgrence. Ja ne veux pes
la solrés, s'étal masturbs dens leg {olleties el il v avell du sperms parout, Son amis & 6O nelioyerle dé N savolr. Co rfest poui-dire pas de mes
ighistie 8l C'étatt dagodient. anajres,
COLERE Lidid dernler, & aon jravall 36 gérey 19 |a ne m'en mile pas sauf 3l cotte coldrs me o n'ost pas une donne fournss pour efle st is 7 mol
Ellg a 4ié trag fachés de colls promesse non fenue. oncems. Je peix ausal élolgnerou Je sl pas envie que cé ghche Ia misnpe.
1out paur éviter cetle parsonne an coldre,
HONT L6 ¢ Pevénement précédent (coldre), Elle gvalt dit 4 s43 sas queile aurait plus de responseblilles & son [ Sl)a personns veul n parier, e 1a laisge perier  [Eile 8 Vecu un schec. Dels compassion.
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FEMMB-QUEBECGIS BMOTION Bxpétience personpsjly Intentité Théorles do l'esprit
Emetion

Comporlement Pensée
844QCEEI-F/AZS Jois Qi 8 Je tourls & la personns, Colts parsonne esi de bonns humeur Ja guly de bonne humeur mol eusst
Niveay dinstructiol

10 Slis te connals, |o Il demandy ce qul ne va pas.
S1je e Ju connsis pes, e me gt Tout gimplement
gtrells ne va pas blen

TRISTESSE

[Y hens s sonne. C'étell une femme £l Demanger 4 le personne pourgual eiie a peur, iys Db Finquiétude.
ui s'est mjss ¢ |u| peser pleins de quesiions birarres. Ele & el paur, Ells 8 peur quand sife osi loute Esl-ca Mol qul lu] fait pour 7
seule A |8 maison, Par chance, s8 goeur eal arrvés pes longiem reg,
DEaoU o o] 1 X regarde[ sutoyr de mol; gUegi-ce qul gkgo Je penite quelle a3l degoliee Risn, 5{{s ne su[s pes degolise, Je
alle est on traln de marger. orsenne ? ma dlf que celte pergonne e une pelite
neture et ¢ continye mon chemin,

COLARE _|Eue ot qi'ells se fche raremant. S Jo ne dérange pas [a peraonns Efts vioni de se chicaner ou queique chos a Rien de spécisl
Samed!, au cours de pain anlsilque, elie rélat de honne auy 6t ti M quse lout e men: Jp val 18 Jaizsef tranqulile st me faite "petite”. of ta vraimeni fachée_ Ja laisse 18 poussisre 0 Jalgss | N i
chae, lomyer,

afl dany son chemia. En plua, elle aval mal ¢ 1a cuigss, Ele 4istt

HONTH Difticile & lrouver... Cherche Un exsmpls, Ne g8l pas. 2 Demsnder 4 le pargonne pourquol elte & home ? | Celts parsonne & vécu une siluation qui Fa Da i8 compaysion, Jo VeLX (RIJUIST.
La semains passés, slis chantat yne el pa: roles. Quelquun ful a falt “pelils hopte* randye mal 4 Faige,
remarguer son emreur of 4 compris gtis ¢4 Gu'el sucun sens. Elte se lrouvert "epalsse®,
lon o) ‘étell u o de Ihortts o| ds géne,
FIMMIEUEECOE EMOTION Expérience psrsongelle Intensité Théories de I'asprit
Comportement Em_g lon
S48QCFUIPIAZE Jolig Quand elle p odleny son dipldme cellegial. 10

Niyeau dnstructio C'éiplt une setistacti s Foupiioriy, 1 1ol gy “maximym®

TRISTESSE | SRustion 60 eff urile of ot olls Iimpretyl lou ét e\, 1809 point 8
o0 chagque gtuation negative prenay de I| ance, C'o: $tiody Iriste de 38 vis.
Pour eite, [4 {rigleges Tas| pos vnement panciuel, S i 8 X ddade de 8.

Rit guand ell¢ sent fémolion montss en ells...(3:32
|émept d# heur de trigtesss : Inustice anve 8, oxymple, prablémes avec directaur de maflrige (rire;

Se sorit des ¢léments qui vont ctor Injustement.

[ Ell e on of quand ells va ey Portugsl ollp & paut an avien. Ells anfich t []
malad 1) rises de pan) b r dang
[
3 une congerve ds poltts pots T 10
tver 2 Et pulg etis & rajelé ley palita pols, elle ne voulat piug en man;
COLURE Caf [ []
Se vobx a8t piys fo) lus nfense, Envie do se betire.
usnd quelguun I rochs que ton succds professlonns] jont de gerrd qul font avaniagée et non pa
Sme, Quelguun iul 8 felt co reproche Ly 8 dewex sns. Frusireilon.
HONTH A su fimpressien qus son direcieur de maRrse u! disall qu'slle Yételt pas assez compéiente pour faire une 7

malriss. Elle svalt horts, ells volulali g8 cacher, ne pas gs marirer, elle ne se sentah plus # $a place.
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le, cotie demnidre michatt co ta gomme ot falsal de:

FEMME-QUEBECOIS BMOTION ¥xpérisncs personnells Intensité Théorles de Fesprit
Comp I Pantéy Emotion_
QCERIFIA2: 40 Quend s)le 2 rocL) 34 réporise ds FUnversie. 8 J8 ful renvals son sourrs. Colts porsonne es! de bonne humewr ! va bien 7 ]./a ressens e jols gusnd une auirs
Nivesu d'instructio) lle 418t confertts ot surpirse parce que ie retour de réponse a été raplde ... peryonne e8! de bonns humeyr
Ellg n'aveH pes gs irés bonnas notet ol ells avet peur de ne pas dire cholste. Je me rend de bopne hymeur |
Pgur glis, Cest uns [ole Intéeurs.
TRISTEGSE |Peine damour, Quend son chum fe lalssée Il'y & gusire ans. 10 Jo pleure ot [s veux Falde, Ju me dly gue [e ne voudrala pes $ire Jriste mo] | Falfaciement de Fampainle.
Pégiods trigie qul a étd longuse. austl. Jo me sens lrisle
Y| Quend eile o3i aliéy rejoindre une ¢mis ¢ Washinglon, 9 Ja vals alier Paider, Il a des Inguiélud
66 dans ta puit du 11 oclobre 2001 ef Faéroport état encore fermae yune au 11 seplembts. |der Ig persanns.
igit g5 eyr (noir} 1d conduisalt .
Elle 8 ou pavr de mourr,
a sin fa gerdée quend slle aveh 10 ang ot Il avalt essayé da Yambrasser ef de ls toucher. 8 Je vala dlre & B “Ben voyons nexi pas 3| pire que ¢a I*, Jo suls agjucée parle personna
dédramatiser la shustlon. L'etiitude de ia parsonne dégodiée va me yembler|dédeigneuse.
depiaisante.
COLARE Qusnd son frare [ul & voié de targent en défoncant son caftre, siis étsh fAchés. [] A rbloigner | La personns ve exploser, ells est yraimani fachesDe in pitls,
Elle pleuralt (déceplion) ef tras (Achée,
HONTH Le premidre fols qifelle o vl Pex-blonde de son chum. Elis svahl honts d'6lre 14 pulscwells ovall bris son coul [] Jo vaux Falder. Ja me 3ens moing ¢oupable sije safla personne est mat A faise. Jo suls ms! 4 ralse, Inconforiable.
Elle ne se geniai pas bien ¢f siali mal @ false pourquol,
F!MMI-gUiBicoll BMOTION Intensité Théories d
Comportamepl Pensés metlon
$54GCFELA/AYD JOIE 0r4GUS 6N marl @ sccaple 10 Jo vals dirs "yes® |s suls contents | La vis sstballe | Jo yuls foyayrs.
Nivesu dinstruction Elle voulell se cancentrer sur ges éiudes.
Evénement récent.
TR{STHSS| Quend slls u Bnnonce son départ 6 sa llsridle. £l Mo 8 main gur Pepauls de Ja personne. U pauvre gers | Os Fampathle e ressans la méms
Ny e geux jours ... Difficlle da volr [s Visags de 383 cllents dé Y 8 des choses A pleurer | 4 POUr dud ¢otle personne soit sl chose guelie).
maihsureuss ?
PEUR N otlon). i0 Jo regarde autour el {e me demande pourguol I8 Tllru cegicalnpour Reproduire e seriment de paur
ny l ou comme un blocege & ce moment st Fémation st jamals revenus. Efle a subd un cours de "seif defsnse® personne & psur. Il o su paur | Js pense gue [e ressens plus la peur
810 vécu Je3 glun 4 foyveny de [aut; I IOPIe poOur ..,
Sa fills cidont suparc, elle esi tombéa de frés haut et slie croyslt qurelle étall more |
Quand slis ‘o3t comme 3) ¢its arrdialt de respirer, choc émailf, bies de fémolion done giMeuis
[] pout rien | Je ne faiz ren, ol $q00té0 g'eas! (o]il sxa! oull a3t dégejasse. o yeral degoalée ou le ns ressens risn
liyaple.. 9 Irouve gl exeqare | Je ule NabRuse sux
hiyations dégelesses.
Js vals me deman: us [ personne
Jo vais me dire que celts personng esi dé
GOLERE 10 Tu a¢ bien ralson gaire on colbre T o4 blen raison d'dtre en tabarn.* Da lg colare
de probjemes nvn lon ﬂll 'll ovelt dapi ; Bornes |
HONTR Co rrexl pas une grosse homle .. A funlvarsts 2 anté 38 flls & ihla (UOAM) , Pandan! gui [] J Do 183 ris) 11 faut 81re nisiseux pour svolr horte comms ¢ela [ 47 23 hu|
"ballounss” davent Souvsnt, |e rouls mes yeux vers le haut (e rée),
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APPENDICE G

TESTS D’HYPOTHESES KHI-DEUX



KHI-DEUX
PENSEE

FORMULE KHI-DEUX

JOIE ; CENTRE SUR SO!

CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Total | EFFECTIFS THEORIQUES | EFFECTIFS THEORIQUES (O-TFT (O-T)/T
HC. 9 4 13 10,44642857 255357142 0200274725 | 0,819305634
HQ 7 4 11 8 839285714 2,16071428 0,382720058 | _1,565672063
FC 18 0 18 14,46428671 _3,63571428 0864285714 | 35357142686
FQ 11 3 14 11,25 2,75 0,005558556 | 0,022727273
X3 DEGRE DE LIBERTE
KHI-DEUX P-VALEUR
TOTAL 45 11 56 7,366258268 0,080284862
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES|  Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | _THEORIQUES (O-TPIT — (O-TFrT
HOMMES 1 8 24 6,67 3333 1928571429 4,714285714 0,55978836 2,29004329
FEMMES 2 3 2 0,63 8,38 25 71428571 6,285714286 0,41984127 1,717532468
45 11 586 khl-deux p-valeur
4,087206387 0,025635418
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES O-TP (O-T¥N
CHINOIS 27 4 1 87,10 12,90 2491071429 | 6,0882856714 0,176230415 0,716861697
QUEBECOIS B 7 5 72,00 28,00 20,08928571 4,910714286 0,217285714 0,888898104
45 1 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 1,89828383 0,167479647
| JOIE : QUESTIONNER
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| _Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIGUES (O-TAT (O-TF/T
HC N= 1 1 2 13 11,378 1,625 0,012362637 | 0086538462
HQ N= 1 0 1 11 5,625 1,375 001461039 0,102272727
FC N ® 1 5 3 18 1575 2,25 0,035714286 0,26
FQ N= 14 13 1 14 12,26 1,75 0045918367 | 0,321428571
X? 3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux -valeur
TOTAL 49 7 56 0,66884644 | 0,832038687
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES] Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-Ty/m _(©-TT
HOMMES 21 3 24 87,50 2,60 21 3 [} 0
FEMMES 28 4 32 87,60 2,50 28 4 0 0
49 7 56 khi-deux pevaleur
0 1
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TRIT —(O-TYm
CHINOIS 26 3 31 83,87 16,13 27,126 3876 0,046658986 0,326612803
GQUEBECOIS 23 2 25 92,00 8,00 21,875 3126 0,057867143 0,408
49 7 56 khi-deux p-valeur

X2 1 DEGRE DE LIBEQTE

0,836129032

0,380508228
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JOIE : JUGER/MORALISER

CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFEGTIFS THEORIQUES (O-TRT (ot
HC 9 4 13 9 962142857 3017857143 0,098633018 0,31963229
HQ 6 5 1 8 446428571 2653571429 0,70858502 2.34378121¢
FC 14 4 18 13,82142857 4,17857 1429 0002307124 | 0,007631268 |
FQ 14 0 14 10,76 325 _0,858286814 3,28
X3 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux pevaleur
TOTAL 43 13 58 ~7,719128088 | 0,062374781
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES]  Total % ABSENTES % PREGENTES THEORIQUES | _THEORIQUES O-Ty/IT —(O-TY/T
HOMMES 18 9 24 62,80 37,50 18,42857143 | 5,671428571 0,6378737584 2,10989011
FEMMES 28 4 32 87,60 12,50 2467142857 | 7428671428 0,478405316 1682417682
43 13 86 khi-deux p-valeur
4,808588762 0,026318262
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TPT (O-TPT
CHINOIS 23 _ 8 31 74,18 2581 23 80367143 7,196428671 0,027127318 0,08972882
QUEBECOIS 20 5 25 80,00 20,00 9,19642857 | 5803571429 0,033637874 0,111263736
43 13 56 khl-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 0,261787747 0,608916124
JOIE : THEORIE DE L ESPRIT
SANS PREJUGES
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT (O-TT
HC 0 3 13 11,8392857 1,1607142868 0,28574122 291466044
HQ 1 0 10,01785714 0,982142857 0,086288515 0,062142857
FC 6 2 8 16,39285714 1,607142857 _0,009414877 0,086031748
FQ 4 0 4 12,78 1,25 0,12254902 1,25
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux | -valeur
TOTAL 51 5 56 8,766728874 0,124004788
CATEGORIES DONNEES ABSENTES JDONNEES PRESENTES]  Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TRT {O-TY/T
HOMMES 21 24 7,50 12,60 21,85714286 142857143 0,033613446 0,342857143
FEMMES 30 p 32 9376 6,25 2914285714 857142857 0,025210084 0,267142857
51 5 56 khi~deux p-valeur
. 0,858823629 0,41897859
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES O-TY/T (O-TRT
CHINOIS 6 5 31 83,87 18,13 28,23214286 767857143 0,176481883 1,800115207
QUEBECOIS 3 0 25 100,00 0,00 2276785714 2,232142857 0,218837535 2 232142857
51 5 58 khl-deux p-valeur

X2 1 DEGRE DE LIBERTE

4,427577483

0,035382871
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KHI-DEUX
PENSEE

[ __TRISTESSE : CENTRE SUR SOI

FORMULE KHI-DEUX

CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TAT (O-TFT
HC 10 13 7660714286 5,339288714 0,714327338 _1,024804443
HQ 2 11 6482142857 4517857143 3,099222747 4,44671089
FC 15 18 10,60714286 7,392867143 819264068 261024844
FQ ] 14 828 56,75 0,613636364 0,88043478:
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
KHI-DEUX P-VALEUR
TOTAL 33 23 56 16,20874909 0,001848876
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| _Tota] % ABSENTES % PREGENTES THEORIQUES | _THEORIQUES |__(O-T1)/T _(O-T@T
HOMMES 2 2 4 50,00 50,00 14,142857 14 9857142867 0,324678325 0,485838509
FEMMES 1 1 2 65,63 34,38 18,85714286 3,14285714 0,243506494 _ 0,349378882
33 23 66 khi-deux __p-valeur
1,383396209 0,239523113
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES _'HEORIQUES _{o-TPT (O-TP/T
CHINOIS 25 [ 1 80,65 ] 1826785714 2,73214288 2,480956872 _ 3859 38
QUEBECOIS ] 17 5 32,00 68,00 14,73214286 028788714 3,07 81 __4,413944009
33 23 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 13,63001768 0,000234688
TRISTESSE
QUESTIONNER/SE QUESTIONNER j
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIGUES |EFFECTIFS THEORIQUES (C-TY/T (O-TPT
HC N= 13 ] 4 3 10,21428571 2,785714286 0,144355644 0,629304029
HQ N= 1 0 1 1 8 642857143 2,367142857 0,213105077 0,781385281
FCNwd [ 2 8 1414285714 3,857142857 0,243867244 | 0,894178894
FQ N= 14 9 5 4 11 0,363636364 _1,333333333
X? 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux p-valeur
TOTAL 44 12 56 4,503188867 0,212007984
] CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES THEORIQUES O-TR/T __(o-T@T
HOMMES 19 5 24 79,17 20,83 18,85714286 5142867143 0,001082261 __0,003968264
FEMMES 26 7 32 7813 21,88 2514286714 6,857142857 | 0,000811688 0,00297618
44 12 56 khi-deux prvaleur
0,00868308384 0,928098086
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Tota) % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES { THEORIQUES (O-T@T ___{o-TPr
CHINOIS [ 1 80,65 19,36 2436714286 6 842857143 0,018966904 0,062211882
QUEBECOIS 19 ] 5 76,00 24,00 964285714 6 357142857 0,021038961 _0,077142857
44 12 56 khi-deux -valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 0,177380704 0,87385129

LOT



TRISTESSE ;: JUGER/MORALISER
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT (O-TRT
HC 9 4 13 1,14285714 57142867 0,412087912 2472527473
HQ 9 2 11 9428571429 571428871 0,019480518 0116883117
FC 17 18 542857143 2571428671 0,16005291 0,96031746
FQ 13 14 12 2 0,083333333 0,5
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux -valeur
TOTAL 48 8 56 4,7248082726 0,183103506
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES] Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES O-T¥/T. (ODT
HOMMES 8 6 4 75,00 2600 057142857 | 3,428571428 0321428671 1,828571429
FEMMES 0 2 2 93,75 8,26 7,42857143 | 4571428571 0,241071429 1,446428671
. 48 8 66 khi-deux p-valeur
32,6378 0,047220812
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| _Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TFT (C-TPT
CHINOIS 26 5 1 87 16,13 2657142857 | 4428571428 | 0,012288786 0,073732718
QUEBECOIS 22 3 5 00 12,00 21,42857143 | 3571428571 0,015238095 0,051428671
48 8 &6 khi-deux p-valeur
X? 1 DEGRE DE LIBERTE 0,162868172 0,66088863
TRISTEGSE : THEORIE DE L'ESPRIT
SANS PREJUGES
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIES THEORIQUES | EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT (0T T
HC 12 1 3 0,44642857 556357142 0,231043956 094517982
HQ 7 4 8839285714 2,16071428 0,382720058 1666672963 |
FC 14 4 446428571 3,63571428 0,014902998 | 0060966811
FQ 12 2 14 11,26 275 0,05 _0,204546466
X? 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux p-valeur
TOTAL 46 11 56 3,466032081 0,328841275
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES] Toml % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-Ty*T (O-TPIT
HOMMES 19 5 4 79,17 20,83 19,28571429 | 4714285714 0,004232804 0017316017
FEMMES 26 § 2 81,25 18,75 2671428571 | 6285714286 0,003174603 0,012987013
45 11 58 - khl-deux p-valeur
0,037710438 0,848026738
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES {O-TPAT O-T3T
CHINOIS 26 5 31 83,87 16,13 24,91071429 | 6,089285714 0,047631848 0,194867562
QUEBECOIS 19 3 25 76,00 24,00 20,08928571 4,910714286 0,059063492 0,241623377
45 11 56 khi-deux pevaleur
X% 1 DEGRE DE LIBERTE 0,643176279 0,46111838

80¢C



KHI-DEUX

FORMULE KHI-DEUX

PENSEE
PEUR : CENTRE SUR SOI
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT (O-TPT
Ac_ 8 5 13 6964285714 6,0367 1428 0,154029304 0,17772612
HQ 3 8 1 /892657143 5,10714285 1,42012987 638611389
FC 15 3 18 9642857143 835714285 2,976190476 3,434085934
FQ 4 10 14 7.6 65 1,633333333 884616385
X2 3 DEGRE DE LIBERTE
KHI-DEUX P-VALEUR
TOTAL 30 26 56 1331870181 0,003956718
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES |_THEORIQUES (O-TRT (TP
HOMMES 1 13 24 45,83 64,17 12,85714288 11,14285714 0,268253968 0,30962381
FEMMES 9 413 32 59,38 40,63 17,14285714 14,85714286 0,201190476 0,232142857
30 26 56 khl-deux p-valeur
1,011141111 0,314837078
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TPIT (O-TRm
CHINOIS 8 31 74,19 26,81 1660714286 14,39286714 2,460906298 2,839607267
QUEBECOIS 7 18 25 28,00 72,00 13,39286714 11,60714286 3,05152381 3520089011
30 26 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 11,87262639 0,000668688
EUR : QUESTIONNER/SE QUESTIONNER
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |[DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPM (O-TPT
HC N= 13 9 4 13 9,053571429 1046428571 0,000316991 0,000727214
HQ N= 11 7 4 11 7,660714286 ,339285714 0,056984682 | 0,130729665
FC N = 18 1 8 18 12,63871429 6,464285714 0022893773 | 0,052521008
FQ N= 14 3 14 975 4,26 0,16025641 0,367647069
X2 3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux p-valeur
TOTAL 39 17 56 0,7982076702 0,861381228
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES]  Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | _THEORIQUES (O-TPIT (ST
HOMMES 16 8 24 66,67 3333 16,71428571 7,285714286 0,030525031 0,070028011
FEMMES 23 9 32 71,88 28,13 2228571429 | 9,714286714 0,022893773 0,052521008
39 17 56 khi-deux p-valeur
0,176887823 0,674881678
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| _Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TYT. (O-TRT
CHINO!S 10 31 67,74 32,26 21,58928671 9.4107 14286 0,016084722 0,036900244
QUEBECOIS 18 7 25 72,00 28,00 17,41071429 7,589285714 0,018945055 0045756303
39 17 56 khl-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 0,118588323 0,730483889

60T



PEUR : JUGER/MORALISER
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TRT (O-THT
HC 10 3 13 11,60714286 1,392857143 0,222627473 1,854385604
HQ 9 2 11 9,821428571 1,178571429 0,088701289 0,672510823
FC 18 0 18 16,07142857 1,928571429 0,231428571 1,928571429
FQ 13 1 14 125 1,5 0,02 0,166666667
X? 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux p-valeur
TOTAL 50 3 56 §,084801868 0,16711306
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES]  Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | _THEORIQUES (O-TPT (O-TP/T
HOMMES 18 5 24 79,17 20,83 21,42857143 2571428571 0,275238095 2,293660794
FEMMES 31 1 32 96,88 3,13 28,67142857 3428571429 0,208428571 1,720236085
50 [ 56 khi-deux p-valeur
4,498565566 0,033883076
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Totai % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TPT (O-TPM
CHINQIS 28 3 1 90,32 9,68 27,67857143 3,321428671 0,003732718 0,031105981
QUEBECOIS 22 3 5 88,00 12,00 22,32142857 2678671429 0,004628571 0038571429
60 6 56 khl-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 0,07803871 0,779873087
PEUR : THEORIE DE L'ESPRIT
SANS PREJUGES
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES | EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT (O-TW¥T
HC 13 0 13 11,14285714 1,867142857 0,30852381 1,867142857
HQ 0 1 11 9428571429 1,571428571 0,034632038 0,207792208
FC 4 4 18 15,42857143 2,571428671 0,132275132 0,793850794
FQ 1 3 14 12 2 0,083333333 0.6
X7 3 DEGRE DE LIBERTE
: khi-deux p-valeur
TOTAL 48 8 56 3,918380168 0,270416858
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| _ Total % ABSENTES % PRESENTES TREORIQUES | _THEORIQUES _ (o1 __(O-TPT
HOMMES 23 1 24 98 83 417 20,67142857 3,428571429 0,286708348 1,720238085
FEMMES 25 7 32 78,13 21,88 27,42857143 4671428671 0,218029762 1,290178671
48 8 §6 khl-deux p-valeur
: 3,612182778 0,080820288
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TPT (TP
CHINOIS 27 4 31 87,10 12,90 26,67142857 4,428571429 0,006912442 0,041474654
QUEBECOIS 21 4 25 84 00 16,00 2142857143 3571428571 0008571429 00514285671
48 8 86 khi-deux ___p-valsur
X? 1 DEGRE DE LIBERTE 0,108387087 0,741587928
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KHI-DEUX
PENSEE

FORMULE KHI-DEUX

DEGOUT : CENTRE SUR 80!

CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| _Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES _(C-TpT (O-TYT
HC ) 4 3 8689286714 4410714286 0,019639146 0,03824465
HQ 7 4 1 7,267857143 3,73214285 0,009871885 0,019224197
FC 16 3 8 11,89285714 6,107 14285 0,811776062 1,680827068
FQ [] 8 14 9,25 476 1,141891892 2,223684211
X2 3 DEGRE DE LIBERTE
KHI-DEUX P-VALEUR
TOTAL 37 19 56 5,845189108 0,119391448
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES]_Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | _THEORIQUES (O-T3T (O-TH/T
HOMMES [ 8 24 66,67 33,33 15,85714286 8,142867143 0,001287001 0,002806266
FEMMES 1 11 32 66,63 34,38 21,14285714 0,85714286 0,000986261 0,001879699
37 18 56 khi-deux p-valeur
0,008838217 0,938084003
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES {O-TAT O-T)21
CHINOIS 24 7 31 77,42 22,58 20,48214286 10,61788714 0,604200399 1,176600776
QUEBECOIS 3 12 25 82,00 4800 16,61785714 8,482142867 0,749208494 1,458984962
37 18 66 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 3,9889€4631 0,04578638
DEGODT :
QUESTIONNER/SE QUESTIONNER
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TyT (C-TPT
HC N= 1 7 [ 3 9,982142867 3,017857143 0,89090851 2,946881226
HQ N= 1 9 2 1 8,446428871 25853571429 0,03628058 0,120004995
FC N =4 5 3 8 13,82142867 4,178671429 0,10045833¢2 0332417682
FQ N= 14 2 2 4 10,76 ,26 0,145348837 0,480769231
X? 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux p-valeur
TOTAL 43 13 56 5,0530793 0,1679581408
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total | % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES O-TPT (O-T¥T
HOMMES 16 8 24 66,67 33,33 18,42857143 5571428671 0,320044297 1,058608059
FEMMES 27 5 32 8438 15,63 24 67142857 7,428671429 0,240033223 0,793966044
43 13 56 khl-deux p-valeur
2,412641822 0,120359814
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |[DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES O-TPT (O-TRT
CHINOIS 22 9 31 70,87 29,03 2380357143 7,196428571 0,136664699 0,452011698
QUEBECOIS 21 4 25 84,00 16,00 19,19642857 5,803571429 0,169451827 0,560494505
43 13 56 khi-deux p-vaieur
X? 1 DEGRE DE LIBERTE 1,31861273 0,260841363
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[ DEGOUT ; JUGER/MORALISER
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS TREORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (o1 (O-TPM
HC 13 0 13 10,91071429 2089285714 0,400075988 | 2,089286714
HQ 9 2 11 9232142857 767857143 0,005837248 | _0,030483405
FC 14 4 18 15,107 14286 2,892857143 0,081138129 0,42372134
FQ 11 3 14 11,75 225 0,04787234 0,25
X? 3 DEGRE DE LIBERTE
Khi-deux -valeur
TOTAL 47 ] 56 3,328414166 | 0,343707407
CATEGORIES _ DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES] _ Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES |_THEORIQUES (O-Tyrm C-TPIT
HOMMES 22 2 24 91,67 8,33 20,14285714 | 3,857142857 0,171225937 0,894179894
FEMMES 25 7 32 78,13 21,88 26,85714286 | 5142857143 | 0,128419453 0,670634821
47 9 &6 khil-deux p-valeur
1,864480208 0,172110878
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (C-TFT — (O-TyT
CHINOIS 27 4 31 87,10 12,90 2601785714 | 4,982142857 0,037074713 0,193612381
QUEBECO!S 20 5 25 80,00 20,00 20,88214286 | 4,017857143 0,045972644 0,240079365
47 9 86 khl-deux p-valeur
XI 1 DEGRE DE LIBERTE 0,516739114 0,47223601
[ DEGOUT: THEORIE DE L' ESPRIT
SANS PREJUGES
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |[DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES [EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT (O-TPT
HC 12 1 13 12,07 142857 0,928571428 0,000422654 | 0,005494505
HQ [ 0 11 10,21428671 0,785714288 D,06043956 0,785714286
FC 7 1 18 16,71428571 —_1,285714286 0,004884005 | 0,063492063
FQ 2 2 14 13 1 0,076923077 1
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux p-valeur
TOTAL 52 4 56 1,897370161 0,672052722
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES] Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TYIT (O-T)/T
HOMMES 3 24 95,83 417 22,28571429 1,714286714 0,022893773 0,297619048
FEMMES g 3 32 90,63 9,38 29,71428571 2,2887142886 0,01717033 0,223214266
5 4 56 khi-deux p-valeur
. 0,660887436 0,463888082
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES| THEORIQUES (O-TPT (O-Ty/T
CHINOIS 2 31 93 55 6,45 2878571429 | 2214285714 0,001595179 0,020737327
QUEBECOIS 2 25 92,00 3,00 2321428571 1,785714286 | 0,001978022 0,025714286
5 4 56 khl-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 0,080024814 0,823020101
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KHI-DEUX FORMULE KHi-DEUX
PENSEE

COLERE : CENTRE SUR SO!
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT {O-TPT
HC 10 3 13 8,125 4875 0,432692308 0721153846
HQ 4 7 11 8875 4,128 1,202272727 2003787879
FC 14 4 18 11,26 6,75 0,67, 2 1,12037037
FQ 7 7 14 8,75 6,26 0,35 0,683333333
X 3 DEGRE DE LIBERTE
KHI-DEUX P-VALEUR
TOTAL 35 21 56 7,085832688 0,066211731
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES|_ Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES O-TRT (O-TPT
HOMMES 4 10 24 58,33 41,67 15 9 0,086666687 0111111114
FEMMES 21 11 32 6563 34,38 20 12 0,05 0,083333333
36 21 &6 khi-deux p-valeur
0,311111111 0,878889188
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES  THEORIQUES | _THEORIQUES (O-TPRIT (O-TRT
CHINOIS 4 7 31 77,42 2258 19,376 11,628 1,104032268 1,840053763
QUEBECOIS 1 14 25 44 00 56,00 15,625 9,376 1,369 2,281666687
5 21 58 khi-deux pvaleur
X2 1 DEGRE DE LIBgRTE 8,684752688 0,010227977
COLERE :
QUESTIONNER/SE QUESTIONNER .
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPRT O-TPT
HC N 13 2 1 13 10,67857143 2321428571 0,1635621261 0,76219780
HQ N= 11 0 1 11 9035714286 1,064285714 0,102807962 0,47337662
FCN®18 4 4 18 14,78571429 3214286714 0,041762933 0,1920634¢:
FQ N= 14 10 4 14 11,6 25 0,195652174 0,
X3 3 DEGRE DE LIBERTE
khl-detx p-valeur  §
TOTAL 45 10 58 2,821472248 0,419877402
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES]_ Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | _THEORIQUES (O-TRT (O-THT
HOMMES 22 2 4 67 833 19,71428571 4,285714286 0,265010352 1,219047819
FEMMES 24 8 2 76,00 26,00 26,28671429 5714286714 0,198767764 0,814288714
46 10 56 khi-deux pevaleur
2,687101449 0,107069381
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TRT (O~TT
CHINOIS 5 1 83,87 16,13 26,46428571 5,635714286 0,011270287 0051843318
QUEBECQIS 20 5 5 80,00 20,00 20,53671429 4,464285714 0,013975165 0,084285714
48 : 10 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 0,141374474 0,708818408
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COLERE : JUGER/MORALISER

EFFECTIFS THEORIQUES

CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TPT (O-TPT
HC 9 4 13 9,285714286 3,714285714 0,008791209 0,021978022
HQ 7 4 1 7,857142857 3,142857143 0,093506494 0,233766234
FC 13 5 8 12,86714286 5142857143 0,001587302_| 0,003968264
FQ 3 4 10 4 0.1 0,28
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux p-valeur
TOTAL 40 16 56 0,773687514 0,870001113
CATEQORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES] Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES |_THEORIQUES (O-Ty/T (O-TPm
HOMMES 16 8 24 66,67 33,33 17,14285714 6,857142857 0,076190476 0,19047619
FEMMES 24 8 32 75,00 25,00 22,85714286 | 9,142857143 0,067142857 0,142857143
40 16 56 khi-deux p-valeur
0,486668867 0,484824689
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES[ Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TPm (O-TH/T
CHINOIS 9 31 70,87 29,03 2214285714 8857142857 0,000921659 0,002304147
QUEBECOIS 18 7 28 72,00 28,00 17,86714286 | 7,142857143 0,001142867 0,002857143
40 16 56 khi-deux p-valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 0,007226808 0,932267819
COLERE ; THEORIE DE L'ESPRIT
SANS PREJUGES
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES [EFFECTIFS THECORIQUES (O-TPT (O-TPm
HC 13 0 13 12,63571429 0,464285714 0,017195767 | 0,484286714
HQ 11 0 11 10,60714288 0,392887143 0,014550265 | 0,392857143
FC 16 2 18 17,357 14286 0,642857143 0,106114051 2,865079365
FQ 14 0 14 13,6 0,5 0,018518519 058
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux ~valeur
TOTAL 54 2 56 4,378600823 | 0,223377784
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| _Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (O-TPm (O-Tyrm
HOMMES 4 0 24 100,00 0,00 2314285714 0857142857 | 0031746032 0,857142857
FEMMES 0 2 32 93,75 6,25 30,85714286 1,142857143 0,023809524 0,642867143
54 2 56 khl-deux p-valeur
1, 0,212317267
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [CONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES (Q-TyT (O-TRT
CHINOIS 29 2 1 93,55 6,45 29,89288714 1,107142857 0,026668373 0,720046083
QUEBECOIS 26 0 5 100,00 0,00 2410714286 | 0,892857143 0,033068783 0,802857143
54 2 56 khi-deux p-valeur
1,672840382 0,196905383

X2 1 DEGRE DE LIBERTE
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KHI-DEUX

FORMULE KHI-DEUX

PENSEE
[ _HONTE CENTRE SUR SOI
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-Tr (O-TPT
HC 11 2 [E 7660714286 5339285714 _1,455586081 088449594
HQ 1 10 1 6 482142857 4517857143 463641283 6 662244495
FC 14 4 1 10,607142686 7,352857143 1,085257336 857108351
FQ 7 7 14 825 575 0,189393939 027173913
X2 3 DEGRE DE LIBERTE
KHI-DEUX P-VALEUR
TOTAL 33 23 56 17,93618176 | 0,000483381
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES]  Total % ABSENTES % PRESENTES TTHEORIQUES | _THEORIQUES O-TF/IT. (O-TPT
HOMMES 12 2 24 50,00 50,00 14 14286714 | ©.857142857 | 0,324676326 0,465838509
FEMMES 21 1 32 65,63 34,38 18,85714286 13,14285714 0,243606494 0,349378882
33 23 56 khi-deux _p-valeur
1,383308200 0,236623113
CATEGORIES DONNEES ABSENTES | DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THECRIQUES | THEORIQUES | _ (O-TH/T (O-T)T
CHINOIS 26 3 31 80,65 9,36 1826786714 12,73214286 | 2,480956872 3559632338
GQUEBECQIS 8 17 25 32,00 88,00 14,73214286 | 10,267856714__| 3,076385281 4,413944099
33 23 66 khi=deux pevaleur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 13,63081769 0,000234865
HONTE : QUESTIONNER/SE QUESTIONNE|
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-TRT (O-TWT
HC N= 13 12 1 582142857 3017867143 0,407503743 1,34521808
HQ N= 1 8 446428571 2 563571429 0,02359559 0,078046953
FC N =1 15 3,82142857 4178571428 0,100498339 | 0,332417682
FQ N= 14 8 14 10,75 26 0703488372 | 2,326523077
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux p-valeur
TOTAL 43 13 56 5322001147 | 0,140876326
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| _Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIGUES |_THEORIGUES (O-Ty (O~T T
HOMMES 20 4 24 3,33 16,67 18 42857143 | 5571428571 | 0.133997785 0,443223443
FEMMES 23 9 32 88 2813 2457142857 | 7428571428 | 0,100498339 0,332417682
43 13 56 Khi-deux p-valeur
1,01013718 0,314870266
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES | _ (O-T}P/T (OTRT
CHINOIS 7 4 31 37,10 12,90 2380357143 | 7,19642857 0,429227843 14197536323
QUEBECOIS 3 9 28 654,00 36,00 919642857 | 6803671429 0,632242625 1,760494605
43 13 58 Khi-deux p-valeur
X* 1 DEGRE DE LIBERTE 4,141718607 0,041838878
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HONTE : JUGER/MORALISER

EFFECTIFS THEORIQUES

CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES (&-TP/F (O-TH/T
HC 7 [ 13 9517867143 3482142887 0,888074779 1,820604396
HQ 8 3 11 8,083671429 2,948428571 0,000358351 ©0,000874026
EC 14 4 18 13,17857143 4,821428671 0,051200158 0,13994709
FQ 12 2 14 10,25 375 0,298780488 0,8166668667
X* 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux p-valeur
TOTAL 41 15 56 3,784603851 0,284614388
CATEQORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES|  Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES _(G-TPT (O-TPT
HOMMES 18 9 24 2,80 _ 37,50 7,67142857 428571429 0,37630662 1,02857142¢
FEMMES 26 [ 32 25 1876 23,42867143 571428571 0,282229985 0,771428571
41 18 56 Khl-deux -valeur
2,45886: 0,118887681
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| _Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES O-TAT O-TPAT
CHINOIS 21 10 i _67.74 3228 2289642857 8303571428 0,1268798359 0,346582181
QUEBECOIS 0 5 5 80,00 20,00 8 30357143 6 696428571 0,157229965 0,429761805
41 15 66 khi-deux p-vaieur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 1,08037241 0,303130511
HONTE : THEORIE DE L'ESPRIT [
SANS PREJUGES
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES| Total |EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES (O-THT (O-TE/T
HC 3 0 13 12,53571429 0,464285714 0,017185767 0464285714
MQ [{] 1 1 10,607 14286 0,392857143 0,034752285 0,938311688
FC 8 0 8 17,35714286 0,642857143 0,023808524 0,642867143
FQ 3 1 4 135 05 0,01851851% 05
X2 3 DEGRE DE LIBERTE
khi-deux p-valeur
TOTAL 54 2 56 2,63973084 0,450868783
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES] Total % ABSENTES % PRESENTES THEQRIQUES | THEORIQUES __(C-THT (O-THT
HOMMES 2 24 9583 41 23, 14285714 0,857142857 0,000881834 0,023808524
FEMMES 3 32 96,88 31 30,85714288 1,142857143 0,000661376 0,017857143
54 2 56 khi-deux p-valeur
0,043200877 0,838330887
CATEGORIES DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES| Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUE {O-TRT O-TR/T
CHINOIS 24 0 24 100,00 0,00 23,02040818 0,979591837 0,041884769 0,979891837
QUEBECOIS 23 2 25 82,00 800 2397959184 1,0204081863 0,040017369 0,940408163
47 2 49 khi-deux -valeur
X2 1 DEGRE DE LIBERTE 2,001702128 0,167122736
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KHI-DEUX FORMULE KHI-DEUX
INTENSITE

JOIE : intensité de 10
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |D ESPRESENTES | Total | EFFECTIFS THEORIGUES [EFFECTIFS THEORIQUES | _ (O-TF/T (Niad
HC T2 75 3,25 0319230769 | 1657682308
HG ] 25 275 0,068181618 | 0204545455
—___ Fc 14 35 45 ~0.018618510 | 0,065555556 |
FQ 7 05 35 1, 188656687 35
XT3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux -valeur
TOTAL 4z 14 58 3 7,00039109_| 0,069071828
CATEGORIES Eoﬂﬂ;sg;gsamﬁ NNEE SENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES | THEORIQUES| TREORIQUES Ty O-TFm
[ HomMes | 1 3 24 8780 12,50 18 [ 95 15
FEMMES 21 11 37 6583 34,38 24 ] 0378 7128
Khl-deux ~valeur
y] 2 8 3 "u‘%ﬁT_: 884
CATEGORIES ONNEES ABSENTES O ES PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES| THEORIQUES io-;E_T_f
I criNols____ | 28 | 5 Ty | — e3ar | qey3 | 225 | 775 |0,325268817 05756084
QUEBECOIS 16 [ 25 84,00 38,00 18,75 825 0403333333 21
42 14 8 khi-deux -valeur
T DEGRE DE [TBERTE Z,914408602 | 0,087791608
JOIE : Infensité de 9
CATEGORIES ONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES | Total | EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS RIQUES | (O-T)/T (O-Tyrr
HE Ne 13 il —_10,81071420 2080285714 000730852 | 0,003815828
HO NS 1T ] 8,232142857 1,76785714 005837248 | 0,030483405
FCN=1 12 4 — 1510714288 2,692857143 081138129 | 0.42372134
FQ Ne 14 13 4 1175 2,25 132876723 | D 684444444
d RE DE LIBERTE
khl-deux -valeur
TOTAL 47 ] &8 58 1,373148677 | 0,711840513
[ CATEGORIES _ [DON ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total — % ABSENTES % PRESENTES QUES [THEORIGUES |__(O-17/T__
[ HomMMEs | 20 4 24 8333 ~ 16,87 30,14285714 | 3857142857 { 0,001013171
“FEMMES 37 Y] 84,38 683 5714288 | 5,142657143 ] I%émﬂ
a7 B8 . eux
011032308
CATEGORIES DONNEES ABSENTES E E Toal % ABSENTES % PRESENTES THEORIGUES [THEORIQUES | (O-TP/T
— CHINOIS _ s % 3 80,65 16,35 2601765714 | 4,882142857 | 0,09882008
—_ QUEBECOTE 32 3 _g £8,00 12,00 ~20.68214285 | 4,017857143 | 3 5453785 |
47 ] Khl-deux
RE. TE 3, 555063457
[__JOIE : Intensité de 8_
ATEGORIES S Al S D S | Total | EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES | [O-TP/T {O-Tym
HE 357142867 _ 842657140 0018282515 | 0,027472527
HQ 071426571 828571428 0121933622 | 0,218480518
FC [ 157142857 28571428 70,028210885 | 0,050793651
FQ ] 5 0 0
[X T DEGRE DE LIBERTE
khi-deux -valeur
TQTAL 38 20 ] 26 0,46316153 | 0,026908836
__cw Ie] [DORNNEES ABSENTES | P S [ Total % ABSENTES % PRESENTES __ [THAEORIQUES [THEORIQUES | (G-TRIT, (O-TPrT
HOMMES 18 24 66,67 333 1542857143 | 6,571428571 | 0,021164021| 0,03608
FEMMES 20 12 37 92,50 37,50 T20,57142857 | 11,43857143 | 0,018873016] 0.028671428 |
38 20 ] khl-deux wvalour
i 6,103703704] 0, fu'szi
X i m N Yol | %ABSENTES % PRESENTES Tﬂmq 5 [THECRIG Uﬁm il
CHINOI8 ] R [ &128 38,71 9,55867143 | 11,07142857 | 5
[ quEstcoB 17 ] pE) 68,00 32.00 16,07142857 | 5,328571428 | 0,08)850784 | 0.068571429"
38 20 B8 oux ~valour
X T DEGRE DE [IBERTE 0,271380178 ﬁ,fﬁﬂ_m‘u

L7



FORMULE KHI-DEUX

KHi-DEUX
INTENSITE
TRISTESSE ;
Intensité de 10
— CATEGORIES | DONNEES ABSENTES [DONNEES PR Total | EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES | (O-TP/T | (O-Ty/T
HC 4 7,426671420 5571428571 | 0332417562 | 0443223443
HQ F 8 285714268 4714285714 1172077822 | 1,582770683
FC 10 10,28571428 7714286714 0.507636508 | 0677248677
FQ B 8 0.6 0,666686887
X3 DEGRE DE LIBERTE
khl-deux wvaleur
TOTAL | 37 24 3,882341382 | 0,118603102
CATEGOR [DONNEES ABSENTES |OONNEES PRESENTES | Teta % ABSENTES % PRESENTES TH UES
ES I . 6 1 24 7600 25,00 13,71428571 | 10,28571428
FEMMES 4 18 32 478 —56.25 18,76571420 [ 13,714296
32 24 58
CAT, DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES %‘p%ﬁa SENTES THEORIQUES |THEORIGUES |
HINOIS 1 I S E4BY 45, {7.71478571 | 13,28571429 |
— QUEBECOM 15 k] pi 60,00 40,08 14,28571428 | 10,71428571 |
32 24
[T DEGRE BE LIEERTE
TRISTESSE ;
Tnfeneité de d
[ CATEGOR Erwmm Total | EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES o-g_':rr (Siszai
|-1c:'ﬂ-_‘!'§‘11 1 13 0,87857143 2,32142857 183521281 | 0,152187802
RAQNs 1035714288 T Fsm 000141163 | 0,01
FEN®18 i 476571428 1428571 00310550 | 0,014285714 |
| FON= 14 7 4 118 25 195852174 08 |
X 3 DEGRE DE LIBERTE
g hldaux avaley
TOTAL 43 15 5] 2,026%630. 574
m&:wm Total %@% % PRESENTES THEQRIGUES | T
OMMES i L ﬁ5 2 ki 15._553 15%3'2%571‘4 4 88
MMES 28 [KE] — 218 571420 [ 6.714285714 |
- 48 10
[ CATEGORIES (D £ 'DONNEES PRESENTES | Yotal % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES |
[ CHNoB | 2 [ 3l 87,10 12,80 2548428571 | 5.536714208 |
GQUEBECOIS 18 ] 25 76,00 24,00 2063571428 | 4464785714
48 70 56
[X* T DEGRE DE [IBERTE
Inteneiid de &
CATEGORIES GONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total RIQUES [EFF| S RIGUES| _(O-TY7T (O-TFT
RC 10 11,80714288 1362857143 0222527473 | 1,854985:
Ha 9 8.821428571 1178571428 0,088701269 | 0,672510823
FC 7 78,07142857 1928571428 0,231428571 | 1,82857142
Fa 7 4 2 15 002 , 168666887
X7 3 DEGRE DE LIBERTE
- khi-dsux -valeur
TOTAL 50 [ ] s,EwEm jo 16711308
CATEGORIES _ JOONNEES ABSENTES |OGNNEES PRESENTES | Total | % ABSENTES % PRESENTES THFOR QUES [THEORIQUES | _{O-TP/T Srdai
I FHOMMES | 18 4 78,17 20,83 21,42857143 | 7,671428571 [ 0.7 0B 253850764
FEMMES 3 T 37 LR 343 78.57142857 | 3.426571425 | 0,20 71| 1,720236085
50 8 1] khi-deux ~valeur
4,495565556 | 0,033983075
[ CATEGORIES  [DONNEES ABSENTEG |DCNNEES PR ES | Total L ABSENTES | % PRESENTES THEORIGQUES |THEORIQUES |__(O- (S
CHINOIS _ 28 ) 1] 9032 968 27,87857143 | 3,321428571 | 0,003742716] 00311050
[ QUERECOIS 72 3 88,60 12,00 72.32149857 | 2.678571428 | 0.004628571] 0.03857142
50 ] 86 khi-deux -valeur
X1 DEGRE DE LIBERTE 0,07803871 | 0,77987308

81¢C



KH)-DEUX FORMULE KHI-DEUX
INTENSITE
R : Intensité de 10
CATEGORIE! ONNEES ES [DONNEES PRESENTES [ Tota ECTIFS QUES |EFFECTIFS THEORIQUES | (O-TF/T (eNia
] 11 T i3 | 8517867143 | 3 g82142857 | 0,230802734 | D,85086080
HG (] 053571428 2,948428571 [0.000356361 | 0.000874028
FC__ 13 13 17857143 ~4,821428571 0,002418667 | 0,008813767
FQ [ 4 10,26 0152436024 | 0.418686687
X 3 DEGR BER
khi-geux -valeur
TOTAL Psl 15 58 1,441133031 | 0695921874
[ CATEGORIES  TDONNEES 'S |DONNEES PRESENTE: Fotal % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES [THEORIQUES | (O-TX/T. il
HOMMES 24 78,17 20,83 757142857 | 6428571426 | 0,116144010] 0,317460317
_FEMMES 10 32 68,75 31,25 342857143 | 8571428571 | 0,087108014] 0.238095238 |
] 3§ khi-deux -valeur
0,768B07688] G, g’i‘smm‘
[ CATEGORIES __ |DONNEES ABSENTES :D§EE§§§$R SENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES _ |THEORIQUES | THEORIQUES (EQ'FF -/
CHINGIS _ 24 ] 3 7747 22,56 | 22,66642857 | §,302671420 | 0,074870743 __Lj:é_To 2044069
[ GUEBECO® 17 [] 66,00 32,00 16.30067143 | 6.696426571 | 0,082838721 ] 0.253761805 |
41 15 8 hl-deux ~valaur
o,staﬁTa es'_a'Lm 875245 |
Tolal | EFFEGTIES THEORIGUES |EFFECTIFS THEORIQUES (o-gn' go-‘l_’)’n
714285718 | 1857142857 085834088 | 0,9858043!
i 428571428 1571428571 261004762 | 167142867
FCN=18 4 18 842857143 | 257142857 123278152 | 0.783860764
FaNeid q 12 H 0833 aﬁ_Laaa _0§
(XT3 DEGRE DE LIBERTE
Kkhi-dsux =valeur
TOTAL — 28— B B 3,804131054 | 0283406948
CATEG Al EY_JDONNEES E;ggmgs Yotal % ABSENTES | — WPRESENTES  [THEOR E_Szuss TH _éﬂ% CTFIT
— %H _E-ﬁzg — 2 9587 417 2057142057 | 3428571428 | 0 20238085
FEMMES 35 7 32 76,13 21,88 27,428 57143 4571426577 %lﬁgwg ﬂ%ﬂa@f
a8 8 *1?]3’1‘7‘77 pvaleur
3512452 0,060620258
[__CATEGORIES __ |DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES [ Tolal % XBSENTES % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES @gﬁ zo-f'z:/'r
CHINOIS _ 28 31 8387 16,13 | 2667142657 | 4,428571420 | 0,012908788] 0,073732118
GUEBECOS 22 25 88,00 12,00 2142857143 | 3571428571 | 0,015238085] 0,091428571
48 26 khi-deux ~valeur
[ 1 DEGRE DE [IBERTE 0,167888172 | 0,66068863
%-E.: : intensité de 8
| TEGO [BONNEES ABSENTES [0 ES PRESENTE. ol FEC ORICUES [EFFECTIFS THEORIQUES | _ (O-T1/T (OTam
HE [] 87857143 32142857 g3B5571 | 1,2197362
HQ 0 035714286 884265714 0102007962 | 0,473376623
—F¢ 7 478571425 21428571 0,331808006 | 1,625386625
-] 0 4 5 25 0,195652174 K]
knl-deux ~valour
TOTAL 48 16 58 5,008533563 —@,17 319328
j;ﬁTEG;EE: [DONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES ofal | % ABSENTES | % FRESENTES _ |THEORIQUES [THEORIQH (o-%rr (*Bsdii
OMMES R 4 78,17 2083 10,71426571 | 4285714286 | 0.0258 j‘f‘,ﬁmﬁwuﬂ
[ "FEMMES 2 64,38 15, 25,28571428 | 5,714285714 | 0,018409938| 0,088265714
10 56 khi-gdeux valeur
0,253623188] 0 esls_asas_{e
CATEGORIE DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES | % PRESENTES THEORIQUES | THEORIQUES | _{O-TF C TP
CHINOIS __ 26 5 [ 83 67 1613 | 2546428571 | 5635714286 | O 0,051843318
QUEBECOIS 20 S 80,00 20,00 2053571428 | 4,464205714 | 0013676165 0,084285714 |
a3 70 56 Khi-deux | p-valeur ]
X* 1 DEGRE DE LIBERTE 0,141374474] 0,708918405

61¢



KHI-DEUX FORMULE KHI-DEUX

INTENSITE
DE§OUT: intensité de 10
CATEGO] [l S ABSENTES |DONNEES PR Towl | EFFECTIFS THEORIQUES |EFFECTIFS THEORIQUES | (GTT)"IT (i
HC 091071428 2000286714 | 0000730852 | 0,003815628
Ha 2A70A2857 7,7687857143_ 338575636 | 1787957143 |
FC 510714286 | 2.807857143 253504086 _Eeazasj
FQ 77— 2% 005318149 | 0,027777778
T3 DEGR BERTE
khi-deux -valeur
TOTAL ay 9 3872762725 | 0,284420248
CATEGORIES __ [DONNEES ABSENTES JDONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES — % PRESENTES _ [THEORIQUES @E%‘R‘IE_% N il
HOMMES _ Fl 5187 83 20,14285714 | 3,8571428 I3 4
FEMMES 7 3 7813 21,88 5714286 | 5142057143 8463 8346,
4 ] hl-deux p-valeur
01721108
cZTE%QRFs | DONNEES ABSENTES | E PRESENTES | Tohal %A S % ENT] m@% (5
CHINOI 24 — 7 1 7742 2,58 9,01785714 | 468214261 188 0,81726030
QUEBECOIS 23 Z 87,00 8,00 20,88214260 m 017857143 [ 0,140 1,0135412688
47 g 56 KRl-deux p-valsur
E TE 2,J81238 0,139702188 |
DEGOUT ; Intensité de 8
CE ES [DONNEES ABSENTES | ES PRESENTES | ofal FS RIQUES [EFFECTIFS THEQRIQUES | _(C-Tp/T [Nsii
HE N« 13 7 ;? —10,57857142 2321428571 63521281 | 0752167802 |
HQNa A1 __ ] —5,03671428, 1,084285714 6716208 | 0,54810388
FEN®AS 3 18 —14,76571429 3214285714 215866077 | 0,692063482
FQ Ne 1 3 14 15 28 185 S 08
[ X7 S DEGRE DE LIBERTE -
khi-deux -valeur
" TOTAL 48 10 B8 883822 0,274274218
—CATEGORIES ] SENTES |DONNEES PRESENTES 1 Total % ABSENTES % PRESENTES __ |THEORIQUES T go-l'zrr (Sdrii|
— MoMMEs 20 4 4 83,33 16,87 1,71428571 | 4,285714208 1%0 0,01 ]
MMES jzf 3 Y] 81,28 16,76 526571420 | 5 7142 0 0514285714 ]
4 10 ] sux p-vajeur
[} 71 | 0840359365 |
j :;%EGEE ES Mm Yol WABSENTES | S PRESENTES _ mm;@? o-%;
13 — ] 3 89,68 1836 2546428571 | 6,535714206 | 0,008465237 | 0,03 B
[ GUEBECOR pil ] 55 84,00 78,00 30.53571428 | 4484785714 | 0,010468664 | 0,046205714 ]
28 10 3 X valeur
1 DEGRE DE LIBERTE . ),106187938] 0, 8587
DEGOUT ; Intensité de 8
CATEGORIES _ |DONNEES ABSENTES |D RES Total FECTIFS RIGUES [EFFECT] ORIQUES | _(O-TPMm | (O-TPrT
HC ] K] 5295714288 3714285714 0176021878 | 0,445054845 |
HG v 4 7 857142857 3 (22857143 0,093508484 | 0,233768234 |
FC 15 1285714286 8132657143 0.357142857 | 0,862857143 |
_FQ 4 10 4 [4) )
X7 3 DEGRE DE LIBERTE
- _khi-deux -valeur
TOTAL 40 18 B8 2,20034965 | 0531878612
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTI Toral % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES| THEORIQUES] (-1 {C-TP/T
— HOMMES | 5 [] 2¢ | 8380 | 7,50 1714285714 | 6,8571426857 | 0,267857143 ] 0,88084286
T FEMMES 25 7 32 78,13 2188 2285714286 | 014285714 o Sobee28e |0 502232147 ]
40 18 khi-deux -valeur
350658 | TI00330877
— CATEGORIES ___|DONNEES ABSENTES 1D: S PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES TAEORIQUES] THEQRIGUE -1}/ @zgﬁ
CHINOIE 3 | [ 31 74.19 25,81 27,14265714 | 8.857142857 | 0,033178724 | 0,08204531
QUEBECOTE 7 25 68,00 32,00 17,85714286 | 7,142857143 | 0,041142857 | 0,102857143
40 16 58 hl-deux valeur
[X* T DEGRE DE LIBERTE 0280128032 0, §10051523‘

0T¢C



KHI-DEUX

FORMULE KHI-DEUX

INTENSITE
COLERE: [nfansitd do 10
CATEGORIES [DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Yol | EFFECTIFS THEORIGUES [EFFECTIFS THEORIGUES _(O-TF/T [Niidad
HC 13 [ 5517857142 3482142857 1, 75%7& 48214285
7 4 8053571428 2,848428571 3 35 376731602
12 Ta_ 7857143 4821428571 __ 15400887 [ 268085238
Fa ] 10,25 75 0,152438024 416668087
[X7 3 DEGRE DE UBERTE
khl-deux -valsur
TOTAL 41 15 [] 2§§259424 ij §0§7989§
:(W: ONNEES S | Total % ABSENTES % PRES ORIQUES [ THECRIQUE! - . (?JIWT
OMMES ] 4 2 83 3. 18,67 57142057 | § 42857142 2585621 817460317
FEMMES 21 11 32 85,63 3438 23,42857143 | 8571428571 3 35174218 | 0 856005238
41 15 ! khideux Fﬁl-ur
2,198285383 3858432,
(] ABS €5 PRES Total %A ES RESENTES THEORIQUES | THEORIQUES F T
CHINOIS 5 8 1 80,85 18,35 72,69842857 | 8,303571425 | 0,233800710 805!
COI8 E [ — pL] 64,00 3800 | 16,30367143 | XN FETEA | 0752428571 |
41 1 8 khi-deux evalsur
TEERTE 985157457 462027847
[s] + intensltd de 8
TES S ABSENT S PRES! S Total ORIQUES | EFFECTIFS THEORIQUES O-T¥T (O-TY/T
HC N= 13 o 3 \9_55137857 4 1 -05 ] 0,000105884
_Ha Ne {1 11 448428571 3553571428 03628058 120004685
FCNu13 s 4 382147857 4 176571428 002307124 | 0,00763125
FQNa 14 ] 4 14 X 325 05 581 173076923
3 DEGR! RTE
khi-deux -valeur
TOTAL 43 13 %8 0,38176407 D,&? 9385427
CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES ola % ABSENTES % PRESENTES HEOR|QUES [THEORIQUES (O-TPT (O-TPT
OMMES ] 5 24 9,17 20,83 18,42857143 | 5571428571 | 0,0177187151 0,058808058
FEMMES 24 8 32 75,00 25,00 26 57142857 |_7,428571429 | 0,013289037 |_0,043056044
i3 56 hi-deux =vajeur
Gi3557 1838 [, H4TE6980 |
CATEGORIES IONN ABSENTES |DONNEES PRESENTES Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES [THEORIQUES ;0— Err (O-Ty/T
CHINOIS 24 7 3 7742 22,58 3,80357143 | 7198428571 | 0,001620841 | 0,005361574
QUEBECOIS 1 8 25 76,00 24,00 19842857 | 5,803571426 | 0,0020089887 | 0,00664835
4 13 [ Kkhl-daux p-valeur
X* 1 Df DE [IBERTE 0,0158408 0,80047342.
COLERE : intensité de 8
CATEGORIES DONNEES ABSENTES S PRESENTES Total FECTIFS ORIQUES [EFFECTIF EQRIQUES (O-TPT (O-TYT
HC i mé«%%é'? 5511 785714288 04485504 | 0,016483518
RQ 8 7143 ,367 142857 0047815821 | 0 176324675
FC_ 15 1414265714 857142857 005154805 16047818
FQ 1 1] 3 0 0
X 3 DEGRE DE [JBERTE
khl-daux p-valeur
TOTAL 44 12 58 gmsﬁm 0921837588
ETEGORIES IONNEES ABSENTES [DONNEES PRESENTES Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES [THEORIQUES (O-TP Ty
HOMME: 18 [] 24 75,00 25,00 1885714286 | 5142857143 1 0,038861038 42857143
FEMMES 28 [] 32 81,25 18.75 2514285714 | 6,85714285 028220770 | 0,107142857
44 12 56 khl-deux -valeur
—{0,318181818|_0,57270236
CATEGORIES DONNEES ABSENTES_|OONI PRESENTES Total % ABSENTES % PRESENTES HEORIQUES | THEORIQUES go- ydad Y
CHINOIE 25 [ 1 80,65 18,35 24,35714286 | 6842857143 16866804
QUEBECOIS 18 [ 25 76,00 24,00 19,64285714 | 5357142857 | 0,021038861
44 12 56 khi-deux
X* 1 DEGRE DE LIBERTE 0,477380704°

17¢



Krit-DEUX FORMULE KHI-DEUX
INTENSITE
HONTE : infensftd de 1
jﬁ% —[DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total | EFFECTIFS THEORIGUES [EFF ORI (Biai STV
2 3 180714268 | 1,3928571 1013266703 | 0.110805881
fa 71 821428671 1,178571428 003746753 | 0,027056277 |
FC 1 807142857 [ 1826571429 053650754 | 0,447069547 |
Fa 14 125 15 018 1
(XTI DEGRE DE LIBERTE i
khl-deux -valeu
TOTAL - 3 7,335748335 | 0,605329
I}%:: al % ABSENTES % PRESENTES [ THEORIQUES [THEORI EO—%H‘
Il 2 Iy 8y, 5,33 [ 2142057143 | 6671 658412
FEMMES ? L 3 8755 1360 AT TEeT | ST | Ioe;‘_fsaﬁﬂ
0 [] p=valeur
0017888534 |
CATEGORIES S| [DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES o] _o_‘o-
CHINOIS Fi 2 53,5 048 27.07557143 | 3,321428571 | 0 5 52E72
QUEBECOIS 21 4 2 84,00 18,00 22,32142867 | 2,878571428 | 0070226571 | 0,651004762
50 8 28 sux “waleur
[XT T DEGRE DE LIBERTE 7318050538 '_'dtsonowﬂ
HONTE 1 Infensits de §
CATEGORIES DONNEES ABSENTES INEES PRESENTE. Total FS THEORIQUES |EFFEC] ORIGUE O- TP O-TY/T.
HE Nm 13 _ 2 3 [2,30357143 69842857 50074'}9%?61 T137326007 ]
HQ Nw 41 0 41071429 rasszasn 0016203138 | 0,20826541 1
FCNw18 03571428 96428571 7 48727E-08 | 0,001322757 |
FQNa 34 ) 13,25 0,75 00s245283 | 678 |
X 3 BEG 16|
khi-deux -valeur
TOTAL 53 3 7,238125161 | 0,744953883
[ CATEGORIES __ JOONNEE ENTES |DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIGUES QUE O-TP/T O-TP/T
— MomMES 7 N 2 %4 9167 8 | 22,71428571 | 1285714286 ﬁ‘zgmmiis ) gﬁi%%’ﬁaﬁ'
[ FEMMES 31 1 32 98,88 3,13 0,26571428 | 1714285714 | 0,018646981] 0,287615048
53 3 khi-deux -valour
0,733762621 0 §'i15m17
CATEQORIES _ |DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES I THEORIQUES | THEGRIQUES '_('ob_ﬁﬁ_ (o |
CHINDIS 2 2 1 83 845 28,33928571 | 1,680714288 | 0,003823572 "b“'oas%iﬁaa ]
QUEBECOIS 4 1 25 66,00 4,00 53.86071428 | 1,336285714 | 0,004885228]  0.085652381 |
53 3 khi-deux <valour
[X* T DEGRE DE LIBERTE 0184057648 |_0,685447912
'ONTE : Intensité de §
T CATEGORIES DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total | EFFECTIFS THEORIQUES [EFFECTIFS THEORIQUES | (O-3FMT [(eNidai
HC 12 i 8,053571428 3446428571 0658096677 | 2,19682223
HQ 7 4 7,660714286 3330285714 0,056984662 0720565
FC 11 7 1253871428 5484285714 0,186135838 | 0,431805876
FQ g 5 875 42 057882308 2352841
EGRE DE LIBERTE
khi-deux =v alaur
TOTAL 38 17 8 4,166220578 | 0,245081715
ATEGO DONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTES | Total % ABSENTES % PRESENTES THE o'i:_mue % TR ©-
HOMMES 19 5 24 78,17 20,83 16,71428 0312578313 0,7170868
[ FEMMES 20 12 32 62,50 37,50 Wzss‘i_‘uza 5.714265714 | 023443203 | 0,537615126
38 17 56 khi-deux p-valeur
1,801910608 |_0,4784317!
[ CATEGORIES _|OONNEES ABSENTES |DONNEES PRESENTI Total % ABSENTES % PRESENTES THEORIQUES] THEORIQUES! T O-TY)
— CHINOIS ] pi) 1 74,18 26,81 2156826571 | 8,410714268 | 0002180868 | 0211473298
[ QUEBECOIS 18 9 84,00 8,00 [ 1741071428 | 7,586265714 | 0,1 0 26222688
38 17 58 _khi-deux -valsur
G E LB 0,880184885 ] _0,409523067

(444
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