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RESUME

Le diagnostic du trouble défictaire de l'attention avec ou sans hyperactivité (TDA/H)
chez I'adulte représente le trouble neurodéveloppemental le plus fréquent avec une
prévalence de7a 9 % en Amérique du Nord (Gonon, Guik et Cohen, 2010). Les écrits
relévent plusieurs conséquences négatives sur les plans scolame et professionnel pour
les personnes ayant ce diagnostic. Si les difficultés entrainées par le TDA/H ont été
démontrées, les ressources personnelles pouvant mfluencer postivement le parcours
professionnel des mdividus concernés restent méconmues par les conseillers
d’onentation. Les personnes qui ont un TDA/H ne présenteraient pourtant pas
uniquement des limites, mais également des atouts propres a leur situation. Les écrits
relevant des observations cliniques de différents spécialistes en santé mentale dressent
un portrait davantage positif du trouble (Barkley, 2010; Dulude, 2014; Hallowell et
Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016). Considérant cela, i est possble de
crore quune connaissance plus vaste des roles qu'exercent les caractérisiques
persomnelles des adultes ayant un TDA/H, au sem de leur parcours professionnel,
permettrait aux c.o. de leur offiir un accompagnement plus ajusté et conséquemment
d’augmenter leur motivation et leur persévérance. Les persomnes qui ont un TDA/H
auraient amsi davantage de chances de se mamtenir en emploi plus longtemps et
d’avorr une meilleure qualité de vie (Herr, 2001; Hugues et al, 2002). Afin de combler
les lacunes des connaissances scientifiques a ce sujet, un devis de recherche de nature
qualitative a visé a décrire les rOles exercés par les caracténstiques persomnelles d’un
échantillon de 22 adultes québécois ayant un TDA/H, au sem de leur parcours
professionnel Précisément, I'étude a décrit I'expérience persomnelle des participants

sur deux aspects : les caractéristiques personnelles qu’ils mobilisent au sem de leur



parcours professionnel et les fagons dont ces caractéristiques sont mobilisées. L’étude
révéle que 16 caracténstiques des adultes mterrogés jouent le rdle de ressources
personnelles au sem de lkeur parcours professionnel, lorsque mobilisées au profit des
mtéréts et aptitudes de ces demiers. Celles-ci ont été regroupées selon quatre ressources
persomnelles, sot I'engagement passionné, I'mdépendance créatrice, la vivacité
analytique et la dispombilité expérientielle. Pour chacune de ces ressources, les
techniques de mobilisation ont été identifiées : I'mplication, I'expérimentation, la
comnaissance de soi et la création d’un lien social Les résultats portent a croire que les
caractéristiques des adultes qui ont un TDA/H jouent le roke de ressources personnelle s
lorsque ceux-ci sont impliqués dans des activités en lien avec leurs intéréts et aptitudes.
Les résultats de cette étude confirment la majorité des observations clniques formulées
au cours de la dermeére décemne. Ceux-ci portent a croire que le TDA/H peut étre

modulé selon le degré de motivation mpliqué envers les tAches a accomplr.

MOTS-CLES : TDA/H, ressources, caractéristiques  personnelles,  parcours

professionnel



INTRODUCTION

Le trouble défictaire de lattention avec ou sans hyperactivité (TDA/H) est un trouble
neurodéveloppemental consistant en un mode persistant d’inattention ou
d’hyperactivité-impulsivité mterffrant avec le fonctionnement ou lk développement
d’un ndividu (APA, 2016). Au Québec, de 5 a 8 % des enfants et environ 4 % des
adultes sont affectés d’un diagnostic du trouble déficitaire de I'attention avec ou sans
hyperactivité¢ (TDA/H) (Jalniére, 2014). Cette condition implique une perturbation de
lattention amsi qu’une impulsivité verbale et motrice pouvant étre accompagnées
d’hyperactivité (Jalniére, 2014). Selon les résultats d’une étude récente (Mathis e al,
2014), le TDA/H proviendrait d’une anomalie newrobiologique. Bien que les
symptomes des persomes ayant un TDA/H puissent étre diminués par 'administration
de psychostimulants, i n’existe aucun traitement curatif a ce jour (Jalniére, 2014).

Les écrits relévent plusieurs conséquences négatives sur le plan scolaire pour les
personnes ayant ce diagnostic. Selon Huynh et Mazet (2011), les éléves qui ont un
TDA/H mantfesteraient des comportements dits « négatifs a 'apprentissage » (parlent
plus fort que la moyenne, s’excitent facilement, tolerent faiblement la frustration, etc.).
Selon ces auteurs, I'mtolérance du milieu scolare face a ces comportements
renforcerait leur sentiment d’mcompétence. Une fois adokscents, ceux-ci se
percevraient eux-mémes plus négativement que les jeunes sans TDA/H, sur ks plans
des habiletés scolaires et sociales, de 'mtelligence, de ’apparence physique, de la santé
et des compétences créatives. De plus, certains surestimeraient leurs compétences en
déformant positivement leur perception d’eux-mémes afin de faire face aux échecs
socraux vécus quotidiennement (Huynh et Mazet, 2011).
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Etant domné leurs incapacités a répondre aux exigences du systéme scolire, bon
nombre des éléves ayant un TDA/H associeraient les études a un sentiment de peur et
d’angoisse (Fauvel 2012). Leurs frustrations face a leurs échecs scolares pourraient
aller jusqu'a s’exprimer sous la forme de comportements réactifs extrémes tels la
consommation de drogues et la délinquance. Identifiant le contexte scolaire a une
expérience négative, certains ékves ne tiendraient pas compte de leurs aspirations
professionnelles et se dirigeraient vers des formations courtes afin de limiter la durée

de leur parcours scolare (Fauvel, 2012).

Environ 60 % des enfants attemts d’in TDA/H présentent des difficultés qui se
maintiennent al4ge adulte (Jaliniére, 2014). Sur le plan professionnel, les compétences
en matiére de prise de décision relative a la carriére semblent plus faibles chez ceux-ci
(Dipeolu eral., 2013). Les manifestations du trouble peuvent également engendrer des
probkmes de rendement au travail, d’exécution de tiches ainsi que des difficultés de
maintien en emploi pouvant nure a leur réussite professionnelle (Bayké et Bouchez,
2010; Monastra; Vincent ef al., 2013; Young, 2002). Les capacités de planification qui
s;)rlt vaborisées dans le cadre d’un emploi, tout comme les compétences sociales
nécessaires aux relations professionnelles, seraient moms développées chez les
personnes ayant ce trouble (McArdle, 2013).

Les mdividus qui ont un TDA/H ne présentent pas uniquement des limites, mais
égalerent des atouts propres a leur situation. L’expression et I'évolution du TDA/H
peuvent étre modulées par 'environnement (Canadian Attention Deficit Hyperactivity

Disorder Resource Alliance, 2011; Rostain, 2016). Sur ke plan professiomnel, e TDA/H
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ne semble pasun handicap dans des situations ou I'emploi est trés structuré, concret et
supervisé adéquatement ou dans le cadre de professions mettant I'accent sur la force
physique et parfois le courage, tels que le travail dans les mmes ou I'emploi de militaire
(McArdle, 2013). Les adultes qui ont un TDA/H auraient également un meileur
rendement que ls adultes sans TDA/H dans certaines taches créatives,
particuliérement dans celles qui exigent une pensée divergente, soit I'habileté & former
des associations entre difffrents concepts (White et Shah, 2006). D’ailleurs, certains
spécialistes du TDA/H (Dulude, 2014; Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005)
proposent que plusieurs des caractéristiques du trouble, généralement considérées
comme des limites, puissent s’avérer des ressources qui favorisent la créativité, le sens
de I'intuition et qui permettent d’obtenir une perspective trés complete de différentes

situations.

Ces mformations laissent supposer que certaines caractéristiques spécifiques aux
personnes ayant un TDA/H peuvent jouer un réle positif au cours de leur parcours
professionnel Soulever ces caractéristiques a titre de ressources pourrait avoir
plusieurs incidences positives pour celles-ci Mettre l'accent sur les ressources
personnelles pourrait contrbuer a l'amélioration des croyances d'efficacité des
individus quant a leur leadership, aleurs capacités de communication et de gestion du
changement, en plis de leur faire ressentir un plus grand bonheur (Critchley et Gibbs,
2012; Emmons et McCullough, 2003). L’augmentation de la capacité a éprouver des
émotions positives améliorerait la faculté de pemser et d’agr des individus en
renforcant leurs ressources persomnelles a long terme (Fredrickson, 2004). De plus,
cultiver les sentiments positifs contribuerait non seulement au bonbeur, mais aiderait
également a soulager des symptomes dépressifs et favoriserait donc la santé mentale
(Seligman, 2002). Enfin, les persomnes ayant une bonne santé mentale seraient plus
créatives, énergiques, résilientes et socialement engagées que celles qu sont

malheureuses (Lyubomirsky et al, 2005). Ainsi, I'adoption d’interventions s’appuyant
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sur ks ressources personnelles des persomnes ayant un TDA/H favorserait l
développement et le mamntien de stratégies actives d’ajustement, d’une autonomie
socioprofessionnelle, de neilleures mteractions avec Ienvironnement et de la santé
mentale (Ordre des conseillers et conseilkres d’orientation du Québec (OCCOQ),
2010).

Accompagner les personnes qui ont un TDA/H a identifier les ressources persomnelle s
mobilisées au sein de leur parcours professionnel serait concordant avec le rdle des
conseillers d’orientation (c.0.). Pourtant, bien que le TDA/H chez les adultes soit de
plus en plus reconnu comme un trouble fréquent pouvant affecter le fonctionnement en
milieu de travail, peu dec.o. possédent une formation sur la fagon d’accompagner cette
clientéle. Une recension des écrits scientifiques, qui sera traitée plus loin, démontre que
les caractéristiques personpelles des individus ayant wn TDA/H ont davantage été
étudiées sous 'angle des limitations pltdt que sous celu des ressources. Les emplois
pouvant mieux convenir aux caractéristiques des adultes qui ont un TDA/H en fonction
de leurs forces ou de leurs faiblesses, s’il en existe, ne semblent pas avoir été
documentés et sont méconnus des professionnels de la carriére (Monastra, 2008;
Nadeau, 2005). De plus, aucune publication n’a été recensée sur ks moyens concrets
et les interventions a favoriser auprés des personnes ayant un TDA/H dans le cadre
d’une démarche d’orientation (Fauvel, 2012).

Quelques études recensées (Baylé et Bouchez, 2010; Dipeolu e al., 2013; Vincent et
al., 2013) présentent des résultats sur I'mfluence que peuvent avor les différentes
caractéristiques personnelles des personnes touchées par un TDA/H (mattention,
hyperactivité-impulsivité, nattention et hyperactivité-impulsivité combinées, avec ou
sans comorbidité) sur leurs sphéres de vie personnelle, scolaire et professiomnelle. Les

conclusions de celles-ci sont majoritairement négatives : les caractéristiques
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personnelles des personnes qui ont un TDA/H leur nuiraient de différentes fagons dans
chacune de ces sphéres de vie. Or, les écrits relevant des observations cliniques
publiées au cours des demi¢res années par difffrents spécialistes en santé mentale
dressent un portrait davantage positif du trouble (Barkley, 2010; Dulude, 2014;
Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016). L’mattention, tout
comme d’autres caractéristiques pouvant causer des difficultés aux persomnes qui ont
un TDA/H, serait en fait des conséquences de certaines caractéristiques personnelles
positives (p. ex., frontieres interpersonnelles souples, fort éveil sensoriel, intelligence
multisensorielke). Leur impulsivité leur permettrait donc d’étre trés créatifs (Dulude,
2014; Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016). Cependant, peu
d’écrits sont disponibles sur les caractéristiques personnelles des individus qui ont un
TDA/H a titre de ressources. Une conmaissance plus vaste des roles qu’exercent ces
caractéristiques au sein de leur parcours professionnel permettrait aux c.o. de leur offrir
un accompagnement plus ajusté et conséquemment d’augmenter leur motivation et leur
persévérance. Les persomnes qui ont un TDA/H auraient ainsi davantage de chances de
se maintenir en emploi plus longtemps et d’avoir une meilleure qualité de vie (Herr,
2001; Hugues et al., 2002).

Depuis I’adoption du projet de loi 21 en 2012 et selon la Loi sur l'instruction publique,
Iévaluation en orientation d’un éléve handicapé ou en difficulté d’adaptation dans le
cadre de la détermmation d’un plan d’mtervention est une activité réservée partagée
chez les c.0. Comme les enfants aux prises avec un TDA/H font partie de la catégorie
des éléves en difficulté d’adaptation (Fauvel, 2012), les c.o. devront étre aptes a
intervenir auprés de cette clentéle de mani€re rigoureuse. Fauvel (2012) reléve que
celle-ci exigerait pluis d’efforts et d’énergie étant donné leurs tergiversations lors de
leur choix professionnel qui entrainent des processus d’orientation plus longs. En ayant
un portrait juste de leurs ressources personnelles ausem de leur parcours professionnel,

les individus qui ont un TDA/H seraient plus susceptbles de vivre des réussites
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scolaires, de développer de meilleures capacités et d’obtenr des emplois leur
correspondant davantage et mieux rémunérés (Herr, 2001; Hugues et al, 2002).

L’intervention des c.o. auprés de cette clientéle pourrait donc étre déterminante.

Considérant que seulement quelques études (McArdle, 2013; White et Shah, 2006) et
observations cliniques (Barkley, 2010; Dulude, 2014; Halowell et Ratey, 2006;
Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016) relevent des aspects positifs des caractéristiques
personnelles des individus ayant un TDA/H, il devient alors pertinent de se questionner
sur la nature de 'expérience personnelle vécue par ces demiers. L’objectif de cette
recherche est de décrire les roles exercés par les caractéristiques personnelles
d’adultes ayant un trouble déficitaire de ’attention avec ou sans hyperactivité

(TDA/H) au sein de leur parcours professionnel.



CHAPITRE 1

REVUE CRITIQUE DES ECRITS SCIENTIFIQUES
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Une recension des écrits de Bayk et Bouchez (2010) relate les nombreuses difficultés
liées au symptome d’mattention de I'adulte ayant un TDA/H. Tout d’abord, ses
capacités de concentration limitées pourraient faire en sorte qu’il ait de la difficulté a
terminer ses tiches et a s’organiser dans le temps. La gestion et 'organisation de son
quotidien seraient également problématiques (courses, rangement, menage, cuisine,
oubli d’objets). Il pourrait avoir des probemes de sommeil (rythme vespéral, révei et
endormissement difficile) et étre enclin a I'abus de substances psychotropes. La
possibilité de difficultés relationnelles (séparations répétées, ruptures) et d’exces de
cokre est également mentionnée. Sur le plan professionnel, Iinattention pourrait se
dévoiler par I'oubli de rendez-vous, par un besom de relire souvent les consignes et par
des difficultés a suivre le fil des conversations ou de leurs actions (Bayk et Bouchez,
2010).

L’article de Bayké et Bouchez (2010) rekve également que les adultes ayant un trouble
d’hyperactivité-impulsivité auraient dela difficulté atenir en place et a se détendre. De
plis, is s’ennuieraient vite et pourraient se montrer bavards et impulsifs. En plus
d’avorr des difficultés sur ke plan de 'orgamsation, ils auraient tendance a multiplier
les activités sans les terminer. A Iinstar de Baylé et Boucinez (2010), Vincent et ses
collaborateurs (2013) remarquent que I'impulsivité vécue par les adultes ayant un
TDA/H pourrait les amener & vivre un parcours professionnel décousu, marqué de
ruptures de contrat fréquentes, de réactions émotionnelles mal modulées (réactions
cokriques brutales et soudamnes) et & éprouver des difficultés a travailler en équipe.
Enfin, is pourraient étre confrontés a des difficultés financiéres (Vincent eral., 2013).

Un lien entre des limitations fonctionnelles en contexte de vie professiomnelle et les
caractéristiques du TDA/H a également été relevé dans une étude récente (Dipeolu er

al.,2011). Celle-ci a examiné en quoi les attitudes et ks pensées dysfonctionnelles sur
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la carriére peuvent étre associées a I'identité professionnelle d’éléves américains ayant
un diagnostic de TDA/H étudiant au secondare (Dipeoln er al, 2013). Les
compétences en matiére de prise de décision relative a la carriére seraient plus faibles
chez ceux ayant un TDA/H. Il a été suggéré que les symptdmes du TDA/H pourraient
conduire a des pensées négatives qui entraveraient leur prise de décision liée a la
carriére (variance de 42%) (Pamntre, A. C., Prevatt, F. et Welles, T., 2008). De plus, les
difficultés que les éléves attemts d’un TDA/H peuvent rencontrer, tels une basse estime
de soi et un faible sentiment d’auto-efficacité, auraient une mcidence sur leur
développement de carriére. Ces éléves vivraient une exposition lmitée au monde du
travai, laquelle aurait également une ifluence sur leur parcours professionnel
(Monastra, 2008; Young, 2002). Plus précisément, les compétences affectées sur le
plan de 'emploi se font ressentr dans la gestion du temps (retards chroniques, délais
non respectés), la concentration, la planification amsi que dans lexécution des tiches
et établisserment des priorités (Dipeoln ef al., 2013; Vincent e al, 2013-). Certains
symptomes du TDA/H assoc¥s aux domames de la planification, de I'organisation, du
traitement de I'nformation et & I'estime de soi aisi qu’au traitement relationnel
pourraient conduire a une baisse de rendement au travail et amsi nuire a la réussite
professionnelle (Monastra, 2008; Young, 2002). Il peut étre difficile pour un adulte qui
a un TDA/H de travailler de fagon autono.me et de compkter des tiches complexes
étant donné ses difficultés d’autorégulation et la nécessité d’une structure au travail.
Celui-ci peut manquer de motivation, se sentir submergé et avorr I'mpression que sa

vie quotidienne est hors de contrle (Dipeolu er al., 2013).

En somme, les symptdmes du TDA/H étant assoc¥s aux domaines de la planification,
de l'organisation, du traitement informationnel et relationnel ainsi que de 'estime de
soi pourraient influencer le développement de carriére des jeunes en transition vers des
environnements postscolaires par rapport a leurs objectifs de carriére, a leur maturité

vocationnelle, & leurs compétences et a leur fonctionnement au travail (Norwalk e al,
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2009). Les éléves ayant un TDA/H pourraient également rencontrer des probEmes liés
a leur identité professionnelle et aux processus métacognitifs lors de I'exploration de
carriére (Crawford et Crawford, 2002). Ces difficultés hées aux processus
métacognitifs pourraient les conduire & des perceptions et a des attributions négatives
pouvant entrainer des réflexions dysfonctionnelles sur la carriére (Kelly er al., 2007).
Ces pensées pourraient également affecter leur développement professionnel (Saunders
et al., 2000). '

Les éléves ayant un TDA/H pourraient également présenter des lacunes sur le plan des
fonctions exécutives (Crawford et Crawford, 2002; Norwalk er al., 2009; Sampson ef
al., 2004). Ces dernires sont responsables de coordommer efficacement les autres
fonctions cognitives afin d’accomplr des actions orientées vers un but (Association
québécoise des Neuropsychologues, 2014). Des lacunes au niveau des fonctions
exécutives peuvent hmiter 'acquisition de compétences en matiére de prise de décision
et de conmaissance de soi, ce qui réduirait leur confiance & prendre des décisions
concemnant leur carriere (Crawford et Crawford, 2002; Norwalk ef al, 2009; Sampson
et al., 2004). Sur le plan scolaire, les adultes ayant un TDA/H peuvent €prouver des
difficultés a s’organiser dans leurs études et ainsi se retrouver dans incapacité de
compléter leur diplome (Dipeolu efal.,2013). Ils pourraient également étre rebutés par
les taches admnistratives ou la paperasse (Vincent ef al., 2013). Il pourrait donc exister

un lien entre le TDA/H et le parcours professionnel.
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Résultats des observations cliniques sur les caractéristiques du TDA/H

Les caractéristiques causant des difficultés aux personnes ayant un TDA/H peuvent
également s’avérer des ressources propres a 'individu. Par exemple, leurs difficultés
de concentration peuvent étre percues comme une conséquence de leurs frontiéres
interpersonnelles  souples, d’un fort éveil sensoriel et d’une telligence
multisensorielle (Dulude, 2014; Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005). Les
persommes qui possédent des frontiéres interpersonnelles souples peuvent voir
apparaire trés rapidement différentes perspectives a leur esprit (Dulude, 2014).
Symboliquement, la souplesse des frontiéres interpersonnelles permet de passer d’une
image (ﬁgure') a 'autre (fond), telle la perception d’un vase ou de deux visages dans
I'image du Vase de Rubin (Dulude, 2014 ; Nadeau, 2016). Les personnes qui ont un
TDA/H peuvent avor de la difficulté a doser Pouverture de leurs frontiéres
mterpersonnelles. Cela fait en sorte qu’elles ont une vision trés large des difffrentes
perceptions possibles, sans savor sur laquelle s’attarder (Dulude, 2014). Bien que cette
surstimulation puisse étre a la source de difficultés de concentration et de confission,
elle peut aussi étre un atout puisqu’elle favorise la créativité, aide a sortir du cadre et a
envisager les situations selon un autre point de vue. De plus, une trés grande souplesse
des frontiéres mterpersonnelles domne accés a difffrentes perspectives permettant
d’avoir conscience du portrait complet d’une situation (Dulude, 2014; Hallowell et
Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016).

Les personnes ayant un TDA/H possédent un niveau d’éveil sensoriel plus grand que
la moyenme des gens (Dulude, 2014). Conséquemment, elles sont trés sensibles aux
atmosphéres et ont tendance a se laisser mprégner deséléments de leur environneme nt

(Dulude, 2014). Bien que cette caractéristique leur domne de la difficulté a se
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concentrer, elle lewr permet d’étre ouvertes a tout et sans attente (Honos-Webb, 2005).
Freud (1963, cité par Honos-Webb, 2005) qualifiait cette capacit¢ « d’intuition
interpersonnelle » et la considérait comme un talent (Honos-Webb, 2005). L’éveil
sensoriel des personnes ayant un TDA/H s’accompagne d’une sensibilité émotionnelle
qui leur permet de voir et de sentir plus de choses que la moyenne des gens. Leurs sens
aigus leur donnent accés a une intelligence mtuitive étant a la base, si exprimée, d’une

grande créativit¢ (Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005).

Dulude (2014) traite d’intelligence mmltisensorielle. En période de déséquilibre, leurs
sens sont éveilés a tout et partout en méme temps. Les sentiments vécus, notamment
Panxiété, enmui, Iexcitation, la honte ou la solitude, peuvent faire en sorte que ka
personne se disperse, soit unatique ouait la bougeotte. Cependant, les individus ayant
appris a décoder et a organiser leurs sensations et émotions peuvent ensuite choisir
comment réagir (Dulude, 2014).

L’impulsivité pouvant étre a la base de problémes a I'égard de la planification, de
I'organisation, du traiternent relationnel, nformationnel et de la gestion du temps peut
également étre percue comme un ingrédient essentiel 3 la création de pensées
audacieuses, origimales eta I'ouverture ade nouvelles perspectives (Hallowell et Ratey,
2006; Honos-Webb, 2005). Une habilketé d’imaginer et d’étre audacieux est d’ailleurs
reconnue aux personnes ayant un TDA/H (Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb,
2005). Plusieurs seraient aptes a « hyperfocuser » sur des taches créatives, pouvant leur
domner acces a des carriéres artistiques (Nadeau, 2016). La curiosité de plusieurs les
meénerait a rejeter la routine afin de privi€gier la nouveauté (Nadeau, 2016). Cette
caractéristique leur donnerait la capacité d’mnover et d’étre créatifs (Nadeau, 2016).
Bien qu’is peuvent étre évalués pluis fablement sur le plan de ka productivité dans
certains contextes, dans d’autres, ils démontrent de la persistance, de la résilience et de
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I'entétement (Hallowell et Ratey, 2006; Honos- Webb, 2005). Le courage est également
une caractéristique des personnes ayant un TDA/H observée par plusieurs clinicie ns
(Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; McArdle, 2013). Le manque de
motivation et ennui qu’elles démontrent dans certams domaines contrastent avec le
grand niveau d’énergie physique, mentale et I'engagement dont elles font preuve
brsqu’elles sont passionnées (Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005). Les
persomnes qui ont un TDA/H sont souvent trés curicuses et défenseures du monde du
vivant et de la nature et s’y sentent connectées (Honos-Webb, 2005). Bien qu’elles
puissent avor des difficultés relationnelles, le charisme, 'humour et un caractére
chaleureux sont des caractéristiques qui leur sont également reconmues (Hallowell et
Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005).



CHAPITRE II

CONTEXTE THEORIQUE
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2. Contexte théorique

Dans cette section seront définis les différents concepts théoriques relatifs a cette étude.
La notion de « ressource » sera tout d’abord présentée. Les difffrentes définitions y
étant attribuées seront regroupées selon leur nature : qu’elles soient propres au contexte
ou a 'mdividu. Suivra la définition des caractéristiques personnelles du TDA/H selon
les critéres établis du DSM-5. Enfin, les objectifs spécifiques de recherche cloront cette

section.

2.1 Ressource

Une recension des écrits permet de regrouper la notion de « ressource » en deux
catégories distinctes : les ressources propres au contexte et celles propres a 'individu.
Les ressources propres au contexte regroupent les ressources d’objets, de conditions et
d’énergie formulées par la Théorie de la conservation des ressources d’Hobfoll (1989),
les ressources d’emploi élaborées par Hackman et Oldham (1980) ainsi que par
Demerouti, Bakker, Nachremer et Schaufeli (2001) de méme que les conditions du
milieu définies par 'Ordre des conseillers et conseilléres d’orientation du Québec
(0CCOQ, 2010). Les ressources propres a l'individu inclient, quant a elles, les
ressources personnelles définies par Fredrickson et Branigan (2005), Hobfol (1989) et
Xanthopoulou, Bakker, Demerouti et Schaufeli (2007) ainsi que les ressources en
énergie d’Hobfoll (1989).
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Catégories de ressource

Brais (2000) défintt la notion deressource comme la capacité des personnes aagr dans
le cadre d’un projet. Selon cette auteure, les ressources se différencient de la notion de
projet par le fait qu’elles peuvent devenrr comncrétes, puisqu’elles peuvent étre utilisées
afin d’atteindre un but fixé dans un projet, contrairement au projet luiméme qui peut
rester virtuel En définissant les ressources comme la capacité d’une persomnne phuit6t
que comme les moyens dont elle dispose, une personne peut bénéficier de ressources
sans pour autant les utiliser. La capacit€¢ d’une persomne a utiliser ses ressources rend

compte, quant a elle, du concept de mobilisation (Brais, 2000).

Ressource propre au contexte

Différents modéles font état de ressources pouvant étre considérées comme propres au
contexte : la Théone de la conservation des ressources d’Hobfoll (1989), la Théorie
des caractéristiques des emplois d’Hackman et Oldham (1980) et le Modéle exigences-

ressources de Demerouti (2001).
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Selon la Théorie de la conservation des ressources d’Hobfoll (1989), les ressources
propres au contexte se rapportent aux ressources d’objets, de conditions et aux
ressources en énergie. Les objets incluent les ressources tangbles nécessaires pour ha
survie ou fortement valorisées par la culture d’un individu (p. ex., maison, nourriture,
voiture, vétements) tandis que les ressources de conditions font référence a I'éducation
de la personne ou a son statut socioéconomique (p. ex., état civi, niveau de soutien
social, sécurité d’emploi). Les ressources en énergie se rapportent a celles qui peuvent
étre utilisées pour obtenir ou échanger les ressources d’objets ou de conditions ou pour
la protection ou le maintien d’autres ressources (Hobfoll er al., 2003; Schumm ef al.,
2005). Par exemple, l'argent et le crédit peuvent permettre a une personne d’obtenir
une éducation ou encore de maintenr une bonne santé en i donnant accés a des

aliments et a des vétements.

Il importe de souligner que les ressources de conditions de la Théorie de conservation
des ressources d’Hobfoll (1999) s’apparentent a certaines composantes des ressources
persomnelles définies par I'Ordre des conseilers et conseilleres d’orientation du
Québec (OCCOQ, 2010) : compétences et acquis formels et mformels développés par
I'entremise d’expériences scolaires, proi;essiomelles, de loistrs, d’e;ngagement social
et de toutes autres activités personnelles, qualifications requises pour I'mtégration de
contextes scolaires et professionnels (niveau de scolarité, domaine de compéternce,
qualifications spécialisées, langues parkes, conmaissances mformatiques, cartes de
compétence, etc.). Elles incluent également les statuts conjugaux, parentaux ou
familiaux ainsi que les capacités financiéres et le transport a titre de ressources

personnelles (OCCOQ, 2010).

Dans la Théorie des caractéristiques des emplois d’Hackman et Oldham (1980) et le

Modék exigences-ressources de Demerouti (2001), les ressources propres au contexte
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sont qualifiées de ressources d’emploi. Ces demieres permettent aux emplois d’avoir
un potentiel de motivation, puisqu’elles donnent du sens au travail des employés, les
tiennent responsables des tiches qui lur sont confiées et lewr fournissent de
I'mformation sur les processus et les résultats de leurs activités au travail (Hackman et
Oldham, 1980). Demerouti (2001) décrit les ressources d’emploi comme cormrespondant
aux aspects physiques, psychologiques, sociaux ou organisationnels du travail Elles
sont impliquées dans la réalisation des objectifs liés au travail et stimulent la croissance
et le développement personnel des employés. La varété des compétences exigées pour
un poste, les tiches et leur mmportance dans 'emploi, I'autonomie de 'employé, la
rétroaction sur la performance, le soutien social des collégues et 'encadrement sont
des exemples de ressources d’emploi (Demerouti, 2001; Hackman et Oldham, 1976,
1980).

Ressource propre a l'individu

Selon lkes €écrits recensés, ks ressources propres a I'individu peuvent étre regroupées en
deux catégories : les ressources persomnelles (Fredrickson et Branigan, 2005; Hobfoll,
1989; Xanthopoulou ef al., 2007) et les ressources en énergie (Hobfol, 1989). Les
ressources personnelles incluent les traits personnels (p. ex., estime de soi sentiment
d’auto-efficacité) et les compétences d’une personne permettant sa survie ou étant lices
a sa résilience. Les ressources en énergie ont été décrites plus tot comme pouvant étre
utilisées pour obtenir ou échanger des ressources d’objets ou de conditions, ou encore
pour la protection ou le mamtien d’autres ressources. Celles-ci font également partie
des ressources propres a I'individu puisqu’elles peuvent mchlre, par exemple,

I'mtelligence qu'une persomne déploierait pour I'obtention d’un diplome (Hobfoll er
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al., 2003 ; Schumm ef al., 2005). La défmition des ressources personnelles d’Hobfoll
(1989) rejomt celle de Fredrickson et Branigan (2005) qui y incluent les ressources
intellectuelles, psychologiques et physiques de la personne (Fredrickson et Branigan,
2005).

Xanthopoulou ef al. (2007) proposent une autre définition des ressources personnelles.
Ils décrivent celles-ci comme des facteurs d'ordre supérieur de auto-efficacité, basée
sur I'estime de soi et Foptimisme. Elles sont définies comme des auto-évahations
positives qui aménent les individus & fare face avec succés aux demandes d'emploi,
aux c_oﬁts physiologiques et psychologiques y étant associés ainsi qu’a la réalisation de
keurs objectifS de travail Par leur rdle, les ressources personnelles participeraient a

I'épanouissement et au développement des personnes (Xanthopoulou et al., 2007).

Le sentiment d’auto-efficacité inclus dans les ressources personnelles est un concept
ayant été décrit par plusieurs auteurs (Bandura, 1997; Russell eral., 1987 ; Salanova et
al., 2006; Xanthopoulou ef al., 2007). 1l aurait un role médiateur entre les ressources
permettant la mobilisation. de la personne et les ressources impliquées dans les tiches
a accomplir, celles-ci pouvant tout autant correspondre aux ressources propres a la
persomne qu’a celles de I'environnement. Les personnes considérant avoir un niveau
de compétences €levé seraient, en ce sens, plus motivées et déterminées a mettre les
efforts leur permettant d’atteindre leurs objectifs (Bandura, 1997; Garrido, 2000).

Suite & la description des ressources propres au contexte et & individu, force est de
constater que celles-ci sont mterrelées. Les ressources personnelles peuvent étre
considérées comme réciproques aux ressources propres au contexte, puisqu’elles sont

susceptibles d’étre leurs antécédents et leurs résultats respectifs. Par exenple, les
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expériences d’apprentissage des ndividus, considérées comme des ressources propres
au contexte, peuvent leur permetire de se forger des évaluations fort positives sur eux-
mémes en plus de leur donner les acquis nécessares pour créer des environnements de
traval plis ingénieux (Judge er al., 1997; Kohn et Schooler, 1982). Les ressources

propres a 'individu sont ainsi interdépendantes des ressources propres au contexte.

2.2 Caractéristiques du trouble déficitaire de l'attention avec ou sans hyperactivité

(TDA/H)

Le trouble défictaire de l'attention avec ou sans hyperactivit¢ (TDA/H), selon le
« Manuel diagnostique et statistique des troubles mentaux » (DSM) publié par
I'American Psychiatric Association (APA, 2016), est un diagnostic caractérisé par un
mode persistant d’mattention ou d’hyperactivité-impulsivité plus fréquent et plus
sévére que ce qui est observé habituellement chez des sujets d’un niveau de
développement similaire. Les critéres diagnostiques reposent sur Pobservation d’un
ensemble de comportements/symptomes définis dans le DSM-5 (APA, 2016). Trois
diagnostics peuvent étre établis pour détermmer un TDA/H (APA, 2016): 1) le trouble
défict de lattention/hyperactivité du type ou I'mattention prédomine, lorsque
I'mdividu ne remplit que les critéres de I'mattention (Al) ; 2) le trouble déficit de
lattention/hyperactivité du type ou Thyperactivité et 'mpulsivité prédominent,
lorsque I'enfant ne remplit que les critéres de 'hyperactivité et de I'mpukivité (A2) ;
3) e trouble déficit de 'attention/hyperactivité du type mixte, lorsque Ienfant remplit
tous les critéres (Al et A2).
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Plusiewrs symptomes peuvent étre observés chez les personnes ayant un TDA/H. Les
mdividus diagnostiqués avec un trouble prédominant d’mattention peuvent avoir de la
difficulté a préter attention aux détails, a soutenr leur attention, a se conformer aux
consignes, 4 mener A terme leurs tiches ou obligations, i s’organiser ou a fournir un

effort mental soutenu (APA, 2016).

Les mdividus ayant un trouble ou Ihyperactivité et I'mpulsivité prédominent auront
de la difficulté ane pas s’agiter ou, sans nécessarement se laisser aller a leur envie de
bouger, auront un sentiment d’mpatience motrice. Ils parleront beaucoup, déborderont
d’énergie et auront tendance a étre sur la défensive. Ils peuvent avor de la difficulté a

attendre leur tour et, conséquemment, interrompre les autres (APA, 2016).

Les personnes ayant un diagnostic de type mixte peuvent étre aux prises avec les
symptomes des deux profils énoncés plus t6t (APA, 2016). Pour cela, i importe que
les comportements décrits aient des effets néfastes et significatifs sur le fonctionnement
social ou scolare de I'mdividu. Ils ne doivent pas résulter d’un trouble du spectre de
Pautisme (autisme, syndrome d’Asperger, trouble désmtégratif de I'enfance, syndrome
de Rett) ni d’une maladie psychotique ou d’ume autre pathologie (APA, 2016). Il faut
d’ailleurs étre vigilant a ne pas confondre le TDA/H avec les nombreuses comorbidités
y étant assocées. Dans un ordre décroissant d’importance, les comorbidités
généralement reconnues sont : les troubles d’apprentissage (15-60%), les troubles
oppositionnels avec provocation (30-50 %), les troubles anxieux (25 %), les troubles
de condutte (25 %) et les troubles de l'humeur (18 %) (APA, 2016).

D’aprés les critetres du DSM-5 (APA, 2016), cinq des neuf symptomes reflétant

I'mattention, I'hyperactivité ou I'impulsivité doivent étre retrouvés chez I'enfant ou
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I'adolescent évalué pour poser le diagnostic de TDA/H. Les symptomes doivent étre
observés dans deux environnements différents ou pluis (maison, école, loisirs, etc.),
bien que leur mtensité puisse varier selon les milieux ou dans le temps. Certans des

symptomes doivent avor été observés avant I'dge de 12 ans (APA, 2016).

2.3 Etat des connaissances sur les caractéristiques personnelles du TDA/H dans les

sphéres de vie personnelle, scolare et professionnelle

Le TDA/H semble avoir été étudié majoritairement sous 'angle que la psychologie a
retenu depuis la classification des maladies mentales décrite par Seligman (2004), soit
I'étude des causes des maladies, de ses conséquences sur diverses sphéres de la vie des
individus et des traitements pouvant aider a réguler leurs effets négatifs. Sans traiter de
ressources, les études recensées (Bayk et Bouchez, 2010; Dipeolu et al, 2013; Garcia
etal,2012; Vincent ef al.,2013; Yang et al., 2013) présentent des résultats sur le lien
entre les différentes caractéristiques persomnelles des persommes touchées par un
TDA/H, et des aspects de leurs spheres de vie personnelle, professionnelle et scolarre.
Les caractéristiques pour lesquelles des résultats ont été trouvés sont I'mattention,
'hyperactivité- impulsivité, I'mattention et I'hyperactivité-impulivité combinées ainsi
que ks symptomes du TDA/H ayant pour comorbidités la dépression et I'anxiété.
Certains écrits (Dipeolu efal., 2013; Vincent ef al., 2013) tratent également des roles
des caractéristiques personnelles du TDA/H de fagon générale, c’est-a-dire sans

diffrencier I'mattention de I'hyperactivité-impulsivité.
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Différents spécialistes en santé mentale ont également publié leurs observations
clniques auprés des persomnes ayant un TDA/H (Barkley, 2010; Dulude, 2014;
Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016). Ceux-ci, a I'inverse des
auteurs précédents, décrivent les caractéristiques du trouble comme des ressources
propres a I'individu. Ainsi, les résultats de ces observations cliniques présentent un

angle ayant été peu étudié par les écrits scientifiques recensés.

2.4 Questions spécifiques de la recherche

La synthése des résultats des différents écrits consultés sur les caractéristiques
personnelles des individus ayant un TDA/H sont concordants : I'mattention et
Phyperactivité-impulsivité sont Lées a des conséquences négatives sur la vie
personnelle, professionnelle et scolaire des personnes concernées. Sans nier celles-ci,
les spécialistes en santé mentale ayant effectué des observations cliniques (Dulude,
2014; Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005) notent des traits postifs
(frontiéres interpersonnelles souples, fort éveil sensoriel, mtelligence multisensorielle)
et des conséquences favorables (créativité, courage, énerge, etc.) a ces mémes

caractéristiques, et ce, selon les divers contextes de mobilisation

Malgré ces données, aucune étude recensée ne s’est adressée aux principaux acteurs
concernés, soit les adultes ayant un TDA/H, au sujet des rOles exercés par leurs
caractéristiques personnelles au sein de leur parcours professionnel Leur propre

expérience, trés peu connue, pourrait pourtant permettre d’obtenir un portrait juste des
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ressources personnelles leur ayant permis de vivre des réussites scolawes, de
développer de meilleures capacités et d’obtenrr des emplois correspondant a leurs

intéréts et aptitudes (Herr, 2001; Hugues et al, 2002).

Au regard de ce manque de comnaissances relatives a ces difffrents aspects, les
questions de recherche suivantes sont ici posées : quelles caractéristiques personnelles
les adultes ayant un TDA/H mobilisent-ils au sem de leur parcours professionnel? De

quelles fagons ces caractéristiques sont-elles mobilisées?



CHAPITRE III

METHODOLOGIE
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La présente étude vise a explorer le 16l des caractéristiques persomnelles d’adulte ayant
un trouble déficitaire de Iattention avec ou sans hyperactivité (TDA/H) au sein de leur
parcours professionnel Le devis le plus adapté pour atteindre cet objectif en est un
descriptif mterprétatif de nature qualitative puisque Iobjectif de recherche vise
Pexploration d’un phénomene, et ce, du point de vue des participants (Fortin, 2010).

3.1 Participants

Ure stratégie d’échantillonnage de nature raisonnée a permis de recruter 22 adultes
ayant un TDA/H et de s’assurer d’une distrbution équilibrée sur le plan du genre. Pour
pouvorr participer a la recherche, les candidats ont dii déclarer avor regu le diagnostic
de TDA/H selon les crittres du DSM-4 ou du DSM-5 par un médecin ou un
psychologue. Au Québec, selon les dispositions du projet de boi 21, les médecms, ks
psychologues et certains professionnels ayant une attestation pour I'évaluation des
troubkes mentaux, tels les conseillers d’orientation, sont reconnus comme pouvant
diagnostiquer un TDA/H (Assemblée nationale, 2009). Afin de batr un lien de
confiance avec les participants et pour éviter d’alourdr le processus de recrutement,
aucune attestation du diagnostic €tabli n’a été exigée de leur part. De plus, ne voulant
pas se limiter exclusivement & des individus ayant une prédommnance de 'mattention
ou de hyperactivité, la recherche effectuée ainclus les trois diagnostics possibles : 6
femmes et 5 bommes avaient un troubk déficitaire de lattention sans hyperactivité
(TDA) et 6 femmes et S hommes avaient un TDAH (avec hyperactivité). Sur le plan
scolare, 8 avaient complété des études universitaires ; 6 des études collégiales ; 4 un

secondaire professionrel ; 3 des études secondaires et 1 un niveau primaire.
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Les participants sélectionnés ont dii déclarer avor vécu un mmimum de deux ans en
emploi, etce, peuimporte leur profession. Afin d’établr un portrait des caractéristiques
des adultes ayant un TDA/H a son état naturel, ceux-ci ne devaient pas avor été
médicamentés durant ces deux années ni antérieurement sur une période prolongée
(plusieurs années). Cependant, il n’était pas nécessaire qu’ils aient maintenu le méme
emploi durant ces deux années. Vu I'objectif de cette recherche, il était avantageux que
les participants sélectionnés aient mis a proft leurs caractéristiques persomnelles au
sein de leur parcours professionnel. Afin de relever cet aspect, les participants ayant
considéré s’étre bien mntégrés dans leur emploi ont été favorisés dans le recrutement.
Pour ce farre, lors du premier contact té¥phonique avec la chercheuse, is ont
simplement da affirmer qu’ls se sont sentis aptes a effectuer les principales taches
exigées dans leur poste. Parmi les participants s’étant bien intégrés en emploi, ceux
ayant eu ke plus long parcours professionnel sans médication ont été sélectionnés. Les
persomnes n’ayant pas été retenues pour la recherche se sont fat assurer qu’elles
recevraient les résultats de I'étude en exclusivité en guise de remerciement pour s’étre

portées volontaires.

Pour recruter les répondants, difffrents organismes ou services pouvant étre en lien
avec des adultes ayant un TDA/H ont été sollicités : la Clnique TDA/H de Montréal,
le Club TDAH, [I'Association Panda, I’Association québécoise des troubles
d’apprentissage (AQETA), la Canadian ADHD Resource Alliance (CADDRA) et
I'Institut umiversitaire en santé mentale Douglas. Des commmmawutés de personnes
concernées par le TDAH sur Facebook ont également été contactées : TDAH
Communauté, TDAH Québec et TDAH pluis qu'une étiquette ; ainsi que diffrents
centres culturels et sportifS pouvant étre en lien avec des adultes mmaginatifs et

énergiques : La Caserne 18-30 (centre commumautaire de loisirs spécialisé en arts du
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cirque), PEcole nationale de cirque, Ecole nationale de Phumour, I'Ecole nationale
de théatre du Canada, 'Union des artistes et Zéro gravité (centre d’escalade mtérieur
et de yoga). Enfin, des professionnels du TDA/H tels que la médecm Annick Vincent,
le psychologue Martin Leduc ont également regu l'affiche de recrutement (Appendice
E). La grande majorité des participants se sont portés volontawres a la sute de
Paffichage de I'annonce de recrutement pubbée sur la page Facebook personnelle de
Philippe Laprise, porte-parole de I’Association Panda. Plus de 150 adultes ont proposé
leur candidature pour participer a I'étude et 24 ont été sélectionnés selon les critéres
mentionnés précédemment. Au moment de fixer les rencontres, un homme ayant un
TDA et un homme ayant un TDAH se sont désistés. Puisquune saturation des données

a été constatée rapidement, i n’a pas ét€ nécessaire de les remplacer.

3.2 Instruments de collecte de données

L’entrevue semi-dirigée a été choisie comme méthode de collecte de données pour la
présente recherche, puisqu’elle permet de recueillir les témoignages des participants
dans un objectif de compréhension de leur réalit¢ (Fortin, 2010). Plus précisément,”
I'entrevue semi-dirigée a permis a 'interviewer d’arréter une liste de sujets a aborder
de fagon souple (Fortin, 2010). Cette technique a favorisé Patteinte de I'objectif de la
présente recherche, soit d’explorer le role des caractéristiques personnelles d’adultes

ayant un TDA/H, au sein de leur parcours professionnel.
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L’entrevue comprenait 11 questions (Appendice C). L’ensemble des questions visait a
explorer le role des caractéristiques personnelles des participants et la fagon dont elles
ont été mobilisées tout au long de la vie des participants. Un questionnaire réservé aux
domnées factuelles sociodémographiques apermis de recueillr des informations sur les
expériences professionnelles antérieures des participants ainsi que des renseignements
d’ordre médical afin de détermmer le type de TDA/H de chacun d’eux (Appendice D).
L’emregistrement des entretiens et les domnées recueillies dans la  fiche

sociodémographique ont constitué les sources de données analysées.

3.3 Déroulement

Préalablement a I'entretien, les participants ont €té contactés par télphone afin de
confirmer qu’ils correspondent aux critéres établis pour faire partie de I'échantillon. Le
but de I'étude, l(; déroulement anticipé de l'entretien, les méthodes utilisées, Ia
confidentialit¢ des renseignements fournis et I'anonymat lors de la diffuision des
données leur ont alors été présentés plus en profondeur. Ce premier contact a permis
d’obtenir le consentement des participants. Leurs questions ont alors pu étre répondues.

Aprés quoi, un temps et un lieu de rendez-vous ont été fixés pour I'entretien.

Chaque entretien, d’une durée moyenne de 75 minutes, a été suivi de la transcription
et du codage. Les répondants ayant participé a 'étude sur une base volontaire n’ont été
renconirés qu'une seule fois par la chercheure afin de remplr la fiche

sociodémographique et répondre aux questons de Pentreten semi-dirigé. Les
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entretiens ont majortarement été effectués dans um local de P'Université du Québec a
Montréal (UQAM). Seulement trois entretiens se sont réalisés dans les environs de
Montréal, puisqu’il n’était pas possible pour les répondants de se rendre dans la

métropole. Un enregistreur numérique a été utilisé lors des entretiens.

3.4 Méthode d’analyse des données

La démarche d’analyse qualitative thématique par codage semi-émergent (mixte) a été
retenue pour cette recherche (Fortin, 2010). La premiére étape a consisté a transcrire
kes entretiens pour ensuite en classer le contenu selon les différents types de ressources
propres a la personne, soit les ressources personnelles (traits personnels, mtéréts) et les
ressources en énergie (pour obtention, protection, échange et mamtien) dans un tableau
de codage créé a cet effet. Les ressources étant partagées par 11 mdividus et plus sur
22 ont été retermes afin d’assurer la représentativité des résultats!. Une analyse
transversale aensuite permis a la chercheuse d’effectuer une catégorisation en fonction
des thémes émergents les plus fréquents (Fortin, 2010). Le codage est dit semi-
émergent, car bien que des thémes ont été préalablement établis selon les écrts
recensés, d’autres s’y sont ajoutés en cours d’analyse. Unpe démarche de
décontextualisation a consisté a regrouper les extraits de chaque entrevue avec des
extraits du méme sens (Tesch, 1990). Une démarche de recontextualisation a ensuite
visé a réunir les unités afin d’en dégager le sens (Tesch, 1990). Plus précisément, les
extraits de toutes les entrevues (identifiées selon des codes) ont été réunis en fonction

- de définiti ST— i .. , . ) i Al
de définitions opératores composées de conditions spécifiques d’inclusion des propos

! 1a chercheure s’est assurée qu’aucune ressource centrale pour un individu n’a été éliminée.
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Cette méthode a permis d’identifier les ressources personnelles des adultes ayant un
TDA/H et leurs techniques de mobilisation. Une saturation des données a été observée
au cours de I'analyse des 22 entretiens, puisque les unités analysées n’apportaient pls
d’mformation nouvelle et qu’elles étaient redondantes (Fortin, 2010). Le directeur et la
codirectrice de recherche ont validé chacune des étapes de la démarche d’analyse afin
d’en assurer la riguewr et d’attester la pertmence des propos en regard des critéres de

catégorisation.

3.5 Considérations éthiques

Une demande de certification éthique a été approuvée par un comité institutionnel
d’éthique 2 la recherche avant le début des entretiens (Appendice A). De plus, les
répondants de cette recherche ont donné leur consentement libre et éclairé avant de
participer a I'étude en signant le fornmlaire de consentement (Appendice B). Les
tenants et aboutissants de la recherche leur ont été expliqués avant les entretiens et
ceux-ci y ont collaboré de facon volontaire.

Les données recueillies dans cette recherche ont été traitées de maniére confidentielle
et anonyme. Les répondants ont été identifiés par des codes lors de la transcription des
entretiens et de la présentation des résultats. Le nom des participants a été enlevé afin
de préserver leur anonymat. Les enregistrements numériques, leur transcription et les
formulaires de consentement ont été conservés sous ck par la chercheuse pour la durée

totale du projet. Seuls la chercheuse, le directeur et la codirectrice de recherche ont
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accés aux données recueillies. Le matériel de recherche (enregistrements numériques,
transcriptions, formulaire de consentement) sera détruit cing ans aprés les dermiéres
publications. Enfin, pour les participants, les bénéfices résultant de ce projet de
recherche, soit une meilleure connaissance des rdles de leurs caractéristiques
personnelles sur leur parcours professionnel, sont supérieurs aux cotts en temps qu’il

exigera.



CHAPITRE IV
ARTICLE
ROLES DES CARACTERISTIQUES PERSONNELLES D’ADULTES AYANT UN

TROUBLE DEFICITAIRE DE L’ATTENTION AVEC OU SANS

HYPERACTIVITE (TDA/H) AU SEIN DE LEUR PARCOURS PROFESSIONNEL



RESUME

Le diagnostic du trouble défictaire de I’attention avec ou sans hyperactivit¢ (TDA/H)
chez l'adulte représente le trouble neurodéveloppemental le plus fréquent avec ume
prévalence de 7 4 9 % en Amérique du Nord (Gonon, Guik et Cohen, 2010). Si les
difficultés qu’il entraine sur le parcowrs professionnel ont été démontrées, les
ressources personnelles pouvant I'influencer positivement restent méconmues par les
conseillers d’orientation. Un devis de recherche de nature qualitative a visé a décrire
les roles exercés par les caractéristiques personnelles d’un échantillon de 22 adultes
québécois ayant un TDA/H, au sein de leur parcours professionnel. Précisément,
I'étude a décrit I'expérience persomnelle des participants sur deux aspects : les
caractéristijues persomelles qu’ils mobilisent au sein de leur parcours professionnel et
les fagons dont ces caractérisiques sont mobilisées. L’étude révele que 16
caractéristiques des adultes interrogés jouent le réle de ressources personnelles au sein
de leur parcours professionnel, lorsque mobilisées au profit des intéréts et aptitudes de
ces demiers. Celles-ci ont été regroupées selon quatre ressources persomnelles, soit
Pengagement passionné, I'indépendance créatrice, la vivacité analytique et la
disponibilité expérientielle. Powr chacune de ces ressources, les techniques de
mobilisation ont été identifiées : I'mplication, I'expérimentation, la comnaissance de
soi et la création d’un lien social Les résultats portent a crore que les caractéristiques
des adultes qui ont un TDA/H jouent le 16le de ressources personnelles lorsque ceux-
ci sont impliqués dans des activités en lien avec leurs mtéréts et aptitudes. Le TDA/H
semble modulé selon le degré de motivation mpliqué envers les tiches a accomplir.

MOTS-CLES : TDA/H, ressources, caractéristiques persomnelles, parcours

professionnel
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1. Introduction et problématique

Le trouble déficitaire de 'attention avec ou sans hyperactivité (TDA/H) est un trouble
neurodéveloppemental consistant en un mode persistant d’inattention ou
d’hyperactivité- impulsivité mterférant avec le fonctionnement ou le développement
d’wn individu (APA, 2016). Bien qu’'il soit diagnostiqué chez I'enfant depuis plusieurs
décemnies, chez I'adulte, le diagnostic est plus récent et en augmentation considérable
dans différents pays occidentaux (Lange, Reichi, Lange, Tucha et Tucha, 2010; Paris,
Bhat et Thombs, 2015). Il persisterait dans 30 a 50 % ou plus des cas diagnostiqués a
Ienfance et a adokscence (Davids et Gastpar, 2005). En Am¥érique du Nord, il
représente le trouble neurodéveloppemental ke plus fréquent avec une prévakence de 7
49 % (Gonon, Guik et Cohen, 2010). Bien que les symptdmes des personnes ayant un
TDA/H puissent étre dmmués par administration de psychostimulants, i n’existe
jusqu’a maintenant aucun traitement curatif (Jalniére, 2014). A ce jour, la majorité des
écrits recensé€s portent essentiellement sur les Imitations qu’implique le trouble. Les
caractéristiques liées au TDA/H nuiraient a la réussite scolaire et professionnelle en
provoquant, par exemple, des comportements dits négatifs a I'apprentissage et des
problemes de rendement au travail (Baylé et Bouchez 2010; Huynh et Mazet, 2011;
Monastra, 2008; Vincent, Proulx et Lemelin, 2013; Young, 2002).

Bien que la mise en valeur des caractéristiques persomnelles a tire de ressources
pourrait avoir plusieurs incidences positives sur le pafcours professionnel des adultes
ayant un TDA/H, celles-ci demeurent méconnues. Pourtant, 'adoption d’mterventions
s’appuyant sur les ressources persomnelles favorise le développement et le mamntien de
la santé mentale, de stratégies actives d’ajustement, d’une autonomie

socioprofessionnelle et de meilleures mteractions avec I'environnement (Ordre des



44

conseillers et conseilléres d’orientation du Québec [OCCOQ], 2010). D’ailleurs, les
observations cliniques de différents professionnels de la santé (Barkley, 2010; Dulude,
2014; Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016) proposent que
plusieurs des caractéristiques dutrouble, généralement considérées comme des limites,
peuvent s’avérer des forces (haut niveau d’énergie, curiosité, etc.). Néanmoms, peu de
conseillers d’orientation (c.0.) possédent une formation sur la fagon d’accompagner les
adultes ayant un TDA/H alors que leur champ d’exercices et le projet de loi 21
annoncent une reconnaissance et une expertise a cet égard. Une meilleure connaissance
de ces ressources permettrait aux c.o. d’offit un accompagnement plus ajusté a leur

clientéle ayant un TDA/H.

Le diagnostic du TDA/H chez l'adulte augmente considérablement en Amérique du
Nord (Lange et al, 2015). Bien que le trouble ait des incidences négatives sur le
parcours professionnel, seulement quelques écrits scientifiques (McArdle, 2012; White
et Shah, 2006) et observations cliniques (Barkley, 2010; Dulude, 2014; Hallowell et
Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016) traitent des ressources pouvant y étre
liées. Considérant que celles-ci pourraient jouer role postif sur le parcours
professioﬁne], il devient pertinent de se questionner sur la nature de I'expérience
personnelle d’une population d’adultes québécos ayant un TDA/H et étant en mesure
de porter un regard rétrospectif sur leur vécu. L’objectif de la recherche était de décrire
les r6les exercés par les caractéristiques personnelles d’adultes ayant un TDA/H au sein

de lewr parcours professionnel
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2. Contexte théorique

Une recension des écrits présentera la notion de ressources. Ensuite, les caractéristiques
du TDA/H seront décrites en fonction des résultats des études scientifiques et selon les

observations clmiques de divers professionnels de la santé.

2.1 Ressources

Brais (2000) définit la notion de ressources comme la capacité des personnes a agir
dans k cadre d’un projet. En défnissant les ressources comme la capacité d’une
personne plutét que comme les moyens dont elle dispose, I'auteure précise qu’un

ndividu peut bénéficier de ressources sans pour autant les utiliser.

Les ressources propres au contexte regroupent les ressources d’objets, de conditions et
d’énerge de la Théorie de la comservation des ressources d’Hobfoll (1989), les
ressources d’emploi élaborées par Hackman et Oldham (1980) ansi que par
Demerouti, Bakker, Nachreiner et Schaufeli (2001) de méme que les conditions du
milieu définies par I'Ordre des conseillers et conseilléres d’orentation du Québec
(OCCOQ, 2010). Les ressources propres a I'imdividu incluent, quant a elles, les
ressources personnelles définies par Fredrickson et Branigan (2005), Hobfoll (1989) et
Xanthopoulou, Bakker, Demerouti et Schaufeli (2007) ainsi que les ressources en
énergie d’Hobfoll (1989).
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Selon la Théorie de la conservation des ressources, les ressources propres au contexte
se rapportent aux objets (p. ex., maison, nourriture, voiture, vétements), aux conditions
(éducation ou statut socioéconomique) et a I'énergie (obtention ou échange de
ressources d’objets ou de conditions pour la protection ou le maintien d’autres
ressources) (Hobfol, 1989; Hobfoll et al, 2003). Pour leur part, la Théorie des
caractéristiques des emplois d’Hackman et Oldham (1980) et ke modéle exigences-
ressources de Demerouti (2001) qualfient les ressources propres au contexte de
ressources d’emploi Ces derniéres permettent aux emplois d’avor un potentiel de
motivation, puisqu’elles domment du sens au travaill des employés, les tienment
responsables des tdches qui leur sont confées et leur fournissent de I'mformation sur
les processus et ks résultats de lkeurs activités au travail (Hackman et Oldham, 1980).
Selon Demerouti (2001), les ressources d’emploi correspondent aux aspects
physiques, psychologiques, sociaux ou organisationnels du travail Selon 'OCCOQ
(2010), lensemble des types de ressources propres au contexte évoquées
précédemment serait nclus dans les conditions du miliew Ces derniéres concemnent
autant les espaces immédiats au sein desquels la personne évolue que les dimensions
structurelles, conjoncturelles et ponctuelles dumilieu. La personne et les conditions du
milieu s’influencent mutuellement et ont une mcidence sur ke parcours scolaire et

professionnel

Les ressources persomnelles comprennent les traits personnels (p. ex., estime de soi,
sentiment d’auto-efficacit€) et les compétences d’une personne permettant sa survie ou
étant hées a sa résilience. Les ressources en émergie sont utilisées pour obtenir ou
échanger des ressources d’objets ou de conditions, ou encore pour la protection ou le
maintien d’autres ressources. Celles-ci font également partie des ressources propres a
I'mdividu puisqu’elles peuvent, par exemple, constituer en P'intelligence qu’une
personne utiliserait pour 'obtention d’un diplome (Hobfoll er al., 2003). Ainsi, les

ressources personnelles peuvent étre considérées comme réciproques aux ressources
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propres au contexte, puisquelles peuvent étre leurs antécédents et leurs résultats
respectifs (Judge, Locke, et Durham, 1997; Kohn et Schooler, 1982).

Selon les descriptions recensées, il est possible que les caractéristiques des adultes
ayant un TDA/H, telles que les traits personnels, les compétences et les énergies
déployées au sen du parcours professionnel, agissent a titre de ressources. Les
techniques de mobilisation de ces ressources désigneraient, quant a elles, la fagon dont

ils utilisent leurs traits et intéréts personnels au profit de leur parcours professionnel.

2.2 Caractéristiques du TDA/H

Les études recensées (Baylé et Bouchez, 2010; Dipeolu, Sniatecki, Storlie et Hargrave,
2013; Garcia, Bau, Silva, Callegari-Jacques, Salgado, Fischer, Victor, Sousa, Karam,
Rohde, Belmonte-de-Abreu et Grevet, 2012; Vincent ef al., 2013) présentent des liens
majoritairement négatifs entre les difffrentes caractéristiques personnelles des
persomnes ayant un TDA/H et leur parcours professionnel : capacités de concentration
limitées causant des difficultés atermmer leurs tiches et & s’organiser dans le temps;
mattention dévoike par 'oubli de rendez-vous, par un besom de relre souvent les
consignes et par des difficultés a suivre ke fil de leurs actions (Bayk et Bouchez, 2010).
Pour les adultes ayant wn trouble d’hyperactivité-impulsivité : difficulté a tenrr en
place, a rester silencieux, a s’organiser, a travailler en équipe et a gérer leurs finances;

tendance a multiplier les activités sans les terminer; parcours professionnel décousu,
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marqué de ruptures de contrat fiéquentes et de réactions émotionnelles mal modulées

et impulsivité (Bayl et Bouchez, 2010; Vincent ef al., 2013).

Une étude de Dipeolu ef al (2013) a démontré un lien entre des lLmitations
fonctionnelles en contexte de vie professionnelle et les caractéristiques du TDA/H. Ces
auteurs ont examiné en quoi les attitudes et les pensées dysfonctionnelles sur la carriére
peuvent étre associées a l'identité professionnelle d’éléves américains aux études
secondaires ayant un diagnostic de TDA/H (Dipeol et al., 2013). Sur ke plan scolaire,
les persomnes ayant un TDA/H pourraient éprouver des difficultés a s’organiser dans
leurs études et amsi se retrouver dans I'incapacité de compkter leur diplome (Dipeolu
et al., 2013). Il pourratt étre difficile pour un adulte qu a un TDA/H de travailler de
facon autonome et d’accomplr des tiches complexes étant domné ses difficultés
d’autorégulation et la nécessité d’une structure au travail (Dipeolu e al, 2013).
L’acquisition hmitée de compétences en matiére de connaissance de soi réduirait leur
confiance a prendre des décisions concernant leur carriére (Crawford et Crawford,
2002; Norwal, Norviltis et MacLean, 2009; Sampson et al., 2004).

De leur c6té, White et Shah (2006) ont étudié la créativité chez les mdividus ayant un
TDA/H. Ik ont évalué la portée du contréle nhbiteur de ces derniers quant a deux
aspects de la créativité : la pensée divergente et convergente. Les participants étaient
90 étudiants américains de premier cycle universitaire. Les résultats réveélent que les
adultes qui ont un TDA/H ont un meilleur rendement que les adultes sans TDA/H dans
certames taches créatives, particuliérement dans celles qui requiérent une pensée

divergente, soit 'habileté a former des associations entre différents concepts.
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Un autre ensemble d’écrits consultés porte sur les observations cliniques du TDA/H.
D’aprés plusieurs auteurs, les limitations liées au trouble pourraient s’avérer des
ressources dans certains contextes (Dulude, 2014; Hallowell et Ratey, 2006; Honos-
Webb, 2005; Nadeau 2016). Par exemple, leurs difficultés de concentration pourraient
étre percues comme une conséquence de leurs frontiéres mterpersonnelles souples,
d’un fort éveil sensoriel et d’une mtelligence multisensorielle. Ces frontiéres souples
leur permettraient de voir apparaiire trés rapidement différentes perspectives a leur
esprit et ainsi d’avoir conscience du portrait complet d’une situation (Dulude, 2014;
Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005 ; Nadeau 2016). Cette surstimulation
serait un atout puisqu’elle favorise la créativité, aide asortir du cadre et a envisager les
situations selon un autre point de vue (Dulude, 2014; Nadeau, 2016). De plus, leur fort
éveil sensoriel leur donnerait accés a une intelligence mtuitive ala base d’une grande
créativité, si exprimée (Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005). D’autre part,
eur impulsivité serait une caractéristique qui pourrait également €tre pergue comme n
ingrédient essentiel a la création de pensées audacieuses (Hallowell et Ratey, 2006;
Honos-Webb, 2005). Plusieurs seraient d’ailleurs aptes a focaliser sur des tiches
créatives, leur donnant accés a des carriéres artistiques (Nadeau, 2016). La curiosité de
plusieurs les ménerait a rejeter la routine afin de privikégier la nouveauté, ce qui leur
domnerait la capacité d’innover et d’étre créatifs (Nadeau, 2016). -

Leurs difficultés de concentration leur permettraient d’étre hypervigilents (Nadeau,
2016). Les personnes ayant un TDA/H posséderaient donc un niveau d’éveil sensoriel
et une sensbilit¢ émotionnelle plus grands que la moyemne des gens (Dulude, 2014).
Conséquemment, elles seraient trés sensibles aux atmosphéres et auraient tendance a
se latsser imprégner des éléments de lewr environnement (Dulude, 2014). Cette
caractéristique leur permettrait d’étre ouvertes a tout et sans attente (Honos-Webb,
2005). En ce sens, leur mpulsivité leuwr permettrait de réagr rapidement, sans
préparation. Ce trait leur domnerait la capacité de profiter des opportunités etde prendre
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des risques (Nadeau, 2016). Le courage est d’ailleurs une caractéristique observée par
plusieurs cliniciens (Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; McArdle, 2012).

Selon Barkley (2010), I'mtérét envers les tAches professionnelles serait un critére
primordial dans ke choix de carriére des adultes ayant un TDA/H. Lorsqu’mtéressés,
ces derniers engageraient un grand niveau d’énergie physique et mentale a leurs
activités et démontreraient de la persistance, de la résilience et de I'entétement
(Hallowell et Ratey, 2006; Honos- Webb, 2005; Nadeau, 2016). Le charisme, I'humour
et un caractére chaleureux seraient des caractéristiques qui leur sont également
reconnues (Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005). En outre, les individus qui
ont un TDA/H seraient souvent tres curieux et défenseurs du monde du vivant et de la
nature et s’y sentiraient comnectés (Honos-Webb, 2005). Enfin, les caractéristiques
propres au TDA/H ne sembleraient pas causer de limitation dans des situations ou
lemploi est trés structuré, concret et supervisé adéquatement ou dans le cadre de
professions mettant I'accent sur la force physique et parfois le courage, telles que le
travail dans les mines ou 'emploi de militaire (McArdle, 2012).

Les résultats des études consultées sur les caractéristiques personnelles des individus
ayant un TDA/H sont concordants : I'inattention et 'hyperactivité-impulsivité auraient
des influences négatives sur le parcours professionnel des personnes concemées. Sans
nier les conséquences négatives du trouble, les cliniciens (Barkky, 2010; Dulude,
2014; Halbwell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; Nadeau, 2016) ont observé des
conséquences favorabks a4 ces mémes caractéristiques. Malgré ces constats,
I'expérience des principaux intéressés, c’est-a-dire des adultes ayant un TDA/H, reste
mexplorée. Des questions se posent sur leur expérience persomnelle : quelles

caractéristiques personnelles les adultes ayant un TDA/H mobilisent-ils tout au long de
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leur parcours professionnel? De quelles fagons ces caractéristiques sont-elles

mobilisées?

3. Méthodologie

3.1 Participants

Un devis de recherche descriptif interprétatif de nature qualitative visant a explorer
I'expérience des participants (Fortin, 2010) a ét¢ mis en place dans le cadre d’une
démarche conduite a I’été 2015. Pour pouvoir participer a la recherche, les candidats
ont dii déclarer avorr regu le diagnostic de TDA/H selon les critéres du DSM-IV ou du
DSM 5 par un médecin, un psychologue ou un professionnel ayant une attestation pour
Pévaliation des troubles mentaux, tel qu'un conseiller d’orientation (Assemblée
nationale, 2009). Pour éviter d’alourdir ke processus de recrutement, aucune attestation
du diagnostic établi n’a €té exigée de leur part. La recherche effectuée a inclus les trois
diagnostics de TDA/H possibles (inattention prédommante, hyperactivité-impulsivité
prédominante, mixte). Les participants recherchés devaient avor vécu un minimum de
deux ans en emploi, peu importe leur profession, et ne devaient pas avoirr été
médicamentés durant ces deux années ni antérieurement sur une période prolongée afin
d’offtr un portrait du TDA/H 2a son état naturel Durant cette période, il n’était pas
nécessaire qu'ils aient maintenu le méme emploi FEtant domé Pobjectif de cette
recherche, i était avantageux que les participants sélectionnés aient mis a profit leurs

caractéristiques personnelles au sein de leur parcours professionnel Afin derelever cet
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aspect, les participants ayant considéré s’étre bien ntégrés dans leur emploi ont été
favorisés dans le recrutement. Pour ce faire, lors du premier contact téléphonique avec
la chercheure, ils ont simplement dii déclarer qu’ils se sont sentis. aptes a effectuer les
principales tiches exigées par leur poste. Parmi les personnes s’étant bien mtégrées en
emploi, celles ayant eu le plus long parcours professionnel sans médication ont été
sélectionnées. Les participants n’ayant pas €té retenus pour la recherche se sont fait
assurer qu’ils recevraient les résultats de l'étude en exclusivité en guise de

remerciement pour s’étre portés volontaires.

Une stratégie d’échantillonnage de nature raisonnée avec une répartition équilbrée
d’hommes et de femmes a permis derecruter 22 adultes de 25 4 62 ans ayant un TDA/H
et de s’assurer d’une distribution équilbrée sur le plan du sexe. Sur le plan scolire, 8
avaient complété des études universitaires ; 6 des études collégiales ; 4 un secondaire
professionnel ; 3 un diplome d’études secondaires et 1 un niveau primaire. De ceux-ci,
6 femmes et 5 hommes avaient un trouble déficitaire de l'attention sans hyperactivité
(TDA) et 6 fermes et 5 hommes avaient un trouble défictaire de lattention avec

hyperactivit¢ (TDAH).

3.2 Instruments de collecte de domnées

Une fiche de renseignements sociodémographiques, complétée par les participants, a
permis de recueillr des nformations sur leur parcours professionnel (scolarité et

diffrents emplois occupés) ainsi que des renseignements d’ordre meédical afin
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d’identifier leur type de TDA/H (Appendice D). Un guide d’entretien semi-dirigé visait
ameux comprendre ke role des caractéristiques personnelles des participants et la fagon
dont celles-ci ont été mobilisées au sein de leurs parcours professiomnels (Appendice
C). Cette méthode d’entretien a été retenue puisqu’elle permet de recueillr les
témoignages des participants dans un objectif de compréhension de leur réalité (Fortin,
2010). 11 était composé de 11 questions qui abordaient différents thémes du parcours
professionnel des participants : mtéréts personnels et aspirations, description des
caractéristiques personnelles et de leur développement, évolution du parcours scolaire
et des difffrents emplois occupés, aspects ayant joué un role positif (conditions de
travail, collégues, taches, etc.) et difficultés rencontrées.

3.3 Déroulement

Préalablement a I'entretien, les participants ont ét€ contactés par tééphone afn de
confirmer qu’ils correspondent aux critétres d’mclusion. Le but de létude, le
déroulement anticipé delentretien et les méthodes utilisées leur ont alors été présentés
plus en profondeur. Leurs questions ont alors pu étre répondues et un temps et un lieu
de rendez-vous ont été fixés pour I'entretien. Les entretiens, d’une durée moyenne de
75 minutes, ont été précédés de la lecture et de la signature du formulaire d’information
et de consentement (Appendice B), d’un moment pour remplr la fiche de
renseignements sociodémographiques (Appendice D) amsi que d’un temps pour
répondre aux questions des participants. Chaque entretien réalisé a été suivi de la
transcription et du codage.
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3.4 Considérations éthiques

Une demande de certification éthique a été approuvée par un comité mstitutionnel
d’éthique a la recherche avant la réalisation des entretiens (Appendice A). Les
répondants de cette recherche ont donné leur consentement libre et éclaré avant d’y
participer en signant le fornmhire de consentement. La chercheure s’est assurée que
les bénéfices liés a la comnaissance des roles des caractéristiques personnelles des
adultes ayant un TDA/H soient supérieurs au coiit en temps qu’il exigera de la part des
participants. Il n’y a pas de risque d’inconfort important assoc¥ a la participation a
'étude et les participants demeureront libres de ne pas répondre aux questions sans
avorr a se justifier. Un systéme de codage a été établi afin d’assurer 'anonymat des

participants lors de la présentation des résultats (vorr Tablkau 1).

Insérer le Tableau 1 : Systéme de codage des participants ici

3.5 Méthode d’analyse des données

La démarche d’analyse qualitative thématique par codage semi-émergent (mixte) a été
retenue pour cette recherche (Fortin, 2010). La premiére étape a consisté a transcrire
les entretiens pour ensuite en classer le contenu selon les différents types de ressources

propres a la personne, soit les ressources personnelles (traits personnels, mtéréts) et les
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ressources en énergie (pour obtention, protection, échange et mamtien) dans un tableau
de codage créé a cet effet. Les ressources étant partagées par 11 individus et plus sur
22 ont été retenmes afin d’assurer la représentativité des résultats?. Une analyse
transversale aensuite permis a la chercheuse d’effectuer une catégorisation en fonction
des thémes émergents les plus fréquents (Fortn, 2010). Le codage est dit semi-
émergent, car bien que des themes ont été préalablement établis selon les écrits
recensés, d’autres s’y sont ajoutés en cours d’analyse. Une démarche de
décontextualisation a consisté a regrouper les extraits de chaque entrevue avec des
extraits du méme sens (Tesch, 1990). Une démarche de recontextualisation a ensuite
visé a réunir les unités afin d’en dégager ke sens (Tesch, 1990). Plus précisément, les
extraits de toutes les entrevues (identifiées selon des codes) ont été réunis en fonction
de définttions opératoires composées de conditions spécifiques d’inclusion des propos.
Cette méthode a permis d’identifier les ressources personnelles des adultes ayant un
TDA/H et leurs techniques de mobilisation. Une saturation des domnées a été observée
au cours de I'analyse des 22 entretiens, puisque les unités analysées n’apportaient plus
d’information nouvelle et qu'elles étaient redondantes (Fortm, 2010). Les chercheurs
associés a la recherche ont validé chacune des étapes de la démarche d’analyse afin

d’en assurer la rigueur et la représentativité des expériences des participants.

2 1a chercheure s’est assurée qu’aucune ressource centrale pour un individu n’a été élimnée.



56

4. Résultats

Les caractéristiques personnelles ayant joué le role de ressources au sem du parcours
professionnel des participants seront d’abord décrites : I'engagement passionné,
I'mdépendance créatrice, la vivacité analytique et la disponibilité expérientielle. Leur
description sera accompagnée des techniques de mobilisation propres a chacune
d’entre elles : I'mplication, I'expérimentation, la comnaissance de soi et la création

d’un lien social

4.1 Caractéristiques personnelles mobilisées dans le contexte professionnel des
adultes ayant un TDA/H

Seize caractéristiques persomnelles ont été mobilisées a titre de ressources dans le
contexte professionnel dela majorité des participants interrogés : authenticité, passion,
détermmnation, efficacité, honnéteté, indépendance, créativitt, polyvaknce,
débrouillardise, curiosité, sens de I’analyse, persévérance, sociabilité, sensibilité,
générosité, impulsivité (vor Tableau 2). Ces caractéristiques ont ét€ regroupées selon
quatre ressources personnelles présentes chez la majorité des adultes ayant un TDA/H
de I’échantillon.

Insérer le Tableau 2 : Ressources personnelles et techniques de mobilisation ici
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4.1.1. Engagement passionné

L’engagement passionné fait référence a la fagon dont la majorité des participants
déploient leur énergie dans les activités professiomelles en congruence avec leurs
mtéréts et aptitudes. Ils s’y engagent en faisant preuve d’mitiative; de fagon intense,
détermmnée et parfois impulsive. Deés la premiére approche, ils investissent une grande
quantité d’énergie dans I'exploration du nouvel ntérét, transformant fréquemment ce
demier en passion : « Je voyais que ¢a m’intéressait et quand le prof parhit, ¢a me
passionnait et je pouvais lire... toutes les lectures facultatives, je les lisais toutes. »
(S5FTDA). Lewr degré d’engagement semble d’ailleurs proportionnel a leur intérét
envers le mandat a accomplir, qui hui, ressort comme le principal critére considéré dans
les choix relatifs a leur parcours professionnel Leur grand niveau d’érergie, ke fait
qu'ls apprennent rapidement, leur faciité a entreprendre des actions, a trouver des
solutions & leurs probkmes et leur conscience du travail bien fatt leur permet de
produire rapidement des résultats de qualit¢. Une fois engagés en parok ou en action,

les participants interrogés se montrent hormétes et fidéles a leurs responsabilités.

Etant domé que je travaille bien, je suis une personne fidéle aussi 4 mes
employeurs, je suis fidéle a ce que je fass, a ce que je suss. Puss les gens, ils
me connaissent. Je suis transparente, je suis honnéte...je pense que ¢a fait ma
force, ¢a fait que les gens savent que le travail va étre bien fat. (1FTDAH)
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4.1.1.1 Implication : technique de mobilisation de ’engagement passionné

L’engagement passionné des participants fait en sorte qu’ils s’impliquent entirement
dans leurs formations scolaires, occupations professionnelles ou dans tout autre projet
retenant leur attention. Certains seront préts a étudier trés longtemps pour obtenir leur
dipléme tandis que d’autres déploieront leurs énergies dans la réalisation de leur
mandat professionnel Dans ce demier cas, is utiliseront leur dynamisme a la
réalisation d'beures supp¥mentaires, en acceptant de faire des compromis sur leur vie
personnelle (déménagement pour un emploi longue distance a parcowrir pour aller
travailler) ou encore en atteignant des rendements supérieurs a la moyenne des
employés dans la réalisation de leurs tiches : « Je sens que je peux en prendre
beaucoup. Puis, je suis capable d’aller au-deld des tiches qui me sont données. »
(SFTDA). Certains mvestiront également beaucoup d’efforts pour obtenir un emploi et
ceux qui doivent travailler a temps plein tout en étudiant seront aptes a le faire : « Je
travaillais de sept heures a quatre heures. Puis les deux cours, c'est quatre soirs par
semaine, jallais 1a tous les soirs a Iumiversité. [...] Jai fat ¢a pendant deux ans. »
(BHTDAH). Certains dévouent leur grand niveau d’énergie au bénévolat dans 'des
domames qui les mtéressent. Pour plusieurs, leurs mmplications bénévoles se

transforment en emploi
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4.1.2 Indépendance créatrice

L’indépendance créatrice correspond a I'habileté de la majorité des adultes interrogés
de créer de facon libre et autonome. Ayant de la faciité a trouver des solutions et a
faire des choix, ceux-ci apprécient avor de la lberté dans leur prise de décisions.
Travailler ndépendamment semble leur permettre de fonctionner selon leurs méthodes,
en connaissance de leurs forces et fablesses, et amsi laisser champ libre aleur potentiel
créateur : « C’est parce que je peux gérer mes affarres a ma facon. Comme moi, j’ai
appris a développer mes méthodes de travail » (1FTDA). Leur polyvalence et facilité
a concevoir de nouvelles possibilités se refitent dans leurs méthodes de travail et les
résultats engendrés. En effet, leurs capacités a trouver des solutions et leur
détermination face aux tiches domnées lewr permettent de venr & bout de celles qui
pourraient sembler sans issue : « Je pense que je suis appréci pour ma capacité a
résoudre des probkmes rapidement, facillerent, en ayant cherché les notions qu’il faut,
en ayant cherché les ressources qu’il faut. » (1HTDA). Les participants se disent
également débrouillards pour trouver des emplois qui conviennent a leurs forces et

fablesses. IIs affrment n’avor aucun probEme a obtenr du travail

4.12.1 Expérimentation : technique de mobilisation de I'mdépendance

créatrice

Les partcipants de cette recherche ont mobilisé leur mdépendance créatrice en
expénimentant diverses techniques, afn d’atteindre leurs objectifS personnels. Dans
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leur parcours scolaire, certains tenteront différentes stratégies afin de faire valor leurs
connaissances : démarche de reconnaissance des acquis etdemande derévision de note.
Ils seront également préts a essayer divers moyens pour augmenter leur conmaissance
de soi (p. ex, démarches d’orientation, psychothérapie, ateliers sur la gestion des
émotions, journée d’exploration scolaire, voyage) ou pour fare reconnaitre leurs
aptitudes (p. ex., retourner voir un employeur a la suite d'une entrevue négative pour
mieux se vendre; aller rencontrer des employeurs en personne pour leur offir leurs
services) : «La femme qui passat les entrevues elle me dit « Oum, mais tes
connaissances ne sont pas trop bomnes sur les produits de bureau. » [...] Jai dit :
« Donnez-moi un de vos catalogues. Je reviens vous vor dans une semame. [...] Jai
été engagée. » (BFTDAH). Leurs intéréts et capacités a expérimenter une diversité de
tAches les méne a obtenr plusieurs responsabilités avec facilité et, dans plusieurs cas,
a gravir des échelons professionnels rapidement : « Je ne suis pas nécessarement ke
neilleur, je ne suis pas nécessairement le pire, mais comme j’ai un petit peu de talent
un peu éparpilé dans tout, bien ¢a fait demoi quelqu’un qui peut servir a peu prés dans
n’importe quoi » (2HTDA). Ces nouveaux statuts professionnels leur domment la
possibilité d’acquérir de meilleures conditions de travail (p. ex., salaire, reconnaissance

des pairs, augmentation de I'mtérét personnel envers ke poste).

4.1.3 Vivacité amalytique

La vivacité analytique désigne la vive soif d’apprendre des participants et leur facilité
a détecter 'ensemble des éléments constituant un tout et leur rapport. Ceux-ci semblent
accorder plus d’importance ala compréhension d’un phénoméne ou a l'apprentissage

d’une action qu’a son application concréte : « Quand j’entreprenais quelque chose, je
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savais que ¢a marchait, je passais a autre chose. » (4HTDA). L’analyse de leurs propos
révéke que la découverte est un facteur important de leur motivation. La nouveauté
quimpliquent les tiches diversifiées et les défis les stimulent tandis que les sujets
complexes et mystérieux éveillent particulierement leur curiosité : « Le trou notr, c’est
fascinant. Si demamn l soleil explose, OK, on va tous mourir, mais qu’est-ce qui fait
¢a?» (IHTDAH). La majorit¢ des participants mentionnent que leur capacité
d’analyse leur permet d’accéder a une vision a long terme auservice de lewrs différents
domaines d’mtéréts : «J’ai dit : «Regarde, 1 y a un truc, . Ca, ¢a me semble
intéressant ». Ca s’appelait « eBay ». Il n’y a personne qui connaissait ¢a.Je pense que

je suis le premier au Canada a avoir été mscrit sur eBay. » (4HTDA).

4.13.1 Apprentissage de son fonctionnement persommel : technique de
mobilisation de la vivacité analytique

Les participants utilisent en maj(;rité leur vivacité analytique afin de comprendre en
profondeur leurs mécanismes d’apprentissage et leurs aptitudes. Ceux-ci se montrent
aptes a bien identifier leurs forces et sont en mesure de sélectionner des offres d’emploi
qui correspondent a leurs ressources persomnelles. Cette conmaissance de soi leur
permet d’étre efficaces dans leurs recherches d’emploi et performants en entrevues :
« Je pense que c’est en entrevue que j’ai fini par comprendre ce que les gens voulaie nt
entendre ; puis je n’ai jamais eu a forcer trés longtemps pour avor un emploi »
(3FTDA). Ik obtienment donc rapidement des emplois dans lesquek ils s’intégreront
avec facilité. Plusieurs adultes interrogés utilisent également leurs capacités d’analyse
afin de détecter les moyens qui leur permettront d’étre plus performants physiquement.

Pour réussir a se détendre ou a se concentrer, d’autres ont identifi€ la pratique du sport.
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Les participants se servent également majoritarement de leur vivacité analytique afin
d’identifier certains outils de travaill qui les aideront a étre plis efficaces ou qui
combleront leurs failles comme [lutilisation d’ade-mémoire, d’outils technologiques
et la prise de notes : « Les profs étaient impressionnés parce que je prenais mon iPhone
pour prendre des photos des tableaux. Moi dans Photoshop, je pése sur « mverse » [...]

je mets ¢a dans mes notes de cours. » (4FTDAH).

4.1.4 Disponibilité expérientielle

La disponibilité expérientielle représente la disposition des participants a aider, a
profiter des opportunités et a étre réceptifs aux perceptions internes (émotions,
ituitions) et externes (sensorielles) de leur vécu, et ce, souvent de maniére impulsive.
La majorit¢ des adultes interrogés se disent ouverts a entrer en contact avec des
mconnus et aptes & mamtenir de bonnes relations mterpersonnelles. Ils mentionnent
étre disponbles 'et généreux, s’mtéresser smncérement aux autres, a leurs besoins et
trouver valorisant de transmettre leurs connaissances et d’aider : « Je suis quelqu’un
qui aide béaucoup. La, cette année, je me suis calmé, mais 'année passée, j’ai fait 17
déménagements. » (2QHTDAH). En second liew, ils se qualifient de sensibles. IIs disent
en majorité avor de la facilité a percevor les sensations vécues par leur entourage et
réagissent fortement aux stimuli présents dans Ienvironnement : « L’mtuition, je
I'explique d’une man¥re [...] c’est la sensibilité, Phypersensibilité. C’est qu’en fait,
moi dans une piéce [...], on peut étre 20 et si il y ena un que ¢a ne va pas bien puis je
ke sais. » (IHTDA). Enfn, Pmpulsivité qui guide parfois leurs envies semble favoriser
leur disponbilité expénientielle puisqu’elle leur permet de réaliser des activités dans
lesquelles ils ne se seraient peut-étre pas engagés s’ils y avaient réfléchi davantage.
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Cette caractéristique semble les pousser a vivie des expériences diversifiées par

lesquelles ils appremnent a se connaire et, dans certains cas, a prendre de I’assurance.

Quand je décidais de faire quelque chose, ¢ca me permettait d’avancer, de
voir d’autres choses, de faire d’autres expériences. Ce n’était pas toujours
facile, mais aprés coup, je me disais bien finalement, ¢a aura valu la peine
et gam’a permis de faire ¢a. (6FTDA)

4.1.4.1 Création de liens sociaux : technique de mobilisation de la disponibilité
expérienticlle

La majorité des adultes mterrogés mobilisent principalement leur disponibilité
expérienticlle dans la création de liens sociaux qui favorise leur mtégration en emploi.
I's mentionnent approcher facilkment les employeurs pour leur offir leurs services et

étre a 'aise d’mterroger leur entourage sur les possiilités d’emplois.

Je dis : « Oui, moi je joue au hockey avec [un ami] pis 1 m’a dit que tu
avais besoin d’un gars fiable pour une ligne de montage. » « As-tu déja fait
¢a 7 » « Non. » « As-tu des bottes ? » « OulL » « Quand est-ce que tu veux
commencer ? » « Ben, moi, je reste 4 S minutes. Je peux aller chercher mes
bottes, je reviens dans 20 minutes, je suis prét a commencer. (SHTDAH)

Leur sociabilité¢ leur permet non seulement d’obtenr des emplois rapidement, elle leur
attre égalkement la sympathie de leur entourage. Appréciant leur contact, leurs

professeurs, supérieurs ou collégues de travail sont souvent préts a s’adapter a leurs
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besoins. Les adultes interrogés emploient également leur convivialité a informer leurs
employeurs, collégues et clients de leur diagnostic de TDA/H et favorisent amsi leur
maintien en emploi. La générosité des participants envers leurs proches leur est rendue
sous difrentes formes. En ce sens, la majorité mentionne étre bien entourée et obtenir
de généreuses aides monétaires ou morales en cas de besom au cours de leur parcours

professionnel, et ce, sans les avoir sollicitées.

En résumé, I'engagement passionné, I'mdépendance créatrice, la vivacité analytique et
la disponibilité expérienticlle s’avérent des ressources personnelles propres a la
majorité des adultes ayant un TDA/H interrogée dans le cadre de la recherche. Celles-
ci lewr permettent de s’impliquer entérement dans leurs projets, d’expérimenter
diverses techniques afin de favoriser l'atteinte de leurs objectifs, de comprendre leurs
mécanismes d’apprentissage, leurs aptitudes et, enfin, de créer des liens sociaux

favorisant leur mtégration en emploi

5. Discussion

La présente étude, menée auprés de 22 adultes ayant un TDA/H et visant a décrire le
réle de leurs caractéristiques personnelles au sein de leur parcours professionnel, a
permis de dégager 16 caractéristiques personnelles jouant le role de ressources, lorsque
mobilisées au profit des ntéréts et aptiudes de ces demiers. Celles-ci ont été
regroupées en fonction de quatre ressources persomnelles : I'engagement passionné,

Pindépendance créatrice, la vivacité analytique etla disponbilité expérientielle.
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L’engagement passionné des participants de cette recherche confirme les observations
cliniques de Barkley (2010) ou I'intérét relatif a 'emploi s’avére le principal critére de
sélection pour les choix relatifs au parcours professionnel En accord avec les écrits
d’Hallowell et Ratey (2006) et d’Honos-Webb (2005), les résultats démontrent que
lofsque les adultes ayant un TDA/H sont intéressés par leurs activités, is manifestent
de la persistance, de la résilience et de I'entétement. Les difficultés liées aux capacités
de concentration limitées que décrivent Bayk et Bouchez (2010) et Vincent et al
(2013) ne semblent pas présentes dans les propos des participants de cette étude. Cela
pourrait s’expliquer parl'intérét que portent les adultes ayant un TDA/H aleurs tAches.
En effet, le portrait qu’ont donné les participants de leurs caractéristiques personnelles
se basait sur les aspects positifs de leur parcours professionnel Ainsi, i est possible de
déduire que lorsqu'impliqués dans des activités en len avec leurs intéréts, leur
motivation peut moduler le TDA/H et en compenser les limitations. Dans le méme
ordre d’idées, les incidences négatives attrbuées au symptome d’hyperactivité-
mpulsivité (Baylé et Bouchez, 2010; Vincent ef al., 2013) amsi que les baisses de
rendement qu’associent Young (2002) et Monastra (2008) au TDA/H contrastent avec
Pefficacité dont témoignent les adultes mterrogés lorsqu’ils sont engagés dans des
activités retenant leur intérét. Leur besoin d’étre actifs autravail rejoint les observations
de Barkley (2010). De plis, conformément aux observations de Nadeau (2016),
I'hyperactivité s’est plutdt révélée une puissante ressource d’énergie leur permettant
d’explorer et de s’engager dans leurs activités avec ardeur. Amsi, les résultats hés a
Iengagement passionné permettent d’apporter une nuance aux comnaissances
scientifiques : les limitations causées par le TDA/H pourraient étre modulées par le

degré de motivation des adultes envers leurs activités.
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L’indépendance créatrice des participants converge avec les écrits d’Hallowell et Ratey
(2006), d’Honos-Webb (2005) et de Nadeau (2016). En effet, les adultes de
I'échantillon semblent majortarement avoir de la facilité a imaginer des solutions et &
expérimenter de nouvelles fagons de faire. En accord avec Dulude (2014), la fertilité
de leur magination lkur permet de fare preuve d’une grande créativité. Ils expriment
en ce sens aimer pouvor s’mmpliquer dans une diversité de tiches et avor la possibilité
d’mnover dans leur milieu de travail Leur habileté¢ a travailler de maniére autonome
diverge cependant des résultats de Dipeolu er al. (2013). Ils disent préferer la lberté
dans I'exécution de leurs tiches aux structures de travail rigides, puisque celle-ci leur
permet d’utliser leur plem potentiel créateur et de travailler selon des méthodes qui
leur conviennent. Les résultats relatifs a 'indépendance créatrice complémentent les

connaissances sur la créativité des adultes qui ont un TDA/H.

La facilité des participants a analyser diffrents ééments d’une situation et a étre
perspicaces dans la création de liens entre ceux-ci, composantes de leur vivacité
analytique, semble représenter la souplesse des frontieres mterpersonnelles décrite par
Dulude (2014). Comme Nadeau (2016) lavat observé, leur besom de nouveauté,
déclinant d’une grande curiosité, leur donne la capacité d’explorer en profondeur leurs
sujets d’mtéréts. Les résultats témoignant des capacités d’analyse des participants sont
toutefois en contradiction avec les écrits de Crawford et Crawford (2002), Norwalk et
al. (2009) amsi que Sampson ef al. (2004) qui avangaient que Pacquisition lmitée de
compétences en matiére de connaissance de soi réduirait leur confiance a prendre des
décisions concemant leur carriére. Il est possible de croire que les critéres de sélection
de Iéchantillon solent a la base de cette divergence. En effet, le crtére « s’étre bien
mtégré en emploi », a pu favoriser les adultes ayant un meilleur sens de I'analyse au
cours du processus de recrutement. Les résultats vont plus loin que les connaissances
établies par les observations cliniques en démontrant que la vivacité analytique des

participants de I'échantillon leur permet d’acquérr une bomne connaissance d’eux-
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mémes, laquelle leur donne accés a des emplois correspondant a leurs mtéréts et

aptitudes personnels.

Enfin, la sensbilité aux perceptions iternes et externes caractérisant la disponibilité
expérientielle des adultes de I'échantillon semble correspondre a I'éveil sensoriel et
I'mtelligence multisensorielle décrits par Dulude (2014) aimsi qua I'intelligence
mntuitive qu’évoquent Honos-Webb (2005) et d’Hallowell et Ratey (2006). Or, les
caractéristiques pouvant nuire aux relations sociales des personnes ayant un TDA/H
présentées par Bayk et Bouchez (2010) amsi que Vincent ef al. (2013), ne paraissent
pas affecter la qualité des relations professionnelles des participants de cette recherche.
Au contraire, la sociabilité et la générosité dont les adultes de I'échantillon témoignent
viennent confrmer le caractére chaleureux que leur recommaissent Hallowell et Ratey
(2006) et Honos-Webb (2005). Enfin, les capacités des participants a profiter des
opportunités, a prendre des risques et a réagr rapidement et sans préparation viennent
confirmer les observations de Nadeau (2016). Leur immpulsivité agissant comme moteur
d’action vers des expériences diversifiées, combinée a leur détermination a atteindre
leur but, pourrait étre a la base du courage observé par plusieurs cliniciens chez ces
personnes (Hallowell et Ratey, 2006; Honos-Webb, 2005; McArdle, 2012). Amsi, les
résultats propres a la disponbilité expérientielle contribuent aux connaissances
scientifiques en permettant de nuancer le portrait des capacités relationnelles des
adultes ayant un TDA/H ainsi qu’en révélant des caractéristiques pouvant étre a la base

des comportements dits « courageux ».
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6. Conclusion

En conclusion, les résultats de cette étude confirment la majorité des observations
cliniques formmlées au cours de la demiere décennie. Ceux-ci portent a croire que ke
TDA/H peut étre modulé selon le degré de motivation mmpliqué envers les tiches a
accomplir. Les adultes ayant un TDA/H pourraient donc arriver asoutenir leur attention
orsqu’impliqués dans des activités en lien avec leurs mtéréts et aptitudes.

Outre la subjectivit¢ de la chercheuse et des participants, névitable en recherche
qualitative, cette étude présente certaines limites. En premier lieu, bien que les
participants aient affrmé avoir été diagnostiqués par un médecin ou un psychologue,
il reste qu’aucune preuve de lewr TDA/H n’a ét€ demandée. En second lieu, considérant
que certaines personnes ayant un TDA/H surestiment leurs compétences en déformant
positivement leur perception de soi, il est possible que les propos des participants aient
été nconsciemment altérés (Huynh et Mazet, 2011). Troisiémement, il serait pertinent
d’explorer I'mfluence des ressources propres au contexte familial sur le role des
caractéristiques personnelles des adultes qui omt un TDA/H. Des recherches
considérant les incidences du comportement et du mode de vie des membres de la
famille sur le développement global des personnes ayant un TDA/H permettraient
d’avoir accés a un portrait riche des attitudes a encourager et des environnements

favorables a cette population.

Enfin, les ressources personnelles mises en hmiére dans le cadre de cette étude
pourront servir de cadre de référence pour les c.o. sur les fagons efficaces de travailler

avec les persomes ayant un TDA/H, en foncton de leur fonctionnement
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psychologique, de leurs ressources personnelles et des conditions du milieu pouvant en
étre déduites. En ce sens, afin d’avor un portrait juste de leurs capacités et d’éviter
d’étre induits en erreur, il semblerait plus adéquat pour les c.o. d’évaluer les persomnes
qui ont un TDA/H lorsque celles-ci agissent en fonction de leurs domaines d’mtéréts.
La connaissance des techniques de mobilisation de cette clientéle pourra aider les c.o.
a détecter celles-ci chez leurs clients et a leur en faire prendre conscience, ce qui
pourrait permettre la mobilisation et I'augmentation de leur sentiment d’efficacité
personnelle, comme le propose Bandura (1997). Les limitations normalement associées
au TDA/H ne devraient pas étre des facteurs d’exclision de professions pouvant
mtéresser les adultes concemés, ni associées a de plus courtes études. Il serait phitot
pertinent de fare en sorte que les individus qui ont un TDA/H soient rapidement en
contact avec des environnements qui conviennent a leurs ressources personnelles. Or,
les résultats de cette étude permettent de dédure que certames conditions des milie ux
d’emploi peuvent étre adaptées aux caractéristiques personnelles de cette clientéle.
Premiérement, en lien avec lewr engagement passionné, des contextes dynamiques
pourraient combler leur besomn d’étre actifs au travail et lewr offiir la possibilité de
dépasser leurs limites personnelles. En second lieu, leur indépendance créatrice porte
a crore que des contextes souples, leur permettant d’exprimer leur créativité,
d’mnover, d’exploiter leur polyvalence et de travailler de maniére autonome leur
conviendraient davantage. Considérant cela, les employeurs auraient avantage a
présenter les objectifs & atteindre a leurs employés ayant un TDA/H phtt6ét que les
méthodes de travail & employer (Rostain, 2016). Des contextes d’emploi favorisant
Pexploration et requérant des capacités d’analyse combleraient possiblement leur
vivacité analytique. Enfin, en lien avec leur disponbilité expérientielle, des ambiances
de travail amicales, ou les adultes ayant un TDA/H peuvent se sentir a 'aise de poser
des questions et ol les interactions sociales sont courantes, favoriseraient probablement
leur maintien en emplbi Fmnalement, comme Iétude n’a pas démontré de tendance
propre aux intéréts des participants, il importe que les c.o. considérent I'umicité des

intéréts des personnes ayant un TDA/H.
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Tableau 1 : Systéme de codage des participants
Trouble déficitare de Pattention | Trouble déficitare de lattention avec
sans hyperactivit¢ (TDA) hyperactivité (TDAH)

Femme | IFTDA; 2FTDA; 3FTDA; 1FTDAH; 2FTDAH; 3FTDAH;
4FTDA; SFTDA; 6FTDA 4FTDAH; 5FTDAH; 6FTDAH

Homme | IHIDA, 2HIDA; 3HIDA; IHTDAH; 2HTDAH, 3HIDAH,
4HTDA; SHTDA 4HTDAH; SHTDAH
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L’objectif de cette recherche était de décrire le role des caractéristiques persomnelles
d’adultes ayant un TDA/H, dans leur parcours professionnel Précisément, I'étude a
décrit I'expérience personnelle de 22 adultes québécois sur deux aspects : les
caractéristiques personnelles qu’ils mobilisent au sein de leur parcours professionnel et
les fagons dont ces caractéristiques sont mobilisées. L’étude révéle que 16
caractéristiques personnelles jouent ke rOle de ressources persomnelles au sein du
parcours professionnel des adultes interrogés, lorsque mobilisées au profit des ntéréts
et aptitudes de ces demiers : authenticité, passion, détermination, efficacité, horméteté,
indépendance, créativité, polyvalence, débrouillardise, curiosité¢, sens de I'analyse,
persévérance, sociabilité, sensbilité, générosité, mmpulsivité. Celles-ci ont été
regroupées selon quatre ressources personnelles, soit I'engagement passionné,
I'indépendance créatrice, la vivacité analytique et la disponibilité expérientielle. Les
techniques de mobilisation de chacune de ces ressources ont également ét€ identifiées.
L’engagement passionné des participants fait en sorte qu’ils s’impliquent ent€rement
dans les projets qu'ls ont & coewr ; leur indépendance créatrke leur permet
d’expérimenter difffrentes techniques afin d’augmenter lur comnaissance d’eux-
mémes, de se faire reconnaire des acquis ou d’obtenir diverses responsabilités ; leur
vivacité analytique leur domne accés a ume compréhension de leurs mécanismes
d’apprentissage et aptitudes ; leur disponibilité expérientielle facilite I création de

liens sociaux qui favorise leur intégration en emploi

En premier liew, les résultats de cette étude portent a croire que ke TDA/H peut étre
modulé selon le degré de motivation mmpliqué envers les tiches a accomplir. Les
adultes ayant un TDA/H pourraient donc amiver a soutenr leur attention et a
s’organiser lorsquengagés dans des activités en lien avec leurs intéréts et aptitudes. A
la lumiére de ces résultats, il serait mportant que les limitations normalement associées
au TDA/H ne soient pas des facteurs d’exclusion de professions pouvant itéresser les
adultes concernés. Afin d’avor un portrait juste des capacités des clients ayant un
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TDA/H et d’éviter d’étre mdutt en erreur, il semble plus adéquat d’évaluer leurs

capacités lorsqu’ils agissent en fonction de leurs domames d’mtéréts.

En second lieu, considérant les propos de Rostain (2016) selon lesquels la trajectoire
du développement des personnes ayant un TDA/H subit wme plus grande influence de
I'environnement que de leurs caractéristiques mnées, il serait pertinent de fare en sorte
que les individus qui ont un TDA/H soient rapidement en contact avec des
environnements qui conviennent a leurs ressources personnelles. Or, les résuliats de
cette étude permettent de dédure que certames condtions des milieux d’emploi
peuvent étre adaptées aux caractéristiques personnelles de cette clientéle.
Premiérement, en lien avec leur engagement passionné, des contextes dynamiques
pourraient combler leur besoin d’étre actifs au travail et leur offtir la possibilité de
dépasser leurs limites persomnelles. En second lieu, leur mdépendance créatrice porte
a croire que des contextes souples, leur permettant d’exprimer leur créativité,
d’mnover, d’exploiter leur polyvalence et de travailler de maniére autonome leur
conviendraient davantage. Considérant cela, les employeurs auraient avantage a
présenter les objectifs a attendre a leurs employés ayant un TDA/H phit6ét que les
méthodes de travail a employer (Rostam, 2016). Des cc;ntextes d’emploi favorisant
Pexploration et requérant des capacités d’analyse combleraient possiblement leur
vivacité analytique. Enfin, en lien avec leur disponbilité expérientielle, des ambiances
de travail conviviales, ou les adultes ayant un TDA/H peuvent se sentrr a I'aise de poser
des questions et ou les interactions sociales sont courantes, favoriseraient probablement

leur mamtien en emploi

Les conseillers d’orientation pourront se servir des conditions du milieu identifiées non
seulement comme d’un cadre de référence dans leur évalvation des adultes ayant un

TDA/H, mais également comme éEments d’mformation pour sensbiliser les
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employeurs aux besoins des employés concemnés. De telles ressources d’emploi
favoriseraient I'intégration et le mamtien en emploi des adultes ayant un TDA/H et leur
pemmettraient conséquemment d’avoirr une meilleure qualité de vie (Herr, 2001; Hugues
et al., 2002).

En troisieme heu, une diversité¢ des mtéréts professionnels a été révélée dans les
résultats de cette étude et porte a croire que bien que les adultes ayant un TDA/H
semblent avoir partagé plusieurs traits de persomalité, ils ne sont pas pour autant attirés
par les mémes activités professionnelles. Ainsi, dans leur pratique, il est important que
les conseillers d’orientation considérent I'unicité des mtéréts de leurs clients et qu’ils
portent une attention particuliére a ne pas stigmatiser cette clientéle a des domames de
formations précis. En outre, la pluralité des niveaux de diplomation des participants de
I'échantillon semble démontrer que les persomnes qui ont un TDA/H n’ont pas
forcément de difficulté a s’organiser dans leurs études, et si c’est ke cas, elles ne sont
pas forcément incapables de compléter des diplomes de difffrents cycles (secondaire,
collégial, universitaire). De futures études sur les ressources scolaires influengant ke
parcours professionnel des persomnes ayant un TDA/H seraient en ce sens pertinentes.
D’ailleurs, I’analyse des entretiens révéle que quatre matiéres scolares ont été
particuliérement appréciées par les participants (psychologie, histoire, frangais et arts
plastiques). Celles-ci n’ont pas été mentionnées dans les résultats puisqu’elles ne sont
pas forcément en lien avec les intéréts professionnels. Il serait mtéressant que de futures
études explorent en quoi ces matiéres rejoignent les mtéréts des participants phitét que
d’autres. De telles connaissances pourraient permettre de fare des liens avec le

parcours professionnel des adultes ayant un TDA/H.

Quatriémement, les ressources personnelles relevées chez les adultes ayant un TDA/H

interrogés permettent d’en connaire davantage sur leur fonctionnement psychologiq ue.



80

Une fois validées auprés de leur client, les conseillers d’orientation pourront se servir
des caractéristiques de la personne pour améliorer l processus d’orientation. Par
exemple, sachant qu’un client est autonome, débroullard et curieux, le conseiller
d’orientation peut impliquer celui-ci dans la recherche d’mformations scolaires et
professionnelles. Dans un autre cas, auprés d’un client trés sociable, par exemple, il
pourrait conseiller & celui-ci de fare des rencontres d’mnformation aupreés de

professionnels des domaines d’mtéréts.

Ainsi, les ressources personnelles identifiées dans le cadre de cette étude pourront
servir de cadre de référence sur les fagons efficaces de travailler avec une personne
ayant un TDA/H, en fonction de son fonctionnement psychologique. De plus, ha
connaissance des techniques de mobilisation de cette clientéle pourra aider les c.0. a
identifier celles-ci chez leurs clients afin de leur refiéter. En ayant une meilleure
connaissance de leurs ressources et techniques de mobilisation, les adultes qui ont un
TDA/H pourront les mettre a profit et seront plus susceptibles de vivre des réussites
scolaires et d’obtenir des emplois leur comrespondant davantage et mieux rémmunérés
(Herr, 2001; Hugues ef al, 2002). Les sentiments positifs qui en découleraient
contrbueraient non seule:ment au bonheur, mais aideraient également a soulager des
symptomes dépressifs et favoriseraient la santé mentale (Seligman, 2002). De plus, en
axant les processus d’orientation des clients ayant un TDA/H sur lewrs ressources
personnelles, les c.o. auront la possibilité d’améliorer les croyances d'efficacité de leurs
clients quant a leur leadership, a leurs capacités de commmmication et de gestion du
changement, en plus de leur fare ressentir un plus grand bonheur (Critchley et Gibbs,
2012; Emmons et McCullough, 2003). Amnsi, I'adoption d’interventions s’appuyant sur
les ressources personnelles favoriserait le développement et le maintien de stratégies
actives d’ajustement, d’une autonomie socioprofessionnelle et de meilleures
interactions avec 'environnement (Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation
du Québec [OCCOQ)], 2010).
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Les connaissances apportées par cette étude permettront aux conseillers d’orientation
d’étre mieux outillés dans I'évaluation des éléves en difficulté d’adaptation dans le
cadre de la détermmnation d’un plan d’intervention par exemple, et ce, en conformité
avec la loi 21 et la loi sur I'mstruction publique. De futures études sur les ressources
persomnelles, mais s’adressant cette fois aux enfants et aux adolescents ayant un
TDA/H seraient également pertinentes. Celles-ci permettraient de comparer les
ressources des plis jeunes avec celles des adultes, de valider les résultats de la présente
recherche ou encore d’établir un portrait de I'évolution des ressources selon les dges.
Les résultats en découlant permettraient d’outiller davantage les conseillers
d’orientation, mais également les mtervenants des secteurs scolares primaires et

secondaires, ainsi que les parents de ces enfants.

Fmalement, la découverte de ces ressources personnelles confirme les observations
cliniques de la demiére décennie : les limites attribuées au TDA/H peuvent agir a titre
de ressources. Toutefois, il semble mmportant que celles-ci soient mobilisées dans des
activités 'en lien avec lewrs mtéréts et aptitudes. Bien que cette recherche ait tenté de
dresser un portrait des ressources persomnelles des adultes ayant un TDA/H, il reste
quelle a été lmitée en temps et en moyens. Ainsi, de futures recherches portant
également sur les roles des caractéristiques personnelles de cette population, mais
effectuées sur de plis larges échantillons différenciant les sexes et les diagnostics,
apporteraient sans doute plus de nuances aux résultats et fournrait une exploration plus

compléte de I'expérience persomnelle des adultes ayant un TDA/H.



82

REFERENCES

American Psychiatric Association [APA]. (2013). Highlights of changes from
DSM-IV-TR to DSM-5. Washington, DC: auteur.

American Psychiatric Association [APA]. (2016). Mini DSM-5. Issy-les-Moulineaux :
Elsevier Masson SAS.

Assembke nationale. (2009). Projet de loi n°21. Récupéré le 18 octobre 2016 de
http//www.ooaq.qc.ca/actualites/doc_pl21/PL21.pdf

Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: Freeman.

Barkley, R. A. et Benton, C. M. (2010). Taking charge of adult ADHD. New York: The
Guildford Press.

Bayk, F. et Bouchez, J. (2010). Le déficit de lattention avec ou sans hyperactivité
(TDAH) chez ladulte. Entretiens de Bichat, 401-403.

Brais, N. (2000). L ‘articulation vie professionnelle/vie familiale un objet scientifique
a la confluence des disciplines. (Thése de doctorat). Université Laval Récupéré

de Collection, 'archive des mémoires et théses €lectroniques de 'Université Laval
http//theses.ulaval ca/archimede/fichiers/18790/18790-Partie. html

Canadian Attention Deficit Hyperactivity Disorder Resource Alliance [CADDRA].
(2011). Lignes directrices canadiennes sur le TDAH. Toronto : auteur.

Crawford, R. et Crawford, V. (2002). Career impact: Finding the keys to issues facing
adults with ADHD. Chnician's guide to adult ADHD: Assessment and intervention

San Diego: Academic Press.

Crtchley, H. et Gibbs, S. (2012). The effects of positive psychology on the efficacy
beliefs of school staff Educational & Child Psychology, 29(4), 64-76.

Davids, E. et Gastpar, M. (2005). Attention defict hyperactivity disorder and
borderline personality disorder. Progress in Neuro-Psychopharmacology &
Biological Psychiatry, 29, 865-877.



83

Demerouti, E., Bakker, A. B., Nachreiner, F. et Schaufeli W. B. (2001). The job
demands : Resources model of bumowt. Journal of Applied Psychology, 86, 499-
512,

Dipeolu, A. O., Sniatecki, J., et Laln, M. (2011). Career development keys to post-
school transition success for students with ADHD. Récupéré le 18 décembre 2014
de
http://associationdatabase.com/aws/NCDA/pt/sd/news_article/50250/ self/layout
_ccmsearch/true

Dipeoln, A., Sniatecki, J., Storlie, C. et Hargrave, S. (2013). Dysfinctional career
thoughts and attitudes as predictors of vocational identity among young adults with
attention deficit hyperactivity disorder. Journal of Vocational Behavior, 82, 79-
84.

Dulude, D. (2014). Le TDAH, une force a rééquilibrer. Montréal: Editions du CRAM.

Emmons, R. A. et McCullough, M. E. (2003). Counting blessings versus burdens: An
experimental mvestigation of gratitude and subjective well-being in daily Ilife.
Journal of Personality and Social Psychology, 84(2), 377-389.

Fortin, M.-F. (2010). Fondements et étapes du processus de recherche (2¢ éd.).
Montréal: Cheneliére.

Fredrickson, B. L. et Branigan, C. (2005). Positive emotions broaden the scope of
attention and thought-action repertoires. Cognition and Emotion, 19, 313-332.

Garcia, C. R, Bay, C. H. D,, Silva, K. L, Callegari-Jacques, S. M., Salgado, C. A. L,
Fischer, A. G., Victor, M. M, Sousa, N. O.,Karam, R.G. , Rohde, L. A., Belmonte-
de-Abreu, P. et Grevet, E. H. (2012). The burdened life of adults with ADHD :
Impairment beyond comorbidity. European Psychiatry, 27, 309-313.

Garrido, E. (2000). Autoeficacia en el mundo laboral [Self-efficacy at work]. Apuntes
de Psicologia, 18(1), 9-38.

Gonon, F., Guilé, J.-M. et Cohen, D. (2010). Le trouble déficitare de I'attention avec
hyperactivité : données récentes des neurosciences et de I’expérience nord-
américaine. Neuropsychiatrie Enfance Adolescence, 58, 273-81.

Guichard, J. (2012). M. Savickas. Career Counselng L'orientation scolaire et
professionnelle, 41(2). 1-7. Récupéré lk 20 aoit 2014 de
http://osp.revues.org/4005



84

Hackman, J. R. et Oldham. G. R. (1980). Work Redesign Reading. Massachusetts :
Addison Wesley.

Hallowell M. E. et Ratey J. J. (2006). Delivered from distraction. New York :
Ballantine Books.

Herr, E. L. (2001). The costs/benefits of career development interventions: A
practitioner’s perspective. Communication présentée au Deuxieme symposium
international sur les services d’orientation et les politiques publiques, Vancouver,
Canada.

Hobfoll, S. E. (1989). Conservation of resources : A new attempt at conceptualizing
stress. American Psychologist, 44, 513-524.

Hobfoll, S. E., Johnson R. J., Ennis N. et Jackson A. P. (2003). Resource loss, resource
gain and emotional outcomes among inner city women. Journal of Personality and
Social Psychology, 84, 632-643.

Honos-Webb, L. (2015). The gift of ADHD. Oakland : New Harbinger Publications,
Inc.

Hughes, D., Bosley, S., Bowes, L. et Bysshe, S. (2002) The Economic Benefits of
Guidance, Centre for Guidance. Studies Report, Derby: University of Derby.

Huynh, C. et Mazet, P. (2011). L’estime de soi chez ks enfants ayant un trouble
déficitaire de lattention-hyperactivité. Groupe EDP Sciences, Perspectives psy,
50, 86-93.

Ito, K. J. et Brotheridge M., C. (2002). Resources, coping strategies, and emotional
exhaustion : A conservation of resources perspective. Journal of Vocational
Behavior, 63, 490-509.

Jaliniere, H. (2014). TDAH : ['origine neurobiologique confirmée. Récupéré ke 4
novembre 2014 de
http//www.sciencesetavenir. fr/sante/20140411.0BS3553/tdah- l-origine-
neurobiologique-confirmee. html

Judge, T. A, Locke, E. A. et Durham, C. C. (1997). The dispositional causes of job
satisfaction : A core evaluatons approach. Research in Organizational Behavior,
19, 151-188.



85

Kelche, C., Cassel, J.-C., Pfrieger W. F. et Reber, M. (2014). Defective response
mhibition and collicular noradrenaline enrichment in mice with duplicated
retinotopic map in the superior coliculus. Brain Structure and Function, 1-12.

Kohn, M. L. et Schookr, C. (1982). Job conditions and personmality : A longitudinal
assessment of their reciprocal effects. American Journal of Sociology, 87, 1257-

1286.

Lange, W. K., Reichi, S., Lange, M. K., Tucha, L. et Tucha, O. (2010). The history of
attention defict hyperactivity disorder. Springer, 2, 241-255.

Llorens, S., Schaufeli W., Bakker, A. et Salanova, M. (2004). Does a positive gain
spiral of resources, efficacy beliefs and engagement exist? ScienceDirect, 23, 825-

841.

Maguire, M. et Killkeen, J. (2003). Résultats des services d’information et d orientation
professionnelle. Document préparé pour 'examen des politiques en faveur des
services d’information, d’orientation et de conseil a Ia demande de la Commission
européenne et de 'OCDE. Récupéré de hitp//www.oecd.org/fi/edw/innovation-
education/2965493 .pdf

Mathis, C., Savier, E., Bott, J.-B., Clesse, D., Bevins, N., Sage-Ciocca, D., Geiger, K.,
Gillet, A., Laux-Biehlmann, A., Goumon, Y., Lacaud, A, Leliévre, V., Kekhe, C,,
Cassel, J.-C., Pfiieger, F.W., Reber, M. (2014). Defective response mhibition and
collicular noradrenaline enrichment m mice with duplicated retmotopic map in
the superior colliculus. Springer.

McArdle, P. (2012). Attention defict hyperactivity disorder. Paediatrics and Child
Health, 23(1), 40-41.

Monastra, J. V. (2008). Unlocking the potential of patients with ADHD : A model for
clinical practice. Washington, DC: American Psychological Association.

Nadeau, K. (2016). The ADHD guide to career success : Harness your strengths,
manage your challenges (2° éd.). East Sussex : Routledge.

Norwak, K., Norvilitis, J. M. et MacLean, M. G. (2009). ADHD symptomatology and
its relationship to factors associated with college adjustment. Journal of Attention
Disorders, 3,251-258.



86

Odou, N. et Vela-Brodrick A. D. (2011). The efficacy of positive psychology
mterventions to increase well-being and the role of mental imagery ability.
Springer, 110, 111-129.

Orxdre des conseillers et conseiliéres d’orientation du Québec [OCCOQ]. (2010a).
Guide d’évaluation en orientation. Montréal : CERIC.

Ordre des conseillers et conseilléres d’orientation du Québec [OCCOQ]. (2010b). Le
profil des compétences générales des conseillers d’orientation. Montréal : auteur.

Ordre des conseilllers et conseilleres d’orientation et des psychoéducatewrs et
psychoéducatrices du Québec [OCCOPPQ]. (2000). Guide d’évaluation en
orientation. Montréal : auteur.

Pailk, P. et Mucchielli A. (2012). L'analyse qualitative en sciences humaines et
sociales (3° éd.). Paris, France : Armand Colin.

Painter, C. A., Prevatt, F., et Welles, T. (2008). Career beliefs and job satisfaction in
adults with symptoms of attention-deficit/hyperactivity disorder. Journal of

Employment Counseling, 45, 178-188.

Paris, J., Bhat, V., Thombs, B. (2015). Is adult attention-deficit hyperactivity disorder
being overdiagnosed ? La Revue canadienne de psychiatrie, 60(7), 324-328.

Proulx, M. (2006). Les apports de la théorie de I’expérience optimale et de la théorie
de l'optimisme a une intervention carriérologique : rapport d’activités dirigées.
Université du Québec a Montréal

Rostain, A. (2016). Aux frontiéres du TDAH. Commumication donnée au Congres
TDAH tous azimuts, Québec.

Russell, D. W., Altmaier, E., et Van Velzen, D. (1987). Job-related stress, social
support, and burnout among classroom teachers. Journal of Applied Psychology,
(72), 269-274.

Salanova, M., Bakker B., A. et Llorens, S. (2006). Flow at work : Evidence for an
upward spiral of personal and organizational resources. Springer, 7, 1-22.

Sampson, J. P. Jr., Peterson, G. W., Reardon, R. C. et Lenz, J. G. (2004). Career
counseling and services : A cognitive information processing approach. Belmont,

CA: Brooks/Cole.



87

Saunders, D. E., Peterson, G. W., Sampson, J. P. et Reardon, R. C. (2000). Relation of
depression and dysfunctional career thinking to career mdecision. Journal of
Vocational Behavior, 56, 288-298.

Savickas L., Rossier, J., Duarte, M. E., Soresi, S., Van Vianen E. M., A., Nota, L.,
Dauwalder, J.-P., Guichard, J., Van Esbroeck, R. et Bigeon, C. (2010). Construire
sa vie (Life designing) : un paradigme pour [lorientation au 21°¢ siecle.
L 'orientation scolaire et professionnelle, 39(1), 5-39.

Seligman, M. E. P. (2004). The new era of positive psychology, TED. [Vidéo].
Récupéré de https//www.ted.com

Seligman, M. E. P. et Cskszentmihalyi, M. (2000). Positive psychology : An
mtroduction. American Psychologist, 55(1), 5-14.

Senf, K. et Kienfie Liau, A. (2012). The effects of positive interventions on happiness
and depressive symptoms, with an examination of persomality as a moderator.
Springer. 591-612.

Tesch, R. (1990). Qualitative research : Analysis type and software tools. London :
Falmer Press.

Vincent, A., Proulx, S.-P. et Lemelin, S. (2013). TDAH vérités et mensonges. Le
médecin du Québec, 48(8), 29-34.

White, H. A. et Shah P. (2006). Uninhibited imaginations : Creativity m adults with
Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder. Personality and Individual Differences,
40,1121-1131.

Xanthopoulou, D., Bakker, A. B., Demerouti, E. et Schaufeli, W. B. (2007). The role
of personal resources in the job demands-resources model International Journal
of Stress Management, 14(2), 121-141.

Yang, H-N., Tai, Y.-M,, Yang, L-K. et Shur-Fen Gau, S. (2013). Prediction of
childhood ADHD symptoms to qualty of lift in young adults : Adult ADHD and
anxiety/depression as mediators. Research in Developmental Disabilities 34,
3168-3181.

Young, S. (2002). ADHD children grown up : An empirical review. Counseling
Psychology Quarterly, 13, 191-200.



APPENDICE A

CERTIFICAT D’APPROBATION ETHIQUE



UQAM | Faculté des sciences de I'éducation CERPE-3

UQAM | Faculté des sciences # DE CERTIFICAT : 2015-0175A

Conformité a I’éthique en matiére de recherche impliquant la participation de sujets humains

Le Comité pour I'évaluation des projets étudiants impliquant de la recherche avec des étres humains (CERPE)
des facultés des sciences et des sciences de I'éducation de I'Université du Québec a Montréal a examiné le
projet de recherche suivant :

Titre du projet : Etude rétrospective des réles des caractéristiques personnelles d’adultes ayant un
trouble déficitaire de I'attention avec ou sans hyperactivité (TDA/H), sur leur parcours professionnel

Responsable du projet : Marie Dumoulin
Programme: Maitrise en carriérologie
Superviseurs : Louis Cournoyer et Lise Lachance

Ce projet de recherche est jugé conforme aux pratiques habituelles et répond aux normes établies par le
«Cadre normatif pour I'éthique de la recherche avec des étres humains de 'UQAM». Le projet est jugé
recevable au plan de I'éthique de la recherche sur des étres humains. Notez que toutes modifications
apportées au projet doivent étre approuvées par le comité en complétant les formulaires a cet effet, disponible
sur le site web de la Faculté.

Membres du Comité

NOM TITRE DEPARTEMENT
Proulx, Jérbme Président du Comité, professeur Mathématiques, Facuité
des sciences
Grenier, Johanne Professeur Kinanthropologie, Facuité
des sciences
Bigras, Nathalie Professeur Didactique, Faculté des
, sciences de I'éducation
Fortier, Marie-Pierre Professeur Education et formation

spécialisées, Faculté des
sciences de I'éducation

Fayomi, Christian Jesus Professeur Informatique, Faculté des
sciences

Venant, Fabienne Professeur Mathématiques, Faculté
des sciences

Proulx, Sylvia membre de la collectivité externe

Banik, Marc Professeur versé en éthique Management et

technologie, Ecole des
sciences de la gestion

25-05-2015 ' ;

Date Jérome Proulx
Président du Comité




APPENDICE B

FORMULAIRE D’INFORMATION ET DE CONSENTEMENT



91

UQAM

Urniversité du Qusbec @ Montréal

FORMULAIRE D’INFORMATION ET DE CONSENTEMENT
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hyperactivité (TDA/H) selon ks contextes de mobilisation de ressources »

PREAMBULE:

Vous étes mvité(e) a participer a un projet de recherche qui vise a explorer le role des
caractéristiques personnelles d’adultes ayant un TDA/H sur leur parcours
professionnel. Avant d’accepter de participer a ce projet, il est important de prendre le
temps de lire et de bien comprendre les renseignements ci-dessous. S’il y a des mots
ou des sections que vous ne comprenez pas, n’hésitez pas a poser des questions.

IDENTIFICATION

Etudiante respomsable du projet : Marie Dumoulin Tél : 438-828-2413
Programme d’études : Maitrise en carriérologie

Département : Education et pédagogie

Adresse courriel : dumoulin. marie@courrier.ugam.ca

Directeurs de recherche :

Ce projet est réalisé dans le cadre d’un mémoire de maitrise sous la direction de Louis
Cournoyer et de Lise Lachance, professeurs du Département d’éducation et
pédagogie de I'Université du Québec a Montréal M. Cournoyer peut étre joint au
(514) 987-3000 poste 3994 ou par courriel a 'adresse: coumoyer.louis@uqam.ca et
Mme Lachance au (514) 987-3000 poste 8332 ou par courriel a 'adresse :

lachance. lise@ugam.ca
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OBJECTIFS DU PROJET

Ce projet vise a explorer ke rdle des caractéristiques personnelles sur ke parcours
professionnel d’adultes ayant un trouble déficitaire de 'attention avec ou sans
hyperactivité (TDA/H). Plus précisément, cette recherche vise a identifier quels roles
les caractéristiques que les persomnes ayant un TDA/H se reconnaissent ont jou€s sur
leur vie professionnelle. Cette recherche tente d’explorer comment leurs
caractéristiques ont été mobilisées et quels roles la mobilisation de ces derniéres ont
joués sur leur parcours professionnel.

PROCEDURE(S) OU TACHES DEMANDEES AU PARTICIPANT

Votre participation consiste a répondre a une entrevue individuelle au cours de
laquelle il vous sera demandé de décrire, entre autres choses, k role qu’ont joué vos
caractéristiques personnelles sur votre parcours professionnel selon difffrents
contextes. Cette entrevue sera enregistrée en mode audio seulement et prendra
environ 75 minutes de votre temps. L’entrevue sera effectuée dans les locaux
d’enregstrement  du service de audiovisuel de FTUQAM. Si ce lieu ne convient pas
au participant, elles pourront également étre réalisées dans d’autres lieux propices a
Montréal ou ses environs. La date et 'heure de 'entrevue sont a convenir avec
I'étudiante responsable de la recherche. La transcription sur support informatique qui
s'en suivra amsi que les modalités de diffusion des résultats ne permettront pas de
vous identifier. Il vous sera également demandé de remplir une fiche
sociodémographique. Les nformations recueillies & I'aide de celle-ci permettront
d’obtenir des données pour décrire I'ensemble des participants de la recherche.

AVANTAGES et RISQUES

Votre participation contribuera a avancement des connaissances par une meilleure
compréhension durke des caractéristiques personnelles d’adultes ayant un TDA/H
sur leur parcours professionnel. Il n’y a pas de risque d’mconfort important associé a
votre participation a I’étude. Certaines questions pourraient raviver des émotions
désagréables. Vous demeurez libre de ne pas répondre a une question sans avorr a
vous justifier. Une référence vers une ressource professionnelle pertnente vous sera
proposée si vous souhaitez discuter de votre situation. Vous étes invité a suspendre ou
ametire fin a 'entrevue sivous ou I'interviewer estimez que votre bien-étre est
menacé.
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ANONYMAT ET CONFIDENTIALITE

Il est entendu que les renseignements recueillis lors de I'entrevue sont confidentiels.
Seuls I'étudiante responsable du projet, ses directeurs de recherche, Louis Coumoyer
et Lise Lachance, et un transcripteur a déterminer auront accés a votre enregistrement
et au contenu de sa transcription. Le transcripteur sera amené a suivre la formation en
éthique de la recherche du Groupe consultatif interagences en éthique de la
recherche et devra avorr signé une déclaration d’honneur en foi de laquelle la
confidentialit¢ du contenu de I'entrevue sera respectée.

Les enregistrements numériques et les transcriptions d’entretiens, de méme que le
formulaire de consentement seront conservés séparément sous clé par les directeurs
de recherche et la chercheuse. Les enregistrements amsi que les formulaires de
consentement seront détruits 5 ans aprés les demiéres activités de diffusion.

Afin de protéger votre identité et la confidentialité des données recueillies auprés de
vous, vous serez toujours identifié(e) par un code alphamumérique. Ce code assoc¥ a
votre nom ne sera connu que de la chercheuse responsable du projet.

Jaccepte que des extraits de mon enregistrement soient diffusés dans le cadre de
rencontres scientifiques ou de formations.

O oul 0O NON

PARTICIPATION VOLONTAIRE et DROIT DE RETRAIT

Votre participation a ce projet est volontaire. Cela signifie que vous acceptez de
participer au projet sans aucune contrainte ou pression extérieure, et que par ailleurs,
vous étre libre de mettre fin a votre participation en tout temps au cours de cette
recherche. Dans ce cas, les renseignements vous concemant seront détruits. Votre
accord a participer implique également que vous acceptez que I’étudiante responsable
du projet puisse utiliser aux fins de la présente recherche (mémorire, articles,
conffrences et commumications scientifiques) les renseignements recueillis ala
condition qu’aucune mnformation permettant de vous identifier ne soit divulguée
publiquement & moins d’un consentement explicite de votre part.
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COMPENSATION FINANCIERE

Il n’y a pas de compensation financiére liée a votre participation. Cependant, I'équipe
de recherche se chargera de vous transmettre en exclusivité les résultats de I'étude
lorsqu’ils seront en voie de publication. Ceux-ci seront présentés aux sujets et aux
diffrents organismes/associations collaborateurs sous la forme d’un résumé écrit
regroupant les différents faits saillants de la recherche et leur sera transmis par
courriel

CLAUSE DE RESPONSABILITE

En acceptant de participer a ce projet, vous ne renoncez a aucun de vos droits ni ne
libérez ks chercheurs, l commanditaire ou les mstitutions mpliquées de leurs
obligations légales et professionnelles.

RECHERCHES ULTERIEURES

Au terme du présent projet, nous aimerions conserver sur une période de 5 ans les
données recueillies auprés de vous pour conduire d’autres projets de recherche. Les
régles d’éthique duprésent projet s’appliquent a cette conservation a long terme de vos
domnées. Vous étes libre de refuser cette utilisation secondaire.

O Jaccepte que mes données puissent étre utilisées pour des projets de recherche
ultérieurs.
O Je refise que mes données puissent étre utilisées pour des projets de recherche
ultérieurs.

DES QUESTIONS SUR LE PROJET OU SUR VOS DROITS?

Pour tout renseignement suppémentaire, vous pouvez contacter la responsable du
projet a l'adresse courriel : dumoulin marie@courrieLlugam.ca. Vous pouvez
également discuter des conditions dans lesquelles se déroule votre participation et de
vos droits en tant que participant de recherche en contactant les directeurs de
recherche :

Louis Cournoyer: (514) 987-3000# 3994, cournoyer.louis@ugam.ca
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Lise Lachance: (514) 987-3000# 8332, lachance.lise@uqam.ca

Le Comité¢ mstitutionnel d’éthique de la recherche avec des étres humains de 'UQAM
a approuvé le projet de recherche auquel vous allez participer. Pour des informations
concernant les responsabilités de I'équipe de recherche sur ke plan de I'éthique de la
recherche avec des étres humains ou pour formuler une plainte, vous pouvez contacter
la présidence du Comité, par I'mtermédiaire de son secrétariat au numéro (514) 987-
3000 # 7753 ou par courriel a CIEREH@UQAM.CA

REMERCIEMENTS

Votre collaboration est importante a la réalisation de notre projet et I'équipe de
recherche tient & vous en remercier. Si vous souhaitez obtenr un résumé écrit des

principaux résultats de cette recherche, veulllez ajouter votre adresse courriel ci
dessous.

Adresse courriel :
SIGNATURES :

Par la présente :

a) je reconnais avor lu le présent formulaire d’information et de consentement;

b) je consens volontairement a participer a ce projet de recherche;

c) je comprends les objectifs du projet et ce que ma participation implique;

d) je confirme avoirr disposé de suffisamment de temps pour réfléchir & ma
décision de participer;

e) je reconnais aussi que I'étudiante responsable du projet (ou son dékégué) a
répondu a mes questions de maniére satisfaisante; et

f) je comprends que ma participation a cette recherche est totalement volontaire
et que je peux y mettre fin en tout temps, sans pénalit¢ d’aucune forme ni
justification a dommer.

Signature du participant : Date :

Nom (lettres moulées) et coordonnées :

Je, soussigné, déclare :
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a) avor expliqué le but, la nature, les avantages, les risques du projet et autres
dispositions du formulaire d’mformation et de consentement;
et

b) avoir répondu au meilleur de ma connaissance aux questions posées.

Signature de I’étudiante responsable du projet ou de son, sa délégué(e) :

Date :

Nom (lettres moulées) et coordonnées :

Un exemphire du formmlaire d’mformation et de consentement signé doit étre remus
au participant.
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GUIDE D’ENTRETIEN SEMI-DIRIGE

Date de ’entretien :

L’objectif de cet entretien est d’explorer le rile des caractéristiques personnelles des
adultes qui ont un TDA/H, sur leur parcours professionnel. Le concept de parcours
professionnel inclut les choix que vous avez faits en fonction de vos intéréts
professionnels tout au long de votrevie. Il peut étre composé d ‘expériences
personnelles, scolaires et professionnelles. Plus précisément, cette recherche vise a
identifier quels roles les traits que vous vous attribuez ont joués sur votre vie

professionnelle.

L’entretien comprend 11 questions. L’ensemble des questions tente d’explorer
comment vos caractéristiques ont été mobilisées et quels roles la mobilisation de ces

derniéres ont joués sur votre parcours professionnel.

Déroulement de l’entretien :

Je vais vous poser des questions. Vous devrez y répondre de fagon spontanée. Il n’y a
pas de bonnes ou de mauvaises réponses. L ’entretien devrait durer environ 75
minutes. Il sera enregistré afin que je puisse en faire la retranscription. Votre nom
sera gardé confidentiel ainsi que toutes données pouvant permettre de vous identifier.
L’enregistrement et la transcription de l’entrevue seront détruits cing ans apreés les
activités de diffusion. Avez-vous des questions avant que nous commencions

l’entretien?
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1. Pour débuter, lorsque vous étiez plus jeune, quels étaient vos mtéréts

professionnels, vos aspirations de vie sur le plan de la carriére?

1.1 Quelles idées vous ont, a un moment ou a un autre, traversé I'esprit

comme possibilités de carnere?

1.2 Comment ont-elles évolué au fil du temps?

2. Pourriez-vous me parler de I'évolution de votre parcours professionnel?

Précisément, pourriez-vous me décrire votre parcours scolaire et les différents

emplois que vous avez occupes.

2.1 Quels aspects de votre parcours scolaire avez-vous le plus et ke moins

appréciés?

2.2 Lesquels de vos emplois vous ont davantage plus et pourquoi? Y avait-il
des aspects plus négatifs?

2.3 Lesquels de vos emplois vous ont davantage déplu et pourquoi? Y avait-il
des aspects plus positifs?

3. Y a-t-1 des aspects particuliers de votre vie qui ont joué un role postif sur votre

parcours professionnel?
3.1 Qu'est-ce qui a facilté I'obtention de vos emplois?

3.2 Quelles ont été les expériences de votre vie ayant le plus nfluencé votre

parcours professionnel?
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4. Au cours de votre parcours professionnel, y a-t-il eu des conditions de travail dans
lesquelles vous vous étes sentis plus a 'aise (travail autonome, manuel, en équipe,

seul, etc.)? Sioui, lesquelles et pourquoi?

4.1 Lesquels de vos milieux de travail vous correspondaient davantage et

pourquoi?

4.2 Lesquels de vos collégues et supérieurs avez-vous appréciés davantage et

pourquoi?

5. Au travers de tous les emplois que vous avez exercés, quelles étaient les tiches

avec lesquelles vous étiez le plus a 'aise?

5.1 Comment vos caractéristiques personnelles vous ont-elles servies dans vos

emplois?

6. Comment vous décrivaient vos collegues et vos supérieurs dans vos différents

emplois?
6.1 Quelles qualités vous reconnaissaient-ils?

6.2 Pour quelles tiches vous recomnaissaient-ils le plus de talents?

7. Quelles ont été les difficultés que vous avez rencontrées au cours de votre parcours

professionne?

7.1 Comment avez-vous fait pour surmonter ces difficultés?
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7.2 Quels aspects de votre personnalité vous ont causé des difficultés?

7.3 Queks aspects de votre personnalité ont agi comme ressources au travers
de ces difficultés?

8. Sur un pomnt de vue plus personnel, comment vous décrivez-vous?
8.1 Que diriez-vous de vous a in employeur?

8.2 Comment wn ami vous décrrait-il?

8.3 Comment vous décriraient les différents membres de votre famille?

9. Avez-vous des caractéristiques qui vous démarquent des autres (niveau d’énergie,

créativité par exemple)?

9.1 Avez-vous des dons /talents naturels /aptitudes particuliéres /
caractéristiques personnelles que vous considérez comme plus positives que

d’autres? Oui, non. Si oui quels sont-ils?

9.2 Avez-vous des passions? Oui, non. Siou, quelles sont-elles?

10. Comment ces aspects de votre persomnalité ont-ils évolué au fil de votre vie?

10.1 Ont-ils toujours été en vous? Ont-ils évolué au fil de votre vie?

11. Y a-t-1 des aspects qui n’ont pas été abordés et dont vous auriez aimé parler?
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L’entretien est mantenant terminé. Je vous remercie chaleureusement d’avorr
participé.
Comment cela s’est-i passé pour vous?

Avez-vous des questions ou des commentaires concemant la présente recherche?

Votre participation a ce projet a été grandement appréciée. Comme mentionné dans le
formulare de consentement, un résumé des résultats de I'étude traitant de I'ensemble
des participants vous sera transmis au terme du projet. D’ici 13, n’hésitez pas a me

contacter pour quelconques renseignements. Merci!



APPENDICE D

FICHE DE RENSEIGNEMENTS SOCIODEMOGRAPHIQUES



FICHE DE RENSEIGNEMENTS SOCIODEMOGRAPHIQUES

104

Informations sur ke ou la participant(e)

1. Sexe : Masculn D Féminin D
2. Age :

3. Lieu de naissance :

4. Etat civil :
] Marié(e) L] Célibataire L] Conjoint de fait
[] Divorce [ Veuf (ve)

5. Nombre de fréres :
6. Nombre de sceurs :
7. Occupation :

[] En emploi Titre du poste :

L] En couple

L] Temps plein L Temps partiel L Contractuel [ Autre

Ancienneté :

Expériences d’emploi antérieures :

Durée (ex. : 2000-2003)
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Aux études D
Nom du programme d’études : Depuis e :
Etudes antérieures : Durée (ex. : 2000-2003)

[] Nien emploi /Ni aux études

Précisez I'occupation :

8. Dernier niveau d’étude complété :

D Primaire Précisez :

[J secondaire (général)

[J Secondaire (professionnel)

[ colkgial .

D Universitaire (ler cyck)

[] Universitaire (2e cyck ou +)

9. Type de TDA/H :
[[] Inattention prédominante
[[] Hyperactivité-impulsivité prédominante
[[] Mixte (inattention et hyperactivité-impulsivité)

Autres problémes:

10. Age auquel vous avez été diagnostiqué :
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Informations sur le pére du ou de la participant(e)

11. Lieu de naissance :

12. Age -

13. Occupation :

[] En emploi Tire du poste :

DTemps plemn [l Temps partiel [ Contractuel ] Autre

L] Aux études Nom du programme d’études :

[] Nien emploi /Ni aux études  Précisez 'occupation

14. Dernier niveau d’étude complété :

D Primaire Précisez :

[] Secondaire (général)

[] Secondaire (professionnel)

L] ColEgial

D Universitaire (ler cycle)

D Universitaire (2e cycle ou +)
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Informations sur la mére du ou de la participant(e)

15. Lieu de naissance :

16. Age ;

17. Occupation :

[[] En emploi Titre du poste :

O Temps plein H Temps partiel O Contractuel [ Autre

O Aux études Nom du programme d’études :

[] Nien emploi /Niaux études Précisez I'occupation :

8. Dernier niveau d’étude complété :

|:| Primaire Précisez :

[ Secondaire (général)

[J secondaire (professionnel)

] colkgial

D Universitaire (ler cyck)

[ Universitaire (2e cycle ou +)
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Les caractéristiques personnelles des personnes ayant un

TDA/H peuvent-elles jouer des roles POS1tifS en
emploi?

Recherche universitaire des roles des caractéristiques personnelles sur le parcours
professionnel d’adultes ayant un trouble déficitaire de I’attention avec ou sans
hyperactivité (TDA/H)

Participants recherchés

1) Hommes de 18 ans et plus;
2) Avoir un diagnostic de TDA ou de TDAH,;
3) Ne pas avoir €t€¢ médicamenté durant plusieurs années de sa vie;

4) Avoir travaillé pendant au moins 2 années (consécutives ou non) sans
avoir été médicamenté;

Taches demandées aux participants

¢ Remplir une fiche sociodémographique

+¢ Répondre a une entrevue individuelle semi-dirigée (75 minutes)
Votre participation permettra de contribuer a I’avancement des

connaissances sur les contextes professionnels les plus adaptés aux
personnes ayant un TDA/H.

Pour participer

e

- Veuillez contacter Marie Dumoulin I
Candidate a la maitrise en carriérologie et responsable de la recherche
Tel. 438-828-2413 Courriel : dumoulin.marie @ courrier.ugam.ca
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